Ankieta preferencji przewozowych pasazeréw w wojewddztwie swietokrzyskim.

Zapraszamy wszystkich do udziatu w anonimowym badaniu ankietowym dotyczacym preferencji przewozowych pasazeréw w wojewddztwie swietokrzyskim.

Celem badania jest ocena sytuacji rynkowej na poszczegélnych kierunkach (liniach) komunikacyjnych w transporcie publicznym oraz analiza zapotrzebowania na przewozy dla
poszczegdlnych linii komunikacyjnych a takze, dostosowanie istniejgcego systemu komunikacji publicznej do potrzeb spotecznych wojewdédztwa swietokrzyskiego.

Wyniki przedmiotowego badania zostang wykorzystane do opracowania analizy transportowej, ktéra dostarczy informacji na temat preferencji przewozowych pasazeréw oraz jakosci
transportu publicznego w wojewddztwie.

Uzyskane informacje pozwolg na poprawe dotychczas swiadczonych ustug poprzez okreslenie i wprowadzenie oczekiwanych standardéw ustug przewozowych w transporcie
zbiorowym.

*Wymagane
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1. Zjakiego wojewddztwa Pan/Pani pochodzi? *

Zaznacz tylko jedna odpowied?Z.

Wojewodztwo dolnoslaskie Przejdz do pytania 27
Wojewodztwo kujawsko-pomorskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo lubelskie Przejdz do pytania 27
Wojewodztwo lubuskie Przejdz do pytania 27
Wojewodztwo todzkie Przejdz do pytania 27
Wojewodztwo matopolskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo mazowieckie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo opolskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo podkarpackie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo podlaskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo pomorskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo Slaskie Przejdz do pytania 27
Wojewddztwo swietokrzyskie Przejdz do pytania 2
Wojewddztwo warminsko-mazurskie Przejdz do pytania 27

Wojewddztwo wielkopolskie Przejdz do pytania 27

2. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy podrézowat Pan/Pani publicznym transportem zbiorowym? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Tak Przejdz do pytania 3
Nie Przejdz do pytania 24

3. 1. Jakirodzaj transportu najczesciej Pan/Pani wybiera do codziennego przemieszczania sie?

Zaznacz tylko jedna odpowied?Z.

Publiczny transport zbiorowy Przejdz do pytania 4

Witasny transport Przejdz do pytania 14



4. Jakiego srodka transportu Pan/Pani uzywa?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Autobus / bus
Autobus miejski
Kolej

5. Jak czesto korzysta Pan/Pani z publicznego transportu zbiorowego?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Codziennie
Kilka razy w tygodniu
Kilka razy w miesigcu

Sporadycznie (raz na kwartat lub rzadziej)

6. Jaki jest Pan/Pani najczestszy cel podrézy transportem publicznym? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Dojazd do/z pracy

Dojazd do/z szkoty/uczelni
Rekreacja/wypoczynek
Spotkania towarzyskie
Zakupy

Inne



7. Jakie sg przyczyny wyboru publicznego transportu zbiorowego? *

Prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Atrakcyjna cena biletu

Dopasowany rozktad jazdy

Bliska lokalizacja przystanku

Dobre skomunikowanie z innymi rodzajami transportu
Ograniczona liczba miejsc parkingowych

Omijanie korkow

Ogédlnie dostepny

Ksztattowanie postaw proeklogicznych

Brak mozliwosci korzystania z innych rodzajéw transportu

8. lle czasu w ciggu dnia zabierajg Panu/Pani podréze komunikacjg zbiorowa. *
Zaznacz tylko jedna odpowied?z.
ponizej 20 min
20-40 min

powyzej 40 min

9. Jaki bilet Pan/Pani zazwyczaj kupuje podrézujgc komunikacja zbiorowa? *
Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Jednorazowy
Okresowy
Ulgowy

Inny



10. Skad czerpie Pan/Pani informacje dotyczaca kursowania publicznego transportu zbiorowego? *

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Internetu

Tablicy informacyjnej na dworcu
Rozktadu jazdy na przystanku
0Od przewoznika

Inne



11. Prosze dokonaé oceny waznosci poszczegdlnych elementéw ksztattujgcych publiczny transport zbiorowy. *

Prosze o zaznaczenie w skali od 1 do 5 (1- bez znaczenia, 5 - bardzo wazne)

Zaznacz tylko jedng odpowiedZ w rzedzie.

1 (bez 2 . 3 . 4 >
: (mato  ($rednio . (bardzo
znaczenia) . . (wazne) .
wazne) wazne) wazne)
Dostepnosé
dworca/przystanku

Dostosowanie
pojazdow do potrzeb
os6b z
niepelnosprawnoscia
mi

Czestotliwosé
polaczen

Czas podrézy
Punktualnosé
Wygoda podrézy
Koszty podrozy

Niezawodnos$¢é
Bezpieczenstwo

Latwy dostep do
informaciji o
rozkladach jazdy

Bezposrednios¢
(mozliwo$¢ przejazdu
do celu bez
przesiadania si¢)

Udogodnienia
zwiekszajace
atrakcyjnos$é podrézy
(klimatyzacja, Wi-Fi)



12. Czy posiada Pan/Pani samochéd wtasny lub stuzbowy ? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Tak
Nie

13. Czy wedtug Pana/Pani aktualne rozwigzania komunikacyjne w zakresie publicznego transportu zbiorowego sa:

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Zadowalajace (nie nalezy nic zmieniac) Przejdz do pytania 32
Pozadane sg zmiany PrzejdZ do pytania 20

Nie mam zdania Przejdz do pytania 32

Przejdz do pytania 32

14. Jaki srodek transportu preferuje Pan/Pani poza transportem wtasnym?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

autobus / bus
autobus miejski
kolej

15. Ktdre z ponizszych elementéw wedtug Pana/Pani mogg zdecydowac o zamianie samochodu na rzecz publicznego transportu zbiorowego?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Skrocenie czasu dojazdu w stosunku do dojazdu samochodem

Poprawa punktualnosci kursowania

Wieksza dostepnos¢ komunikacji w dni Swigteczne

Atrakcyjna cena biletéw

Uzytkowanie taboru o wyzszym standardzie

Likwidacja barier transportowych dla os6b z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilnosci poruszania sie
ksztattowanie postaw proeklogicznych



16. Jakiego srodka transportu najczesciej Pan/Pani uzywa do codziennego przemieszczania sig?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

samochodu prywatnego lub stuzbowego
motocykla

roweru

17. Skad czerpie Pani/Pan informacje dotyczaca kursowania publicznego transportu zbiorowego?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Internetu

Tablicy informacyjnej na dworcu
Rozktadu jazdy na przystanku
0d przewoznika

Inne



18. Prosze dokonaé oceny waznosci poszczegdlnych elementéw ksztattujgcych publiczny transport zbiorowy. *

Prosze o zaznaczenie w skali od 1 do 5 (1- bez znaczenia, 5 - bardzo wazne)

Zaznacz tylko jedng odpowiedZ w rzedzie.

1 (bez 2 . 3 . 4 >
: (mato  ($rednio . (bardzo
znaczenia) . . (wazne) .
wazne) wazne) wazne)
Dostepnosé
dworca/przystanku

Dostosowanie
pojazdow do potrzeb
os6b z
niepelnosprawnoscia
mi

Czestotliwosé
polaczen

Czas podrézy
Punktualnosé
Wygoda podrézy
Koszty podrozy

Niezawodnos$¢é
Bezpieczenstwo

Latwy dostep do
informaciji o
rozkltadach jazdy

Bezposrednios¢
(mozliwo$¢ przejazdu
do celu bez
przesiadania si¢)

Udogodnienia
zwiekszajace
atrakcyjnos$é podrézy
(klimatyzacja, Wi-Fi)



19. Czy wedtug Pan/Pani aktualne rozwigzania komunikacyjne w zakresie publicznego transportu zbiorowego sa:

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Zadowalajgce (nie nalezy nic zmieniac) Przejdz do pytania 32
Pozadane sg zmiany Przejdz do pytania 20

Nie mam zdania Przejdz do pytania 32

Przejdz do pytania 32

20. Pozadane zmiany w zakresie publicznego transportu zbiorowego: *

Prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Zwigkszenie czestotliwosci potaczen

Zmiana trasy przejazdu

Zwiekszenie pojemnosci pojazdow

Komfort podrézy

Dostosowanie taboru do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
Skrécenie czasu podrozy

Cena biletu

Poprawa skomunikowania z innymi rodzajami transportu

21. Postulaty / pomysty / wnioski / uwagi

Przejdz do pytania 32



22. Pozadane zmiany w zakresie publicznego transportu zbiorowego dla wojewddztwa $wietokrzyskiego: *
Prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Zwiekszenie czestotliwosci potgczen

Zmiana trasy przejazdu

Zwigkszenie pojemnosci pojazdéw

Komfort podrézy

Dostosowanie taboru do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami
Skrécenie czasu podrézy

Cena biletu

Poprawa skomunikowania z innymi rodzajami transportu

23. Postulaty / pomysty / wnioski / uwagi

Przejdz do pytania 38

24. Jakiego $rodka transportu najczesciej Pan/Pani uzywa do codziennego przemieszczania sig? *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Samochodu prywatnego lub stuzbowego Przejdz do pytania 25
Motocykla Przejdz do pytania 25

Roweru Przejdz do pytania 25

Podrézuje pieszo

Nie przemieszczam sie wcale lub prawie wcale



25. Dlaczego nie korzysta Pan/Pani z publicznego transportu zbiorowego? *

Prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Nieodpowiednia cena biletu

Niedopasowany rozktad jazdy

Odlegtos¢ od/do przystanku

Brak bezposrednich potagczen

Zte skomunikowanie z innymi rodzajami transportu
Czas podrozy

Ze wzgledu na duze skupiska ludzi

26. Ktore z ponizszych elementéw wedtug Pana/Pani mogg zdecydowaé o wyborze publicznego transportu zbiorowego? *

Prosze wybraé¢ maksymalnie 3 odpowiedzi
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Skrécenie czasu dojazdu

Poprawa punktualnosci kursowania

Wieksza dostepnos¢ komunikacji w dni $wigteczne

Atrakcyjna cena biletéw

Uzytkowanie taboru o wyzszym standardzie

Likwidacja barier transportowych dla os6b z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilnosci poruszania sie
Ksztattowanie postaw proeklogicznych

Wtasciwe skomunikowanie z innymi rodzajami transportu

Brak koniecznosci korzystania z parkingéw

Omijanie korkéw

Przejdz do pytania 32

27. Czy w czasie ostatnich 6 miesiecy byt Pan/Pani z wizytg na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Tak Przejdz do pytania 28
Nie



28. lle razy byt Pan/Pani w okresie ostatnich 6 miesiecy w wojewddztwie Swigtokrzyskim? *

Zaznacz tylko jedng odpowied?z.

1raz
2-10razy
11 - 20 razy

powyzej 20 razy

29. Jaki byt cel podrézy do wojewddztwa Swigtokrzyskiego? *

Prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Szkota/uczelnia

Sprawy stuzbowe/praca

Zdrowotny

Odwiedziny krewnych lub znajomych

Zwiedzanie/ poznawanie waloréw turystyczno- krajobrazowych regionu
Rekreacja/wypoczynek

Religijny, pielgrzymki/ odwiedzanie miejsc kultu religijnego

Inne

30. Jakiego $rodka transportu Pan/Pani uzywat podczas pobytu w wojewddztwie swietokrzyskim? *

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Autobus / bus
Kolej
Samochéd



31. Czy wedtug Pana/Pani aktualne rozwigzania komunikacyjne w wojewddztwie Swigtokrzyskim w zakresie publicznego transportu zbiorowego sa: *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Zadowalajgce (nie nalezy nic zmieniac) PrzejdZ do pytania 38
Pozadane sg zmiany PrzejdzZ do pytania 22

Nie mam zdania Przejdz do pytania 38

Przejdz do pytania 38

Mieszkaniec Wojewddztwa Swietokrzyskiego
Metryczka

32. Plec*

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Kobieta

Mezczyzna

33.  Wiek*

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

do 18
19-30
31-45
46-60
61-70

71 i wiecej



34. Mieszkaniec powiatu *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

buskiego
jedrzejowskiego
kazimierskiego
kieleckiego
miasta Kielce
koneckiego
opatowskiego
ostrowieckiego
pinczowskiego
sandomierskiego
skarzyskiego
starachowickiego
staszowskiego

wioszczowskiego

35. Miejsce zamieszkania *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Miasto

Wies



36. Wyksztatcenie *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Podstawowe, gimnazjalne
Zawodowe
Srednie

Wyzsze

37. Sytuacja zawodowa osoby ankietowanej *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Uczen/student

Osoba pracujaca

Osoba bezrobotna

Prowadzi wtasna dziatalno$¢ gospodarcza

Emeryt/rencista

Metryczka

38. Pte¢*
Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Kobieta

Mezczyzna

Mieszkaniec spoza Wojewédztwa Swietokrzyskiego



39. Wiek*

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

do 18
19-30
31-45
46-60
61-70

71 i wiecej

40. Miejsce zamieszkania *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Miasto

Wies

41. Wyksztatcenie *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Podstawowe, gimnazjalne
Zawodowe
Srednie

Wyzsze



42. Sytuacja zawodowa osoby ankietowanej *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Uczen/student

Osoba pracujgca

Osoba bezrobotna

Prowadzi wtasna dziatalno$¢ gospodarcza

Emeryt/rencista






