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Szanowni Panstwo

W odpowiedzi na pismo z dnia 16 sierpnia 2020r. w sprawie naboru wnioskdéw nr
RPSW.02.05.00-1Z.00-26-320/20 w trybie nadzwyczajnym dla przedsiebiorcéw na finansowanie
kapitalu obrotowego ze S3Srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swigtokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Osi priorytetowej 2 Konkurencyjna gospodarka, Dziatanie 2.5 Wsparcie inwestycyjne
sektora MSP pragne zapewnié, ze jako Zarzad Wojewodztwa podejmujemy wszelkie mozliwe
dziatania, aby zapewni¢ wsparcie dla firm poszkodowanych w wyniku pandemii. W tym celu
opracowano szereg instrumentéw finansowych dla Swietokrzyskich przedsiebiorcow. Obejmujg
one preferencyjne pozyczki, specjalistyczne doradztwo, dofinansowanie dziatan promocyjnych
oraz dotacje obrotowe.

Oczywiscie dotacje obrotowe s3 najbardziej oczekiwanym przez przedsiebiorcow
dziataniem i rozumiem, ze zasady naboru projektéw budza wiele emocji i staty sie przedmiotem
publicznej dyskusji. Niemniej jednak informuje, zZe na tym etapie nie ma mozliwos$ci zmiany zasad
wyboru projektéw. Nabor zostat przeprowadzony i obecnie trwa ocena wnioskéw. Niezaleznie od
tego zapewniam, ze jako Zarzad Wojewddztwa podejmujemy starania, aby skierowa¢ dodatkowe
wsparcie do firm, ktére mimo ,odmrozenia” gospodarki nadal majg problemy.w prowadzeniu
dziatalnosci, a w tej kategorii mieszczg sie nie tylko biura turystyczne, ale réwniez inne branze,
jak transport osob, firmy zajmujgce si¢ organizacjg konferencji, targdw, wystaw, obstuga imprez
okoliczno$ciowych, ale réwniez firmy produkcyjne, ktore ze wzgledu na zaburzenie tancuchéow

dostaw, nadal maja problemy z powrotem do poziomu dziatalnosci sprzed okresu pandemii.
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Zwrdciliémy sie do Komisji Europejskiej z proébg o przeznaczenie dodatkowych srodkéw z RPO
na dotacje obrotowe, ale réwniez do Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej w prosbg o
mozliwoé¢ wykorzystania na ten cel oszczednoéci, jakie pojawily sie¢ w Programie Polska
Wschodnia, a byly skierowane do pieciu wschodnich wojewddztw, w tym Swigtokrzyskiego.
Rozmowy z Komisja idg w dobrym kierunku, natomiast nadal oczekujemy na odpowiedz ze strony
Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. Przewidujemy, ze w potowie wrzesnia
przedstawimy Paristwu wyniki tych staran i bedziemy w stanie zorganizowac dodatkowe
wsparcie w formie dotacji obrotowych dla tych firm, ktére nadal majg problemy z ptynnoscig
finansowg wywotang przez pandemie korona wirusa.

Jednakze instrument finansowy, ktory jest skutecznym i perspektywicznym sposobem
pomocy dla firm poszkodowanych w wyniku pandemii to preferencyjne pozyczki ptynnosciowe.
Jest to dzialanie wdrazane przy wspdipracy Banku Gospodarstwa Krajowego i cieszy sig
ogromnym powodzeniem. Warunki, na jakich mozna uzyska¢ pozyczki s3 naprawdg korzystne dla
firm. Przedsiebiorca nie ptaci odsetek (oprocentowanie 0%), nie ponosi dodatkowych kosztow,
moze skorzystaé¢ z 6 miesiecy karencji w spiacie kapitatu i kolejnych dwdch miesigcy wakacji
kredytowych. W sytuacji, w jakiej znalazty sie Panstwa firmy skorzystanie z tego instrumentu jest
niewatpliwe skutecznym sposobem na przetrwanie trudnego okresu. Mam nadziejg, ze
reprezentowana przez Pafstwa branza organizatoréw turystyki skorzystata lub skorzysta z takiej
formy wsparcia. Jednocze$nie zaznaczam, ze rozmowy z przedstawicielami Panstwa branzy, w
trakcie ktorych przedstawiano informacje o mozliwosci uzyskania preferencyjnych pozyczek, ku
naszemu zaskoczeniu, nie spotkaty sie z zainteresowaniem.

Oczywiécie poza pozyczkami zapewniliémy inne formy wsparcia w ramach dostgpnych
i niezwykle ograniczonych $rodkow, jakie pozostaty w RPO. Przeprowadzony zostat nabor na tzw.
youchery doradcze, czyli pozyskanie $rodkow w wysokosci do 50 tysigcy zi, ktore
przedsiebiorstwa mogty wyda¢ na zakup ustug doradztwa i drobnego wyposazenia (np.
opracowanie nowych strategii marketingowych, czy ustug internetowych, czy tez poszukiwania
nowych obszar6w aktywnos$ci firm). Niestety, to dziatanie rowniez nie cieszylo sig
zainteresowaniem firm z branzy turystycznej. Tylko dwa biura turystyczne ztozyly wnioski o
dofinansowanie, w tym jeden wniosek nie spetniat wymogéw formalnych. Tak mata aktywnos¢
jest nieco zaskakujgca, szczegdlnie jesli wezmie sig pod uwage rekomendacje Polskiego Instytutu
Ekonomicznego, ktéry w raporcie z maja 2020 r, pt. Branza Turystyczna w Polsce jako
rekomendacje dla branzy na czas pandemii wskazuje m.in. rozwdj ustug w zakresie turystyki
sanatoryjnej i uzdrowiskowej, wieksze wykorzystanie ustug cyfrowych, zwiekszenie promocji na

rynku wewnetrznym, wiekszq efektywnosé organizacyjng.
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Kolejne dziatanie, jakie proponowat Zarzad Wojewddztwa to $rodki na dziatania
promocyjne, ktoére w obecnej sytuacji wydajg sie by¢ potrzebne, cho¢by po to, aby promowaé
oferte turystyczng wojewddztwa i pozyskiwac turystow spoza regionu. W sytuacji, kiedy wyjazdy
turystyczne za granice sg znacznie ograniczone, organizatorzy turystyki poszukujg innych
mozliwosci sprzedazy wprowadzajgc do oferty np. wczasy, wyjazdy krajowe, czy tez w wiekszym
stopniu pozyskiwanie turysty krajowego na rynek regionalny. Ten kierunek jest réwniez
wskazany w rekomendacjach PIE jako zwigkszenie promocji na rynku wewnetrznym. Rozmowy,
jakie Zarzad Wojewddztwa prowadzi z przedstawicielami branzy turystycznej (gldwnie biur
turystycznych) wskazuja jednak, ze tego typu dziatania nie sg traktowane jako oczekiwana forma
wsparcia. Oczywiscie zdajemy sobie sprawe, Ze duzych problemdéw do$wiadczajg biura podrézy,
ktorych oferta opiera sie na wyjazdach zagranicznych, jednakze tym bardziej uwazamy, ze takie
przedsigbiorstwa powinny korzysta¢ z wszelkich form wsparcia, jakie proponuje Zarzad
Wojewodztwa.

Reasumujgc, zapewniam Panstwa, ze dazymy do zapewnienia pomocy finansowej
przedsiebiorstwom z regionu $wietokrzyskiego, zaréwno =z branzy, ktérg Panstwo
reprezentujecie, jak i z innych obszaréw gospodarki regionalnej poszkodowanych przez
pandemie korona wirusa. Turystyka byta i jest wazna gatezig regionalnej gospodarki, cho¢ nadal
stanowi tylko niewielkq cze$¢ PKB w regionie i jej potencjat nie jest w peini wykorzystany.
Pracujemy nad rozwigzaniem zapewniajagcym pomoc dla firm, ktére nadal dos$wiadczajg
probleméw z plynnoscig finansowq i prowadzg dziatalno$é w ograniczonym zakresie. Prosze
zatem oczekiwac przedstawienia tych rozwiazain w potowie wrzeénia, a jednocze$nie zachecam

Panstwa do korzystania ze Srodkéw, jakie Zarzad przeznaczyl na preferencyjne pozyczki

ptynnosciowe.
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Szanowny Panie Marszatku,

w zwigzku z faktem pominiecia podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie
szeroko rozumianej turystyki krajowej i zagranicznej (jako organizatorzy imprez turystycznych, agenci
turystyczni, piloci i przewodnicy - PKD 79) w naborze wnioskéw nr RPSW.02.05.00-1Z.00-26-320/20 w trybie
nadzwyczajnym dla przedsiebiorcow na finansowanie kapitatu obrotowego ze srodkéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi priorytetowej 2 Konkurencyjna gospodarka, Dziatanie 2.5
Wsparcie inwestycyjne sektora MSP, my nizej podpisani zgtaszamy zdecydowany sprzeciw i jednoczesnie
wyrazamy nasze gtebokie niezadowolenie z tego powodu.

Dla przypomnienia w dniu 15.03.2020 rzad naszego kraju catkowicie zamknat granice Polski,
zawieszajgc potaczenia lotnicze, kolejowe oraz autokarowe. Wprowadzit szereg obostrzen i zakazow w
zakresie funkcjonowania zycia gospodarczego, kulturalnego i spotecznego na wielu ptaszczyznach.
Jednoczesnie przywrdécono kontrole graniczne oraz zastosowano kwarantanne dla powracajgcych do kraju
Polek i Polakéw. Wszyscy stanelismy przed niespotykanym dotychczas w historii ludzkosci ogromnym
wyzwaniem w skali catego Swiata. Lockdown stat sie faktem - coraz bardziej wkraczat w nasze zycie
osobiste oraz aktywnos¢ zawodowag, ktora zostata catkowicie zatrzymana!

Nikt z nas nie umniejszat tego zagrozenia, na biezgco wprowadzalisémy zmiany, ktore narzucato nam
Ministerstwo Zdrowia i Premier naszego rzadu. W tamtym czasie zmienity sie zasady dziatania wtadzy. W
ekstremalny sposéb ograniczono podstawowe prawa i prawa cztowieka, w tym zasade wolnosci
gospodarczej. Premier naszego rzadu nie zdecydowat sie na wydanie rozporzadzenia o wprowadzeniu
stanu nadzwyczajnego (art. 228 u. 1 Konstytucji RP), ktéry dawatby obywatelom szereg gwaranciji,

a przedsiebiorcom prawo do wyrdwnania czesci poniesionych strat.



Naszym zdaniem branza turystyczna, ktéra reprezentujemy poniosta i wcigz ponosi najwigksze
straty w gospodarce krajowej. Dziatalnos$¢ branzy zostata catkowicie zahamowana, zostaliSmy pozbawieni
mozliwoéci prowadzenia dziatalnosci i zarobkowania co w konsekwencji spowodowato generowanie
olbrzymich strat finansowych. Polska turystyka ma istotny udziat w PKB naszego kraju i utrzymuje setki
tysiecy miejsc pracy, a w wielu regionach jest motorem gospodarki regionalnej. Wptywy do budzetu
Paristwa przedstawiajg sie nastepujgco (wg GUS) :

- turystyka wewnatrzkrajowa - 50 miliondw 0séb co stanowi 30 miliardéw do PKB
- turystyka wyjazdowa zagraniczna — 12 milionéw oséb co stanowi 20miliardow do PKB
- turystyka przyjazdowa zagraniczna — 21 milionéw oséb co stanowi 70 miliardéw do PKB

Rzady wielu krajow swiata dotkniete przez pandemig stanety przed powaznym wyzwaniem niosac
pomoc najbardziej potrzebujacym dziatom gospodarki —w tym turystyce. W zwigzku z wprowadzonymi
ograniczeniami i zakazami uniemozliwiajagcymi normalne funkcjonowanie przedsigbiorstw turystycznych
praktycznie az do 01 lipca, nasz sektor nie otrzymat proporcjonalnej pomocy w stosunku do poniesionych
strat. Ogodlnie dziatania naszego rzadu — jak do tej pory - oceniamy negatywnie, gdyz sa one w znacznej
mierze chaotyczne i nieprzemyslane.

Polski Bon Turystyczny — jako panaceum na cate zfo —to w zasadzie swiadczenie socjalne, a nie
pomoc skierowana do catej branzy. Niektorzy wtasciciele firm traktujg go jak policzek i karg za ponad 30 lat

naszej ciezkiej pracy na rzecz promocji Polski i naszego regionu - jako rynku turystycznego na arenie
krajowej i miedzynarodowe;j - oraz naszego znacznego udziatu w pfaceniu podatkéw.

Dotychczasowa pomoc tarcz antykryzysowych jest w naszej opinii zdecydowanie niewystarczajaca z
powodu zle dobranych kryteriéw skierowanych w duzej mierze do firm niekoniecznie potrzebujacych.
Spadki przychodéw w firmach rzgdu 15 — 30 % lub nieco wigcej nie stanowia wg nas istotnego problemu i
wiekszos¢ z nas zyczytaby by sobie takich wynikéw. My odnotowalismy zmniejszenie przychodéw na
poziomie 80 — 100 % w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego, az do lipca wigcznie ! Rzgd na
razie nie wypracowat konkretnego planu pomocowego dla naszej branzy pomimo obietnic i wielu rozmow
oraz konsultacji z przedstawicielami Izb Turystycznych, Stowarzyszen i innych organizacji turystycznych.
Negocjacje trwajg od potowy marca, a za chwile okaze sig, ze ewentualna spézniona pomoc bedzie
bezzasadna, bo nasze firmy znikng z rynku generujac jednoczesnie olbrzymig liczbg oséb bezrobotnych.

Wielu z nas liczyto, ze odmrozenie gospodarki i otwarcie granic na przetomie czerwca i lipca da nam
mozliwoé¢ odrobienia choéby czesci poniesionych strat. Niestety w przypadku biur podrdzy zajmujgcych sie
turystyka zagraniczng wyjazdowa Premier naszego rzadu wraz z Ministrem Zdrowia wkrdtce po uzyskaniu
mozliwosci wyjazddw postraszyli potencjalnych turystow czekajacg ich kwarantanng po powrocie z
zagranicznych wycieczek i wczaséw. Po tej niefortunnej wypowiedzi sprzedaz imprez turystycznych w tym
segmencie bardzo znaczgco spadta w zaleznosci od kierunku. Klienci, ktérzy wiasnie zdazyli zarezerwowac
swoje wakacje nagminnie wycofywali sie zgtaszajac rezygnacje z wyjazdow. Normalno$¢ trwata zaledwie
kilka dni. Zwracamy uwage, ze mamy zdecydowanie wiekszy problem z koronawirusem u siebie w kraju, niz
z tym, ze turysta przywiezie go z zagranicznych wyjazdéw. W lipcu polscy organizatorzy wystali facznie ok.
100 tysiecy turystéw i nie odnotowali zadnego przypadku osoby zarazonej COVID-19. Przy okazji zwracamy
uwage, ze przytoczona liczba turystéw to mniej niz 20% w stosunku do roku ubiegtego!

Polacy wyjezdzajac na wakacje za granica stosuja sie do restrykcji sanitarnych obowigzujacych w
miejscach docelowych podobnie jak lokalni przedsigbiorcy, ktérym bardzo zalezy na utrzymaniu
odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa. Dlatego apelujemy do decydentéw zajmujacych sig m.in.
turystyka zagraniczng wyjazdowa, aby swoje decyzje i wypowiedzi poddawali gtgbokiej analizie i
przemysleniom wobec skutkow jakie one moga wywotac.

W naszej subiektywnej ocenie czeka nas niebawem seria upadtosci biur turystycznych skutkujacych
przyrostem oséb bezrobotnych, jesli w trybie pilnym nie wypracuje si¢ odpowiedniej strategii dla naszej



branzy. Zachodzi obawa, ze turystyke polska przejma za bezcen zagraniczne firmy, gdzie wsparcie branzy
jest na wysokim poziomie. Wystarczy wspomnie¢ pomoc rzgdu niemieckiego dla koncernu TUl w ogromnej
kwocie 1,8 miliarda EUR i dodatkowo w tym tygodniu kolejne 1,2 miliarda EUR. Nasze firmy turystyczne,
hotele, transport autokarowy i lotniczy stang sie tatwym kaskiem dla potentatéw z innych krajow swiata.
Lata pracy i budowania naszych solidnych polskich mikro, matych, srednich i duzych firm zostang
zaprzepaszczone, bo decydenci zajmujgcy sie rozdziatem srodkéw na ratowanie naszej gospodarki sg gtusi
na nasze postulaty i chyba nie rozumiejg problemoéw zwigzanych ze specyfika naszej branzy. Turystyke
charakteryzuje duza sezonowos¢ w przygotowaniu i sprzedazy produktéw turystycznych. Ponadto wymaga
ona poniesienia wielu naktadow niezbednych do przygotowania ofert czasem z dwuletnim wyprzedzeniem.
Zatrzymanie sprzedazy i dziatalnosci operacyjnej jest trudne logistycznie i bardzo kosztowne, natomiast
ponowne uruchomienie sprzedazy wymaga mnostwa uzgodnien i odpowiedniego okresu wdrozenia
sprzedazy, aby osiggngc odpowiednio wysoki poziom ilosci klientdw.

Zauwazamy w innych regionach Polski pozytywne dziatania wtadz lokalnych, ktére kierujg znaczne
$rodki na ratowanie gospodarki turystycznej. Najlepszym przyktadem takich dziatan jest program
Samorzadu Mazowsza, ktéry uruchomit wsparcie z UE dla mazowieckich firm z branzy turystycznej,
hotelarskiej, gastronomicznej, wystawienniczej i artystycznej. Juz od 30 lipca mazowieccy przedsiebiorcy
mogli sktada¢ wnioski o dotacje z Unii Europejskiej na cele obrotowe i utrzymanie ptynnosci finansowej. Na
ten cel samorzgd Mazowsza przeznaczyt ponad 66 min zt w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020. Z pomocy skorzystaty firmy najbardziej dotkniete skutkami
epidemii COVID-19. O bezzwrotne dotacje mogty ubiegac sie mikroprzedsiebiorstwa (w tym
samozatrudnieni) oraz mate firmy dziatajgce w branzach: turystycznej, hotelarskiej, gastronomicznej,
wystawienniczo-targowej i artystycznej. Wnioski byty przyjmowane w formie elektronicznej do 7 sierpnia
br. https://www.funduszedlamazowsza.eu/aktualnosci/samorzad-mazowsza-uruchamia-wsparcie-z-ued|a-
mazowieckich-firm-z-branzy-turystycznej-hotelarskiej-gastronomicznej-wystawienniczej-i-artystycznej/

Jestesmy rozgoryczeni stanowiskiem naszego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego, gdyz do tej pory nikt z zatrudnionych tam urzednikéw zajmujacych sie m.in. turystyka nie
zadat sobie odrobiny trudu, zeby sprawdzic co sie z nami dzieje, jak sobie radzimy w obliczu trudnosci,
ktére nam przyniosta pandemia koronawirusa. Chcemy podkresli¢, ze jako przedsiebiorcy tego
wojewoddztwa, tutaj wtasnie ptacimy nalezne podatki co wydawatoby sie pozwala nam liczy¢ na wsparcie
wtadz lokalnych. Pragniemy jeszcze raz podkreslic¢, ze wydajgc rozporzgdzenie z 31.03.20 okreslajgce w nim
pewne podmioty objete zakazem prowadzenia dziatalnosci, rzad nie miat na mysli, ze sg to branze
najbardziej poszkodowane. Teraz po uptywie kilku miesiecy, z perspektywy czasu bez problemu mozna
stwierdzic, ktore branze zostaty najbardziej dotkniete. Uwazamy, ze do katalogu branz najbardziej
poszkodowanych trzeba podej$¢ zdroworozsadkowo i wpisac na nig turystyke, a wiec caty dziat 79 PKD.
Podmioty, ktdre wymienit rzad w rozporzadzeniu z 31.03.20 nie mogly prowadzi¢ dziatalnosci przez
okreslony czas, ale nie byly jedyne. Z powodu zamkniecia granic oraz ograniczenia dziatalnosci hoteli,
muzedw i in. atrakcji turystycznych nie mogty je prowadzi¢ rowniez biura podrézy i to przez okres duzo
dtuzszy niz wszystkie inne branze wymienione w rozporzadzeniu. W przypadku biur zajmujgcych sie
turystyka zagraniczng wyjazdowg blokada obowigzywata od 14 marca do 01 lipca. Zakaz prowadzenia
dziatalnosci przez biura podrozy w galeriach handlowych zniesiono dopiero od 01 lipca.

Niezmiernie dziwi nas fakt braku umieszczenia naszej branzy w pierwszej grupie podmiotow, ktére
Panstwo uznajecie zgodnie z przywotanym przez Was rozporzgdzeniem z dnia 31 marca za najbardziej
poszkodowane, podczas gdy posrdd innych dziatéw jest tam takze wymieniona turystyka ( w Rozdziale 4
$8. ust. 1. pkt. 1) Rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii, ktére od 14 marca
2020 r. nie mogfy prowadzi¢ dziatalnosci lub prowadzity dziatalnos¢ w ograniczonym zakresie, tj. m.in.:



gastronomia, turystyka, hotelarstwo, ustugi kosmetyczne, fryzjerskie, organizacja imprez, wystaw, targow,
itd. Branze bedq weryfikowane wedtug kodéw PKD dziatalnosci prowadzonej jako gfownej).

Kierujemy apel do wtadz Urzedu, aby wykazaty sie rozwagg oraz aktywnoscig i umiescity turystyke
(PKD 79) na lidcie uprzywilejowanych w wyzej wymienionym naborze wnioskéw. Nasza determinacja w
dazeniu do pozyskania dotacji, ktére to oczywiscie daja szanse na utrzymanie firmy przy zyciu, poniewaz
przed nami nie dochodowy nawet w normalnych warunkach okres od jesieni do wiosny. Ale w jeszcze
wiekszym stopniu tylko dotacje moga da¢ mozliwos¢ utrzymania miejsc pracy dla naszych pracownikéw, co
jest obecnie absolutnie priorytetowym zadaniem. Naszym zdaniem najwazniejszym kryterium oceny
wnioskéw powinna wiec by¢ procentowa skala zmniejszenia przychodéw, aby dotacje przyznano naprawde
najbardziej poszkodowanym firmom.

Nasza sytuacja jest na tyle powazna, ze nie zamierzamy zrezygnowac z protestu dotyczacego braku
zakwalifikowania podmiotéw turystycznych do grupy uprzywilejowanej. W razie niespetnienia naszej
prosby gotowi jestesmy podjac dalsze kroki - do ktorych bedziemy zmuszeni - informujgc o nich media
tradycyjne i internetowe.

Z powazaniem
Krzysztof Kaczmarczyk
Renata Kaczmarczyk



