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1. Ogolna charakterystyka wojewodztwa Swietokrzyskiego

Wojewodztwo $wigtokrzyskie plasuje si¢ w grupie najmniej innowacyjnych polskich
regionow, na podstawie ostatniego badania pn. Indeks Millennium - Potencjat innowacyjnosci
regiondw zajmuje ono 15 pozycje. Sktadowa Indeksu obejmuje 6 kryteriow. Dla celow
zrealizowanego badania wszystkim analizowanym kategoriom przyporzadkowano t¢ samg
wage, a wyniki poszczegolnych wojewodztw zostaly ocenione na skali od 1 do 100 (gdzie
wartos¢ 100 mogto otrzymac wojewddztwo najlepsze we wszystkich kategoriach.

- wydajnos¢ pracy - liczona jako przychdd wygenerowany przez jednego zatrudnionego

swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
67 12 spadek

- stopa wartosci dodanej - liczona jako relacja sumy zysku netto, wynagrodzen, narzutow
i podatkow od przychodow

Swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
71 15 spadek

- wydatki na B+R - w relacji do PKB

Swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
14 14 spadek

- edukacja policealna- wskaznik liczby studentow

Swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
39 15 bez zmian
- pracujacy w B+R
Swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
16 15 bez zmian

- liczba patentdw - liczba uzyskanych patentéw na 1 mln mieszkancéw

Swietokrzyskie wynik punktowy miejsce wojewodztwa w w stosunku do poprzedniego
rankingu roku
26 14 bez zmian

Podstawowe informacje charakteryzujace sytuacje spoteczno-gospodarczg na terenie
wojewddztwa Swigtokrzyskiego na tle kraju przedstawiono w ponizszej tabelce.

Tabela 1. Wojewodztwo swietokrzyskiego na tle kraju

Wyszczegélnienie [ Wojewodztwo Swietokrzyskie [ Polska
Potencjal rynkowy
Liczba ludnosci w ty$ | 1248 | 38 434




A 7 . 2
Liczba ludnosci na 1 km 107 123
Liczba ludnoSci
w miastach 554 23109
w % 44,6% 60,1%
na wsiach 692 15324
w % 55,4% 39,9%
L ] 639 19840
iczba mezczyzn w tys$ 609 18594
Liczba kobiet na 100 me¢zczyzn 105 107
Wedlug biologicznej grupy wieku w
o 14
0-14 68 15
15-64 18 68
65 i wiecej 17
Przyrost naturalny na 1000 ludnosci -2,7 0,00
Srednie tempo przyrostu (ubytku) -041 0,00
ludno$ci w % (stan na 12.2017) ' (stopa przyrostu 0,001)
Saldo migracji wewnetrznych i 18 0.00
zagranicznych na pobyt staly na 1000 ' '
Migracje wewnetrzne
naplyw 9945
odplyw 12371 .
saldo -2426 Nie dotyczy
Ogolne saldo 2995 }
Ekonomiczne grupy wieku:
przedprodukcyjne 14% 18,0%
produkcyjne 64% 61,2%
poprodukcyjny 22% 20,8%
PKB per capita opublikowane w 2018 34603 48364
za 2016 (zV/os)
Polska-100 715 100
PKP ceny biezace opublikowane w
2018 za 2016 w min 43410 1858468
Dynamika PKB dane z 23.04 2018
(rok poprzedni -100) bd 104.6
Przeci¢tne wynagrodzenie brutto-
sektor przedsiebiorstw w zi 3822 4531
Potencjal zasobéw pracy
Wspélezynnik aktywnosci zawodowej
wedlug BAEL w % 549 564
Wskaznik zatrudnienia wedlug
BAEL W % 51,1 53,7
Stopa bezrobocia wedlug BAEL w % 7,0 4,9
Liczba studentéw szkol wyzszych 26431 1291870

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS za 2017 rok

Rok 2017 przyniost kolejne pogorszenie sytuacji demograficznej. Na obnizenie przyrostu
rzeczywistego wplynety zardwno ruch naturalny, jak i ruch wedrowkowy, tj. przewaga osob
emigrujacych z wojewodztwa nad przybywajacymi na jego teren. W ostatnim roku, pomimo
pewnej poprawy, utrzymalo si¢ wysokie tempo strat naturalnych oraz migracyjnych.
Jednoczesnie poglebit sie proces demograficznego starzenia si¢ spoleczenstwa poprzez dalszy
spadek udzialu 0s6b mtodych. Narastajace w ostatnich latach niekorzystne zmiany struktury
wiekowej ludnosci miaty w Swigtokrzyskim wicksze natgzenie niz w kraju. Na przestrzeni lat
2010-2017 ubylo 11,5% dzieci i miodziezy. Liczebno$¢ grupy w wieku produkcyjnym
zmniejszyta si¢ 0 6,6% (w kraju o 5,3%), jednoczesnie szybko rosta populacja 0sob w wieku
poprodukcyjnym (me¢zczyzni w wieku 65 lat i wiecej, kobiety w wieku 60 lat 1 wigcej).
Przybyto ich 19,8% (w kraju 23,8%), ale pomimo wolniejszego przyrostu, odsetek
najstarszych w spoteczenstwie pozostaje wyzszy niz w kraju — 22,3% wobec 20,8%.



Tabela 2. Zmiany demograficzne w poszczegélnych powiatach wojewodztwa swietokrzyskiego

% mieszkancow
Liczba % mieszkancow w . % mieszkancow
. o 5 - w wieku
Powiat mieszkancow Sredni wiek wieku W wieku
w latach 2002- mieszkanca . przedprodukeyjn i
2017 produkcyjnych poprodukcyjnym
ym
buski zmalata 3,5% 43,1 60,5 16,3 23,2
jedrzejowski zmalata 4,5% 41,8 60,3 17,8 21,9
kazimierski zmalata 7% 43,6 61,8 15 23,2
kielecki wzrosta 7,5% 39,6 63.8 19,1 17,1
konecki zmalata 4,7% 43,1 60,8 16,1 23,1
opatowski zmalata 8,7% 42,6 61,4 16,6 22,1
ostrowiecki zmalata 5,5% 44 60,5 15,1 24,4
pinczowski zmalata 8% 43,4 60,6 15,8 23,6
sandomierski zmalata 5,4% 42,8 61 16,3 22,7
skarzyski zmalata 6,3% 44,4 60,4 14,6 25
starachowicki zmalata 5,4% 43,4 60,2 16 23,8
staszowski zmalata 3,4% 41,5 62 17,4 20,6
wloszczowski zmalata 4.6% 43,2 60,8 17,6 21,6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych http://www.polskawliczbach.pl/swietokrzyskie

Swietokrzyskie jest jednym ze slabiej zaludnionych wojewddztw w kraju, znacznie ponizej
sredniej krajowej. W koncu 2017 r. $rednia ggstos¢ zaludnienia wyniosta 107 os6b na km?

wobec 123 w kraju i ksztattowata si¢ na poziomie nizszym niz w 2010 r. (110 oso6b na km?).

Wskaznik ten charakteryzowal si¢ jednak znacznym zréznicowaniem terytorialnym.

Podregion kielecki, grupujacy centralne i potnocne obszary uprzemystowione, byt ponad

dwukrotnie geSciej zaludniony niz podregion sandomiersko-jedrzejowski, ktory obejmuje
rolnicze potudnie wojewodztwa (odpowiednio 152 osoby/km? wobec 72). Obszarami
podregionu kieleckiego najgesciej zaludnionymi pozostaly: miasto stoteczne Kielce,
w ktorym wskaznik wyniost 1795 osoéb/km? oraz dawne powiaty przemystowe, tj. skarzyski
(191 osob), ostrowiecki (180) oraz starachowicki (174). Z kolei najmniejsze zageszczenie
wystapito w powiatach o charakterze rolniczym: wloszczowskim (50 osob/km?), opatowskim
(58) i pificzowskim (64)".

Tabela 3. Powiaty i miasta na prawach powiatu wedlug gestosci zaludnienia

ludnosé na 1 km?

powiat

powyzej

50-99

100-149 150-199

200-499 500-990

1000-
1499

1500-
1999

2000-
2999

swigtokrzyskie

1 3

miasto na prawach powiatu

Zrédio: Na podstawie danych GUS za 2017 rok

! Na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Kielcach ,,Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej Wojewodztwa Swietokrzyskiego w

2017 roku”
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Tabela 4. Gminy wedlug gestosci zaludnienia

ludno$é na 1 km?
gminy wiejskie
ponizej 25
) 25-49 50-99 100-149 150-199 200-499 500-999 1000-1999
= 0s6b
g
%‘ 25 30 10 4 - - N
ko2 gminy miejsko-wiejskie
=
b 1 17 9 1 - - -
| | | | | | |
gminy miejskie
- [ - ] | - [ 2 | 3

Zrédio: Na podstawie danych GUS za 2017 rok

Struktura ludno$ci wedlug plci w wojewodztwie $wigtokrzyskim nie ulega zmianom.
W ogolnej liczbie mieszkancdéw nieznacznie przewazajg kobiety, ktorych odsetek od siedmiu
lat utrzymywat si¢ na poziomie 51,2%. Niezmienno$¢ proporcji pici notowano roéwniez
W kraju, przy czym nieco wyzsza niz w naszym regionie umieralno$¢ me¢zczyzn zwickszyla
udziat kobiet do 51,6%. Wspdtczynnik feminizacji (liczba kobiet na 100 mgzczyzn)
przyjmowal w wojewodztwie warto$¢ 105 wobec 107 w Polsce. Przewaga liczby kobiet nad
liczba m¢zczyzn wyraznie widoczna byla w miastach, w ktorych wskaznik osiggnat wartos¢
111, podczas gdy na wsi wystepowala prawie rownowaga ptci — 101.

Wojewédztwo Swigtokrzyskie zachowuje charakter przemystowo-rolniczy, o wysokim
stopniu koncentracji tradycyjnych dziatdéw przemystu zwigzanych z produkcja i obrobka
metali, wydobyciem 1 przetworstwem surowcéw mineralnych oraz produkcja artykutow
spozywczych. Utrzymuje si¢ bardzo wyrazny podzial na przemystowa pdinoc i rolnicze
potudnie. Powierzchnia wojewddztwa, w roku 2017 wyniosta 11 711 km? (1 171 050 ha) co
stanowito 3,7% powierzchni kraju (15 miejsce przed wojewddztwem opolskim). Obecnie
uktad osadniczy tworzy 102 gminy, w tym: 5 miejskich, 69 wiejskich i 28 miejsko wiejskich.

Tabela 5. Zestawienie liczby jednostek podzialu terytorialnego

gminy miasta

o miasta na W tym w
=2 powiaty prawach . L L miejsko- . gminach
> . ogolem miejskie wiejski N ogoltem L
E powiatu wiejskie miejsko-
S wiejskich
o
g

13 1 102 5 69 28 33 28

Zrédlo: Na podstawie danych GUS Powierzchnia i ludnosé w przekroju terytorialnym w 2017 r.

Miasta regionu skupiaja ogotem 556 tys. mieszkancow. Najwiekszym osrodkiem sg Kielce
Prog 50 tys. mieszkancow (poza stolica regionu) przekracza tylko Ostrowiec Swigtokrzyski.
Okoto 65% osrodkéw miejskich w wojewddztwie nie osigga 10 tysigcy mieszkancow,
a te najmniejsze nastawione sg gldwnie na obshuge rolnictwa, co nie sprzyja dywersyfikacji
gospodarki i wzrostowi zatrudnienia. Wojewodztwo $wietokrzyskie nalezy do najstabiej
zurbanizowanych regionow w Kraju.

Uktad osadniczy regionu charakteryzuje si¢ rozmieszczeniem oS$rodkow miejskich

na obrzezach wojewodztwa oraz koncentracja wigkszych miast w cze$ci potnocne;j,



co podyktowane jest przebiegiem proceséw industrializacji w Aglomeracji Staropolskiej,
ktora ostatecznie przyjeta na terenie woj. swigtokrzyskiego ksztatt litery ,, T”.

Potudniowa cze$¢ wojewddztwa, pomimo dobrze rozlokowanej sieci miast, jest znacznie
mniej zurbanizowana. Dominujg tutaj male miasta 0 bogatych tradycjach historycznych
i niewielkim potencjale demograficznym.

Gléwnym osrodkiem regionalnego systemu osadniczego jest miasto Kielce, uznane
w Koncepcji Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030 za krajowy osrodek, pelnigcy
niektore funkcje metropolitalne. Do osrodkéw subregionalnych zaliczone w nim zostaty
2 miasta: Ostrowiec Swigtokrzyski i Starachowice. W Planie Zagospodarowania
Przestrzennego Wojewddztwa Swigtokrzyskiego (PZPWS) dokonano rozroznienia na osrodki
subregionalne i osrodki subregionalne potencjalne, aby w ten sposob otworzy¢ niektorym
miastom powiatowym mozliwosCi awansu do tej grupy miast. I tak do os$rodkoéw
subregionalnych PZPWS zaliczyl: Ostrowiec Swictokrzyski, Starachowice, Skarzysko-
Kamienng i Sandomierz, za§ do potencjalnych miast subregionalnych: Busko-Zdroj
i Konskie. W strukturze systemu osadniczego wojewodztwa sa to miasta tworzace
podstawowa sie¢ osrodkow réwnowazenia rozwoju. Odznaczaja si¢ bogatym wyposazeniem
w urzadzenia i obiekty z zakresu infrastruktury spolecznej i gospodarcze;j.

Szczegbdlne miejsce w systemie sieci osadniczej] wojewodztwa zajmuja dwa osrodki
o funkcjach unikalnych w skali kraju, to jest Busko-Zdroj i Solec-Zdroj, ktore bazujac na
wodach leczniczych tworza liczacy si¢ W kraju kompleks uzdrowiskowo-sanatoryjny.

Wazna role w obstudze ludnosci, szczegolnie w obszarach peryferyjnych wojewodztwa, maja
do spehlienia pozostale miasta powiatowe koncentrujgce na swym obszarze roéznorodne
funkcje, w tym przemystowe oraz ustugowe z zakresu: administracji, edukacji na poziomie
ponadgimnazjalnym, czy lecznictwa. Zaliczy¢ do nich nalezy: Jedrzejow, Staszow, Opatow,
Pinczéw, Wloszczowe 1 Kazimierze Wielka.

Wiejska sie¢ osadniczg zamieszkiwana jest przez 692 tys. osob. Najwiecej mieszkancow maja
wsie okalajace miasta: Kielce, Starachowice i Ostrowiec Swietokrzyski. W regionie na 100
km? przypada 19 miejscowosci wiejskich co oznacza, ze sieé ta jest gesciej rozmieszczona niz
w kraju. Obszary wiejskie, zwlaszcza potozone na peryferiach wojewddztwa, posiadaja
utrudniony dostep do podstawowych ustug, w zwigzku z tym niektére mniejsze miasta na
tych obszarach powinny przejmowaé cze$¢ zadan osrodkow powiatowych obejmujac swym
zasiggiem okoliczne gminy, by w ten sposob zwigkszy¢ dostepnoéé do ustug?.

Podsumowujac sytuacje¢ demograficzng regionu w §lad za www.swietokrzyskie pro
odnotowuje si¢:

1. Spadek liczby ludno$ci w pigcioleciu (2013-2017) wyniost 1,6% — do 1247,7 tys.
0sob.

2. Poziom urbanizacji zmniejszyt si¢ 0 0,2 punkty procentowe — do 44,6%.

Zaobserwowano ubytek dzieci i mtodziezy w wieku 0-17 lat — tgcznie o 5,5%.

4. Nastgpito zmniejszenie liczebno§¢ grupy w wieku produkcyjnym — o0 4,5%
do poziomu 61,1% populac;ji.

w

2 por. ,Raport o stanie zagospodarowania przestrzennego wojewddztwa $wictokrzyskiego w latach 2014-2017 oraz oceng realizacji
inwestycji celu publicznego o znaczeniu ponad lokalnym” przyje¢tego uchwata nr XLIV/625/18 Sejmiku Wojewodztwa Swigtokrzyskiego z
dnia 28 maja 2018 roku.
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10.

11.

Procesy starzenia demograficznego ludnosci znalazly odbicie w rosnacej liczbie oséb
w wieku poprodukcyjnym — w ciggu pigciu lat o 11,0% do 22,3% og6tu.

Nastgpilo dalsze pogorszenie wskaznikdéw obcigzenia ekonomicznego. W 2017 r. na
100 os6b w wieku produkcyjnym przypadaly 64 osoby w wieku nieprodukcyjnym,
wtym 37 — w wieku poprodukcyjnym. Z kolei na 100 osé6b w wieku
przedprodukcyjnym przypadaty 134 osoby w wieku poprodukcyjnym.

Wspotczynnik dzietnosci kobiet, pomimo pewnego wzrostu, uksztattowat si¢ na
najnizszym poziomie w kraju (1,258) 1 obrazowat niekorzystng sytuacje
demograficzng

Dynamika demograficzna pozostajaca od lat jedng z najnizszych w kraju, w 2017 r.
uplasowata wojewddztwo na ostatnim miejscu ze wskaznikiem 0,762. Tym samym
utrzymata si¢ mocna tendencja spadkowa przyrostu naturalnego ludno$ci — na
poziomie minus 2,7.

W  ostatnich latach zaobserwowano powolne wyhamowanie natezenia ruchu
wedrowkowego, mimo iz ubytki migracyjne pozostaly wysokie — saldo ogdétem
migracji wewngtrznej zmniejszylo si¢ do minus 1,8%.

Prognoza ludnosci na lata 2020-2050 zaktada w Swietokrzyskim wicksze, niz
przecigtnie w kraju, nasilanie niekorzystnych tendencji demograficznych. Ich
kumulacja doprowadzi do znacznej depopulacji regionu i wyraznego ostabienia jego
potencjatu ludno$ciowego.

Wyraznemu pogorszeniu ulegng struktury wiekowe mieszkancow wojewodztwo jest
jednym z najstarszych, w sensie demograficznym, regionow. Wiek s$rodkowy
W miastach osiggnie 61,5 lat (najwyzszy w kraju), a na terenach wiejskich — 56,0 lat.

Lokalizacja wojewodztwa ma zasadnicze znaczenie dla dziatalno$ci gospodarczej. Mimo
dogodnej lokalizacji, posrod najwigkszych polskich centréw aktywnosci gospodarczej oraz
w bliskosci gtéownych korytarzy transportowych, Region Swigtokrzyski cechuje stosunkowo
mata zewngtrzna dostepnos¢ transportowa 1 staby stopien skomunikowania z najwazniejszymi
pasmami transportowymi w jego otoczeniu. Wojewoddztwo usytuowane jest pomigdzy dwoma
korytarzami infrastruktury transportowej relacji wschod-zachod o znaczeniu kontynentalnym
(autostrady A-2 i A-4) oraz na wschod od korytarza relacji potnoc-potudnie (autostrada Al).

Przez region przebiegaja odcinki o$miu ciggéw komunikacyjnych zaliczonych do kategorii

drog krajowych.
» droga nr 7 Gdansk - Warszawa - Kielce - Krakow — Chyzne,
> droga nr 9 Radom - Ostrowiec Sw. — Opatow — Loniow - Rzeszoéw — Barwinek,
» droga nr 42 Namystow — Radomsko — Konskie — Skarzysko Kamienna — Rudnik,
» droga nr 73 Wisniéwka-Kielce — Busko Zdr6j — Tarnow — Jasto,
» droga nr 74 Sulejow - Kielce — Krasnik — Frampol —Zamos¢ — Hrubieszow,
» droga nr 77 Lipnik — Sandomierz - Stalowa Wola - Jarostaw-Przemysl,
» droga nr 78 Chatupki-Gliwice- Szczekociny — Nagtowice - Jedrzejow-Chmielnik,
» droga nr 79 Warszawa-Zwolen- Sandomierz - Krakow- Katowice- Bytom.



Schemat przebiegu drog krajowych i wojewodzkich zlokalizowanych w regionie
$wietokrzyskim obrazuje mapa.

Rysunek 1. Schemat przebiegu drog
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Tabela 6. Rodzaj i dlugosé¢ drog w wojewodztwie swietokrzyskim
krajowe
. w tym
WOJEWODZTWO ogoélem ., . .
ekspresowe | autostrady wojewodzkie powiatowe
w kilometrach

ogélem 19 388,0 1533,9 1636,9 28877,1 114 669,4
Swietokrzyskie 754,3 57,1 - 1086,9 5815,6

Zrédlo: na podstawie http://drogipubliczne.eu/drogi-publiczne-w-liczbach stan na 31 grudnia 2016 r.

Lata 2010-2016 dla wojewddztwa to okres stopniowego rozwoju sieci drogowej. Na koniec
2016 r. dlugos¢ drog o twardej nawierzchni wyniosta 14274 km 1 byla wigksza niz 6 lat
wezesniej o 1208 km. Przybywato przede wszystkim drog gminnych. Na przestrzeni
analizowanego okresu ich dtugo$¢ zwigkszylta si¢ o 1095 km. Przybylo takze 104 km drog
powiatowych oraz 10 km drég wojewddzkich. Efektem rozbudowy sieci jest powstawanie
nowoczesnych szlakéw transportowych. Dlugo§¢ dréog ekspresowych w wojewodztwie
swigtokrzyskim ulegta podwojeniu i na koniec analizowanego okresu wyniosta 57 km.
O stopniu rozwoju infrastruktury drogowej $wiadczg wskazniki dotyczace zageszczenia drog
o0 twardej nawierzchni jak rowniez te charakteryzujace jakos¢ sieci drogowej (udziat drog
0 nawierzchni twardej ulepszonej, stopien zniszczenia nawierzchni).

Swietokrzyskie prezentuje si¢ korzystnie pod wzgledem wyposazenia w infrastrukture
drogowa. Zaréwno zaggszczenie drog o twardej nawierzchni, jak i nawierzchni twardej
ulepszonej bylo tu najwyzsze w Polsce Wschodniej. W 2016 r. na 100 km? powierzchni
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przypadato ich odpowiednio 122 km 1 107 km. Na poprawiajacy si¢ stan sieci drogowe;j
wskazuje wyzszy niz 6 lat wcze$niej udzial drog o twardej nawierzchni ulepszonej w drogach
o nawierzchni twardej. Na koniec 2016 r. wyniost on 87,7% (wzrosto 4,5 p. proc.). Byt jednak
najnizszy wsroéd wojewodztw Polski Wschodniej.

Rozbudowa sieci drog znajduje odzwierciedlenie nie tylko we wzroscie jej dtugosci, ale
rowniez w coraz wickszej liczbie obiektow mostowych. W 2016 r. w wojewoddztwie
swietokrzyskim zlokalizowanych bylo 1257 mostow i1 wiaduktow (o 29 wigcej niz 6 lat
wcezesniej), sposrod ktorych 1243 to obiekty trwate. Przybylo takze 9 tuneli 1 przejsé¢
podziemnych —do 17.

Dhugos$¢ linii kolejowych byta zblizona do notowanej 6 lat wczesniej i wyniosta 721 km.
Ponad % sieci bylo przy tym zelektryfikowane. Gestos¢ sieci kolejowej w przeliczeniu na 100
km? wyniosta 6,2 1 byta najwyzsza sposrod wojewodztw Polski Wschodniej.

W roku 2017 zrealizowano liczne inwestycje stuzace poprawie bezpieczenstwa i komfortu
podrozowania. Kielecki Oddzial Generalnej Dyrekcji Droég Krajowych 1 Autostrad
przeznaczyt na budowg¢ i modernizacj¢ drog oraz obiektéw inzynierskich w wojewodztwie
Swigtokrzyskim okolo 865 milionéw zlotych. Z wazniejszych inwestycji wojewodzkich
odnotowac nalezy:

» oddany do uzytkowania kolejny fragment drogi ekspresowej S7 miedzy
Jedrzejowem a granica wojewodztwa Swigtokrzyskiego 1 matopolskiego, (dzigki
ktéremu nastgpito skrocenie czasu podrozowania miedzy Warszawg a Krakowem)
W ramach inwestycji wybudowano nowy dwujezdniowy odcinek drogi
ekspresowej S7 o dlugosci okoto 20 kilometrow z czterema weztami
w Jedrzejowie, Laczynie, Mierzawie 1 Wodzistawiu. Zapewniono tereny pod
miejsca obstugi podroznych w miejscowosciach Potok Maty 1 Ludwin6éw. Ponadto
powstato 30 obiektow inzynierskich typu mosty, wiadukty, przejscia dla pieszych
1 przejscia dla zwierzat oraz drogi dojazdowe zapewniajace komunikacj¢ lokalna,

» zrealizowanie 10 zadan w ramach Programu Likwidacji Miejsc Niebezpiecznych
polegajacych na budowie chodnikow, przebudowie skrzyzowan i1 budowie
sygnalizacji $§wietlnej m.in. w miejscowosciach: Nietulisko, Pechow, Stopnica,
Mitkéw, Mikutowice czy Cminsk. Rozpoczete w ubieglym roku inwestycje
zostang zakonczone w roku 2018. Lacznie zrealizowanych zostanie 26 zadan,

» remonty, odnowy, naktadki i przebudowy 66 km §wigtokrzyskich drog,

» budowa nowych chodnikéw, dokonano korekty skrzyzowan, wykonano zjazdy,
zatoki autobusowe, namalowano oznakowanie pionowe i poziome,

» modernizacje mostu w Morawicy i w Jacentowie,

» budowe drogi ekspresowej S7 na terenie wojewodztwa mazowieckiego na odcinku
od Radomia do granicy ze Swietokrzyskim. Nowy odcinek drogi ekspresowej S7
0 dlugosci okoto 22 km taczy aktualnie budowang obwodnice Radomia
z tworzonym odcinkiem od granicy wojewodztw  mazowieckiego
i $wietokrzyskiego do Skarzyska-Kamiennej.
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2. Uwagi metodologiczne

2.1 Zakres podmiotowy i przedmiotowy badania

Analiza sytuacji rynkowej w zakresie regularnego przewozu os6b powstata w oparciu o dane
zgromadzone w trakcie procesu badawczego, ktérego celem bylo zweryfikowanie

istniejacego stanu zaspokojenia potrzeb na rynku przewozow pasazerskich. W zwigzku
z powyzszym przeprowadzono badania obejmujace pig¢ grup tematycznych:

Badanie potencjatu przewoznika uprawnionego do wykonywania regularnych przewozow
kolejowych w zakresie:

>
>

YVVVVVYVY

liczby przewiezionych pasazerow,

ilosci sprzedanych biletow jednorazowych, miesiecznych w podziale na
poszczegolne ulgi ustawowe oraz taryfy specjalne,

ilos$¢ i jakos¢ posiadanego i wykorzystanego taboru kolejowego,

wyposazenia taboru kolejowego w udogodnienia dla pasazera,

czestotliwosci kursowania pociggow,

infrastruktury przystankowej,

przystosowania taboru do potrzeb os6b niepelnosprawnych,

planéw rozwojowych z uwzglednieniem ich dostosowania do potrzeb spotecznych,
przewidywanych zmian w natezeniu ruchu kolejowego.

Badanie potencjatu przewoznikow, uprawnionych do wykonywania regularnego transportu
drogowego, obstugujacych linie komunikacyjne na terenie wojewodztwa Swigtokrzyskiego

w zakresie:

>

>

okreslenia jakos$ci floty samochodowej z uwzglednieniem marki, roku produkcji,
liczby miejsc siedzacych oraz stojacych, norm emisji spalin,

oszacowania  ilosci  pojazdow  dostosowanych do  przewozu  0séb
Z niepetnosprawnosciami (w tym wydzielonego miejsca na woézek inwalidzki,
znajdujgcego si¢ systemu informacji audiowizualnej; ulawiajacego korzystanie
osobom niedowidzacym 1 niedostyszacym, wyposazenia w system ulatwiajacy
wsiadanie i wysiadanie do/z pojazdu),

identyfikacji znajdujacych si¢ udogodnien w pojezdzie (tzn. czy pojazd
wyposazony jest w klimatyzacj¢ przestrzeni pasazerskiej, WIFI, system liczenia
pasazerdw, tablice elektroniczng wyswietlajaca kierunek jazdy, inne),

uzyskania informacji dotyczacej liczby pojazdow wyposazonych w GPS, systemu
informacji pasazerskiej, urzadzenie monitorujace przebieg trasy, czas pracy czy
czas zatrzyman itp.,

wyszczegollnienia obstugiwanych linii komunikacyjnych wraz ze wskazaniem
organu i numeru zezwolenia,

liczby przewiezionych pasazerow na poszczegdlnych liniach,

przewidywanych zmiany w nat¢zeniu przewozu osob na wskazanej linii
komunikacyjnej.
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Badanie preferencji przewozowych pasazerow w zakresie :

VVVVYVY

Y VY

Y

ustalenia czestotliwosci korzystania z publicznego transportu zbiorowego,
identyfikacji najczesciej wybieranego srodka transportu,

okres$lenia najczestszego celu podrozy transportem publicznym,

okreslenia czasu niezbednego na dotarcie do wyznaczonego celu podrézy,
identyfikacji czasu niezbednego na dostanie si¢ do przystanku/dworca
komunikacji zbiorowej,

monitoringu liczby przesiadek,

identyfikacji pory dnia w ktorej pasazer korzysta najczesciej z ustug publicznego
transportu zbiorowego,

okreslenia czynnikéw przemawiajacych za wyborem transportu publicznego,
okreslenia jako$ci ustug przewozowych w transporcie kolejowych i drogowym
(czgstotliwosé potaczen, punktualnos¢, tatwos¢ zakupu biletu,
niezawodnos$¢/bezawaryjnosé, czystos¢, wygoda podrdzy, atrakcyjna cena biletu,
jako$¢ taboru, bezpieczenstwo podrézy, szybkos¢ podrézy, dostosowanie do
potrzeb 0séb  z niepelnosprawnos$ciami, dostgpno$¢ miejsc  siedzacych,
udogodnienia zwigkszajace atrakcyjnos¢ podrozy,

ustalenia zrodla informacji pasazerskiej dotyczacej kursowania autobusow/busow,
okreslenia rodzaju kupowanego biletu,

pozyskania opinii respondentéw dot. jako$ci ustug sprawowanych przez transport
publiczny,

identyfikacji kryteriow decydujacych o zmianie uzytkowania samochodu na rzecz
uzyskania informacji dotyczacej liczby pojazdow wyposazonych w GPS, systemu
informacji pasazerskiej, urzadzenie monitorujace przebieg trasy, czas pracy czy
czas zatrzyman itp.,

wyszczegolnienia obstugiwanych linii komunikacyjnych wraz ze wskazaniem
organu i numeru zezwolenia,

liczby przewiezionych pasazeréw na poszczegdlnych liniach,

przewidywanych zmiany w natgzeniu przewozu osob na wskazanej linii
komunikacyjnej.

Badanie skierowane do jednostek samorzadu terytorialnego (gmin i powiatow wojewodztwa)
w zakresie:

>

>

>

informacji co do ilosci wydanych zezwolen na wykonywanie przewozow
regularnych i specjalnych w krajowym transporcie drogowym,

informacji na temat ilosci podpisanych umow na korzystanie z przystankow, stanie
infrastruktury przystankowej oraz planow inwestycyjnych w tym zakresie,

stanu sieci komunikacyjnej na dzien 01 czerwca 2017 r. obstugiwanej przez
przewoznikow wykonujacych regularne przewozy os6b w transporcie drogowym.

Badanie dotyczace infrastruktury dworcowej pod wzgledem przystosowania do potrzeb oséb

z niepelnosprawnosciami 1 o ograniczonej mobilno$ci poruszania sig:
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» okreslenie ilosci dworcow posiadajacych 1 wyposazonych w: parking/miejsca
postojowe dla o0sdb z niepelnosprawnosciami, urzadzenia wspomagajace
poruszanie si¢, oznakowanie poziome, dostosowane kas i posiadajacych ushuge
tlhumacza jezyka migowego czy asysty, dostosowane toalet w tym z stanowiska do
przewijania dzieci.

Ponadto zweryfikowano dane w zakresie iloSci oraz tematyki skarg wptywajacych od
pasazerow, jak rowniez innych podmiotow, stopienia dotychczasowego wywigzywania si¢
przewoznikoOw posiadajacych zezwolenia z realizacji przewozow 1 stosowanych taryf.
Analizie poddano réwniez komplementarno$¢ i konkurencyjno$¢ publicznego transportu
kolejowego i drogowego oraz dostosowanie istniejacego systemu komunikacji publicznej dla
potrzeb spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z niepelnosprawnoscia.

Dane wykorzystane do analizy pozyskane lub zaczerpnigte zostaty z/od

» Wojewodzkiego Zarzadu Transportu Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego (dane wiasne),

» starostw powiatowych wojewodztwa $wigtokrzyskiego,

» gmin wojewodztwa swigtokrzyskiego,

» przewoznikdw wykonujacych publiczny transport zbiorowy i majacych podpisang

umowe¢ z Samorzadem Wojewddztwa w zakresie przekazywania doptat do

ulgowych przejazdéw autobusowych osdb uprawnionych lub ktéorym marszatek

wojewodztwa wydat zezwolenia na wykonywanie zarobkowych przewozow osob

w krajowym transporcie drogowym,

Przewozow Regionalnych/odzial §wigtokrzyski,

Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w Kielcach,

Ankiet dot. preferencji przewozowych pasazeréw oraz

Glownego Urzegdu Statystycznego.

YV V VYV

Badanie przeprowadzone w msc. luty/marzec poprzedzone zostato fazg przygotowawcza
polegajaca na przygotowaniu ankiet oraz opracowaniu formularzy skierowywanych do
przewoznikow wykonujacych przewozy pasazerskie oraz jednostek samorzadu terytorialnego
jako organizatorow publicznego transportu zbiorowego. Badanie preferencji przewozowych
pasazerow w wojewodztwie $§wigtokrzyskim przeprowadzone zostalo w formie badania
ankietowego. Zapewniajac jednakowe szanse wlaczenia do proby badawczej, przyjeto
metodyke badania oparta na metodzie doboru losowego. Kwestionariusz ankiety
udostepniony zostal w wersji elektronicznej. Kwestionariusz obejmowat 14 pytan:

» 6 pytan zamknigtych jednokrotnego wyboru
» 8 pytan zamknietych wielokrotnego wyboru

Metryczka respondenta obejmowata dane dotyczace:
> plei,
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wieku,

wyksztatcenia,

statusu spotecznego,

miejsca zamieszkania,

mieszkaniec wojewddztwa §wictokrzyskiego (tak/ nie),
mieszkaniec wsi lub miasta,

mieszkaniec ktérego powiatu.

YVVYVYVVVY

Badanie potencjatu przewoznikoéw uprawnionych do wykonywania regularnego transportu
drogowego przeprowadzone zostalo przy wykorzystaniu technik ankietowych. Dobor
do badania przewoznikéw mial charakter celowy. Badaniem objeto 139 przedsigbiorcow,
ktorzy wykonuja publiczny transport zbiorowy i maja podpisang umowe z Samorzadem
Wojewodztwa w zakresie przekazywania doptat do ulgowych przejazdéw autobusowych oséb
uprawnionych lub ktérym marszalek wojewodztwa wydat zezwolenia na wykonywanie
zarobkowych przewozoéw osob w krajowym transporcie drogowym. Przewoznicy otrzymali
do wypehienia 1 formularz w formie tabelarycznej (podzielony na czesci A i B). Odpowiedzi
zwrotne przesylane byly drogg elektroniczna.

Dane do analizy pozyskano rowniez od gmin i1 powiatow z terenu wojewodztwa
swigtokrzyskiego. Badaniem objeto 102 gminy (gminy miejskie-5, gminy miejsko-wiejskie-
27, gminy wiejskie-70) i 14 powiatow wojewodztwa S$wietokrzyskiego (w tym powiat
grodzki-1, powiat ziemski-13).

2.2 Proba badawcza i jej charakterystyka.

W badaniu dotyczacym preferencji przewozowych pasazerow w wojewodztwie $wietokrzyskim
wzieto udziat 316 respondentow.

Zgodnie ze strukturg odpowiedzi, wigkszo$¢ o0sdb bioragcych udziat w ankiecie to mieszkancy
wojewodztwa $wigtokrzyskiego zamieszkujacy obszar miejski.

Tabela 7. Struktura respondentéw wedlug zamieszkania—mieszkancy wojewédztwa i spoza.
1,60%

B mieszkancy wojewddztwa

B mieszkancy spoza
wojewodztwa

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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Rysunek 2. Respondenci wedlug miejsca zamieszkania - miasto, wie$

B mieszkaricy miasta

W mieszkancy wsi

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Najwigcej odpowiedzi  zwrotnych — wplyneto od  mieszkancow  powiatu  Kkieleckiego
ostrowieckiego i jedrzejowskiego . Respondenci tych 3 obszaréw stanowili niecate 50% catej badanej
populacji.

Rysunek 3. Struktura respondentéw wedlug miejsca zamieszkania-powiat

-

POWIAT W+0SZCZOWSKI 6.60%
POWIAT STASZOWSKI 5 70%
POWIAT STARACHOWICKI 6,30%
POWIAT SKARZYSKI 4,70%
POWIAT SANDOMIERSKI 5 70%

POWIAT PINCZOWSKI
POWIAT OSTROWIECKI

15,00%
POWIAT OPATOWSKI 13,60%
MIASTO KIELCE
POWIAT KONECKI

[WARTOSC]
POWIAT KIELECKI

POWIAT KAZIMIERSKI
POWIAT JEDRZEJOWSKI
POWIAT BUSKI

17,70%

14%

2,20%
0,00% 2,00% 4,00 6,00% 8,00% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Wigkszo$¢ ankietowanych, biorgcych udziat w badaniu, stanowily kobiety (189K i 127M). Ich
przewaga liczebna nad megzczyznami jest wyzsza o 19%, przy uwzglednieniu danych
demograficznych dla wojewodztwa $wigtokrzyskiego, gdzie kobiety stanowig 51,20% wszystkich
mieszkancow ksztaltuje si¢ na poziomie ok 17% (na podstawie danych GUS z 31.12.2017).
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Rysunek 4. Struktura respondentéw wedlug plci

B mezczyzni

B kobiety

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.

Ankietowani zostali podzieleni na 6 kategorii wiekowych:

Respondenci do 18 roku zycia, od 19 do 30 roku zycia, od 31 do 45 roku zycia, od 46 do 60 roku
zycia, od 61 do 70 roku zycia oraz powyzej 71 roku zycia. Tak ustalony przedzial wiekowy pozwala
okresli¢ indywidualne preferencje przewozowe o0sob, grupujac populacj¢ pod wzgledem cechy
dotyczacej aktywnosci zawodowe;.

Najliczniejszg grupe osob stanowig respondenci w wieku od 31 do 45 lat generujgcy ponad 1/3
wszystkich odpowiedzi. Znaczacy jest rowniez udziat oséb w wieku od 19 do 30 lat oraz od 46 do 60
roku zycia. Liczebno$¢ grup wiekowych do 18 roku zycia oraz od 61 do 70 roku jest niemal
identyczna i wynosi tgcznie 11,0%. Znikomy, prawie zerowy odsetek odpowiedzi, stanowig natomiast
osoby umigjscowione w grupie wickowej powyzej 71 lat.

Rysunek 5. Struktura respondentow wedlug wieku

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
T - - -
0,00% .
DO 18 LAT 19-30 LAT 31-45 LAT 46-60 LAT 61-70 LAT POWYZEJ 71
LAT

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Poddajac analizie strukture wyksztalcenia najwigcej osOb ankietowanych stanowily osoby
z wyksztatlceniem wyzszym magisterskim tj. 50% wszystkich, ktorzy wypehili ankiete.
Reprezentatywna byla rowniez grupa osob z wyksztalceniem $rednim. Najmniejsza ilosé
reprezentantow w badaniu stanowig osoby z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym.
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Rysunek 6. Struktura respondentow wedlug wyksztalcenia.

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

PODSTAWOWE, SREDNIE ZAWODOWE WYZSZE WYZSZE
GIMNAZJALNE ZAWODOWE MAGISTERSKIE

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Pod wzgledem zawodowym % 0s6b to osoby pracujace, ponad 10% stanowig osoby uczace
si¢, natomiast reszta to osoby bezrobotne oraz emeryci i rencisci.

Rysunek 7. Struktura respondentow wedlug statusu zawodowego

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
EMERYT, OSOBA OSOBA STUDENT UCZEN
RENCISTA BEZROBOTNA PRACUJACA

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych.
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3. Diagnoza istniejacego systemu komunikacji

3.1 Kolejowy transport publiczny

Ustugi publiczne w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich na terenie wojewodztwa
swigtokrzyskiego byly $wiadczone przez jednego Operatora. Podstawa Swiadczenia ustugi
byla zawarta w 2015 roku umowa migdzy Organizatorem tj. Wojewddztwem
Swigtokrzyskim, a Operatorem tj. Przewozami Regionalnymi Sp. z 0.0..

Zgodnie z w/w umowg transport kolejowy byl realizowany w ramach dostgpnych w budzecie
Wojewodztwa Swietokrzyskiego $rodkéw finansowych, przy jednoczesnym uwzglednieniu
potrzeb spotecznych. Potaczenia byly uruchamiane na liniach kolejowych Nr 4, 8, 25, 61 1 62.
Szczegblowy wykaz realizowanych w 2017 roku polaczen w ujeciu poszczegdlnych
odcinkéw kolejowych przedstawiono w tabeli ponizej:

Tabela 8. Wykaz kolejowych linii komunikacyjnych

Numer linii kolejowej Odcinek na ktorym jest realizowane polaczenie

Kielce — Wtoszczowa

Wiloszczowa — granica wojewodztwa — Czgstochowa
Kielce — granica wojewodztwa — Czestochowa

Kielce — Wtoszczowa — granica wojewodztwa — Katowice

4i61

e Kielce — Skarzysko Kamienna
e Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski
Skarzysko Kamienna — Ostrowiec Swietokrzyski

8i25

Kielce — granica wojewodztwa — Krakow
Kielce — Sedziszow

Sedziszow — granica wojewddztwa - Krakow
Kielce — granica wojewodztwa — Katowice
SedziszOw — granica wojewodztwa — Katowice

8162

25 e Ostrowiec Swietokrzyski — Sandomierz
Zrédio: Zalgeznik nr I do umowy z Operatorem nr WZT-111.8060.60.2015

Oddziat Swietokrzyski Spotki Przewozy Regionalne Sp. z o.0. posiadat w 2017 roku 34
pojazdy kolejowe. Trzyna$cie z nich bylo dzierzawionych od Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, a jeden od Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Slaskiego w Katowicach.

Do realizacji zawartej z samorzadem Wojewodztwa Swictokrzyskiego umowy skierowano
24 pojazdy, z czego elektryczne zespoty trakcyjne EN57 (9 szt.) byty wykorzystywane przez
Operatora przede wszystkim do obstugi potaczen na linii z Kielc przez Sedziszow do Katowic
oraz dodatkowo jako pojazdy zastgpcze lub tzw. dodatkowe, uruchamiane w wyjatkowych
sytuacjach. Nalezy tutaj nadmieni¢, ze wspominane pojazdy EN57 nie posiadaja zadnych
udogodnien dla pasazerow dostepnych w nowoczesnych pojazdach, ktore to z kolei opisano
w dalszej czesci dokumentu. Sg to jedne z najstarszych wykorzystywanych do obstlugi
pasazeroéw pojazdy.

Na pozostalych liniach potaczenia obstugiwane byly sktadami nowszej generacji tj. jednym
ENG64, ktory zostat wyprodukowany w 2016 roku, siedmioma EN63A wyprodukowanymi
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w 2014 i 2015 roku, czterema EN96 z 2011 roku, dwoma EN81 z 2005 roku oraz jednym
pojazdem ED72A, ktéry zostal gruntownie zmodernizowany w 2009 roku i dwoma
zmodernizowanymi EN57 Ald.

Wszystkie z w/w sktadow (oprocz EN57) sa wyposazone w system informacji pasazerskiej,
posiadaja klimatyzacje oraz udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych. Cz¢$¢ z nich réwniez
wyposazona jest w dostep do bezprzewodowej sieci WiFi oraz gniazdka elektryczne.

W ponizszej tabeli szczegbdlowo opisano tabor wykorzystywany w codziennej eksploatacji
przez Oddziat Swietokrzyski Spétki Przewozy Regionalne Sp. z 0.0..

Tabela 9. Szczegélowe wyposazenie wykorzystywanego taboru kolejowego

Nazwa taboru Ilo$é Wyposazenie Tak Nie Uwagi
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X Wydzierzawiane przez Urzad
EN96 4 System informacji pasazerskiej X Marszatkowski Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb 0s6b niepelnospr. X Swigtokrzyskiego
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 107 + 10
Stojace 123
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X . .
y. - — Wydzierzawiane przez Urzad
System zliczania pasazero6w X .
- - - — Marszatkowskiego
ENG3A 6 System informacji pasazerskiej X S
- - — Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb 0sob niepetnospr. X Swictokrzyskicgo
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 150+6
Stojace 120
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazerow X Wydzierzawiane przez Urzad
ENG3A 1 System informacji pasazerskiej X Marszatkowskiego
Przystosowanie do potrzeb 0s6b niepelnospr. X Wojewodztwa Slaskiego
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 150+6
Stojace 120
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X L
S - - — Wydzierzawiane przez Urzad
ystem zliczania pasazeréw X .
- r - — Marszatkowskiego
EN81 2 System informacji pasazerskiej X L
- L Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb osob niepetnospr. X q .
e - Swigtokrzyskiego
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 60
Stojace 80
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X L
S - - — Wydzierzawiane przez Urzad
ystem zliczania pasazeréw X .
- - - — Marszatkowskiego
ENG64 1 System informacji pasazerskiej X L
- L Wojewodztwa
Przystosowanie do potrzeb 0sob niepelnospr. X Swictokrzyskicgo
Tl0S¢ miejsc Siedzace | 155+ 15 ysiics
Stojace 150
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazeroéw X L, .
ED72A 1 System informacji pasazerskiej X zv’ta;r:)o(s)c Przewozy Regionalne
Przystosowanie do potrzeb 0sob niepelnospr. X p.z00.
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 220
Stojace 372
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazeroéw X L, .
EN57 4 System informacji pasazerskiej X \S?\ilj’ta;noo;c Przewozy Regionalne
Przystosowanie do potrzeb 0s6b niepelnospr. X R
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 188
Stojace 468
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Autom il
uto aty_ bi etgwe — X Wiasno$¢ Przewozy Regionalne
EN57 5 System zliczania pasazerow X Sp. 7 0.0
System informacji pasazerskiej X p.z00.
Przystosowanie do potrzeb osob niepetnospr. X
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Ilo$¢ miejsc Siedzace | 188
Stojace 468
Klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej X
Automaty biletowe X
System zliczania pasazeroOw X L, .
EN57 Ald 2 System informacji pasazerskiej X g‘[])la;r;o(s)c Przewozy Regionalne
Przystosowanie do potrzeb 0sob niepelnospr. X A
Ilo$¢ miejsc Siedzace | 160
Stojace 214

Zrodto: Oddziat Swietokrzyski Spotki Przewozy Regionalne Sp. z o.o.

W roku 2017 podobnie jak w latach poprzednich, pociagi Oddziatu Swietokrzyskiego Spotki
Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. zatrzymywatly si¢ na 52 stacjach i przystankach osobowych
na terenie wojewoddztwa $wigtokrzyskiego. Najwigksze dworce oraz stacje przesiadkowe
zlokalizowane byty oprocz Kiele, w Skarzysku Kamiennej, Ostrowcu Swietokrzyskim,
Jedrzejowie, Sedziszowie oraz Wloszczowie. W ponizszej tabeli przedstawiono szczegoétowy
wykaz stacji znajdujacych si¢ na terenie wojewoddztwa Swietokrzyskiego w podziale na
obstugiwane linie kolejowe.

Tabela 10. Wykaz stacji kolejowych w podziale na poszczegolne linie kolejowe

Linia 61 Linia 8 Linia 8 Linia 25
Kielce — Zelistawice Kielce — Klimontow Kielce - Skarzysko Kamienna Skarzysko Kamienna — Sandomierz
(kierunek Czestochowa) (kierunek Krakéw) (kierunek Warszawa) (kierunek Tarnobrzeg, Rzesz6w)
Kielce Kielce Kielce Skarzysko Kamienna
Kielce Herbskie Kielce Biatogon Kielce Piaski Skarzysko Koscielne
Kielce Czarnow Stowik Przystanek Kostomtoty Marcinkow
Gorki Szczukowskie Sitkdwka Nowiny Tumlin Wachock
Piekoszow Radkowice Zagnansk Starachowice po.
Rykoszyn Wolica Laczna Starachowice Wschodnie
Wierna Rzeka Sobkow Berezow Starachowice Michatow
Matogoszcz Miasowa Suchedniow Stykow Hzecki
Bukowa Jedrzejow Suchedniow Pétnocny Brody Itzeckie
Ludynia Potok Skarzysko Zachodnie Staw Kunowski
Ludynia Dwor Krzcigcice Skarzysko Kamienna Kunéw
Whoszczowa Sedziszow Boksycka
Czarnca Klimontow Ostrowiec Sw.
Zelistawice Cmielow
Dwikozy
Jakubowice
Sandomierz

Zrodto: opracowanie wlasne

W ciagu doby realizowanych bylo osiem potaczen (po cztery w kazda stron¢) w relacji Kielce
— Krakow Gtowny — Kielce. Z czego sze$¢ (po trzy w kazda strong) mialy wydtuzona relacje
przez stacje Skarzysko-Kamienng do oraz z Ostrowca Swietokrzyskiego. Z kolei w relacji
Kielce — Czestochowa — Kielce przez Wloszczowe realizowanych byto dziesie¢ potaczen
(po pig¢ w kaza strong) oraz dodatkowe cztery (po dwa kazda strong) tylko do stacji
Wiloszczowa.

Natomiast z Kielc do Katowic realizowanych bylo szes¢ potaczen (po trzy w kazda strong),
z czego cztery (po dwa w kazda strone) przez Wloszczowe i Zawiercie oraz dwa (po jednym
w kazda strong) przez Jedrzejow i Sedziszow®.

W ponizsze] tabeli przedstawiono dzienng liczbe potaczen miedzy Kielcami a stolicami
powiatow.

¥ Zrodto: Zatgcznik numer 2 do umowy WZT-111.8060.60.2015
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Tabela 11. Dzienna liczba polaczen miedzy Kielcami a stolicami powiatow

Skad Dokad Polaczenia (tam + powrét)
Kielce Skarzysko-Kamienna 26
Kielce Jedrzejow 22
Kielce Wrtoszczowa 18
Skarzysko-Kamienna Ostrowiec Swigtokrzyski 14
Ostrowiec Swietokrzyski Sandomierz 2*

Zrodlo: opracowanie wlasne
*polaczenia odbywaty si¢ tylko w weekendy w sezonie wakacyjnym i realizowane byly
w relacji z i do Kielc.

W 2017 roku samorzad Wojewoddztwa Swictokrzyskiego na obstuge potaczen kolejowych
wydat tacznie 31180 607,65 zi. Pociggi wykonaly blisko 1979 861,592 min pockm.
Pociaggami podrézowato blisko 2 miliony 300 tysiecy pasazerow. W ponizszej tabeli
poréwnano dane z roku 2017 do danych z roku 2016.

Tabela 12. Liczba przewiezionych pasazeréw na liniach kolejowych w 2016 i 2017 roku

. X Liczba pasazerow w 2016 Liczba pasazerow w 2017
Linia kolejowa
roku roku

e  61/Kielce — Czgstochowa . .

o ponad 360 tysigcy ponad 370 tysigcy
. 4 / Wloszczowa — Zawiercie
e 8/ Kielce — Skarzysko-Kamienna
e 25/ Skarzysko-Kamienna — Ostrowiec Swigtokrzyski - ponad 850 tysigcy ponad 800 tysigcy

Sandomierz
e  8/Kielce — Jedrzejow — Krakow . .
) ponad 750 tysiecy ponad 1 mln 100 tysigcy

e 62/ Sedziszow - Katowice

Zrodlo: opracowanie wiasne

Z uwagi na przekazane przez Przewozy Regionalne Sp. z 0. 0. tylko ogdlne dane sprzedazowe
nie mozna wskazac¢ linii, na ktoérych podrézowato najwigcej pasazeréw, a na ktorych najmniej
jak réwniez liczby pasazerow, ktorzy skorzystali z oferty Bilet Swietokrzyski. W odpowiedzi
na udostgpnienie danych do przedmiotowej analizy, Przewozy Regionalne Sp. z o. o.
poinformowata, ze wigkszos¢ danych stanowi tajemnice przedsigbiorstwa 1 w zwigzku
Z powyzszym nie moze ich udostepnic.

3.2 Drogowy transport publiczny

W 2017 roku wydanych przez Marszatka Wojewddztwa zostalo 260 zezwolen na
wykonywanie regularnej i regularnej specjalnej komunikacji. Uslugi przewozowe na 260
liniach regularnych oraz regularnych specjalnych $wiadczyto 82 przewoznikéw. Szczegdtowa
liczbe wydanych zezwolen na przestrzeni ostatnich lat przedstawiono w tabeli ponize;j:

Tabela 13. Obowiazujace zezwolenia w latach 2013 — 2017 przez Marszalka woj. Swietokrzyskiego

Rok Obowiazujace zezwolenia
2017 260
2016 279
2015 297
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2014 325

2013 351

Zrodlo: opracowanie wlasne

Rok 2017 byt kolejnym z rzedu, w ktérym zmalata liczba wydawanych przez Marszatka
Wojewodztwa Swictokrzyskiego zezwolen na wykonywanie regularnej i regularnej specjalnej
komunikacji. Tendencja ta utrzymuje si¢ od 2013 roku. Potwierdzajg to rdéwniez
przewidywania samych przewoznikow, ktorzy w skierowanej do nich ankiecie na
zdecydowanej wiekszosci obstugiwanych linii komunikacyjnych prognozuja podobnie jak
w roku 2017 spadek liczby przewozonych pasazeréw rowniez w roku 2018.

W tabelach ponizej przedstawiono liczbg wszystkich potaczen bezposrednich wykonywanych
przez przewoznikow w 2017 roku pomig¢dzy Kielcami, a stolicami powiatéw, a ktéorym
zezwolenia na wykonywanie regularnej komunikacji wydal Marszatek Wojewodztwa
Swietokrzyskiego. Zastosowano podziat na dni robocze (poniedziatek — piatek) oraz soboty,
niedziele i $§wigta. Dodatkowo kolorem zaznaczono kursy odbywajace si¢ w godzinach
porannego i popotudniowego szczytu komunikacyjnego.

Tabela 14. Polaczenia Kielce - Jedrzejow - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 [ 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
T e Kielce - Jedrzejow 2 13 23 14 7 59
Pigtek Jedrzejow - Kielce 6 15 25 11 3 60
Sobota - Kielce - Jedrzejow 0 6 13 6 5 30
Niedziela Jedrzejow - Kielce 1 8 14 6 3 32

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 15. Polaczenia Kielce - Busko-Zdréj - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogotem
Poniedzialek - Kielce - Busko-Zdr6j 1 8 24 13 11 57
Pigtek Busko-Zdroj - Kielce 6 16 19 10 2 53
Sobota - Kielce - Busko-Zdroj 0 5 15 6 10 36
Niedziela Busko-Zdroj - Kielce 2 9 14 6 0 31

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 16. Polaczenia Kielce — Pinczow — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
. Kielce - Pinczow 3 10 18 ! 4 42
Poniedziatek -
Piatek Pificzéw - Kielce 5 13 22 7 2 49
Sobota - Niedziela Kielce - Pinczow ! 3 6 3 1 14
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Pificzow - Kielce ‘ 1 ‘ 6 ‘ 7 ‘ 3 ‘ 2 ‘ 19 |

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 17. Polaczenia Kielce — Kazimierza Wielka — Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce - Kazimierza Wielka 0 1 5 2 0 8
Pigtek Kazimierza Wielka - Kielce 1 2 4 1 0 8
Kielce - Kazimierza Wielka 0 1 4 2 0 7
Sobota - Niedziela
Kazimierza Wielka - Kielce 1 1 3 2 0 7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 18. Polaczenia Kielce - Wloszczowa - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce - Wloszczowa 0 5 11 5 0 21
Pigtek Wioszczowa - Kielce 2 7 8 3 1 21
Sobota - Kielce - Wioszczowa 0 1 3 1 0 5
Niedziela Wioszczowa - Kielce 0 2 2 1 0 5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladow jazdy

Tabela 19. Polaczenia Kielce - Konskie - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogotem
Poniedziatek - Kofskie - Kielce 0 5 12 6 4 27
Ll Konskie - Kielce 2 6 10 4 2 24
Sobota - Konskie - Kielce 0 1 5 3 1 10
[liste el Konskie - Kielce 0 3 5 1 1 10

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 20. Polaczenia Kielce - Skarzysko-Kamienna - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 [ 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce - Skarzysko-Kamienna 1 16 35 20 10 82
Pigtek Skarzysko-Kamienna - Kielce 6 14 35 20 6 81
Slbia - Kielce - Skarzysko-Kamienna 0 6 13 7 4 30
Niedziela Skarzysko-Kamienna - Kielce 1 9 8 8 4 30

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy



Tabela 21. Polaczenia Kielce - Starachowice - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Pl - Kielce - Starachowice 1 7 14 9 3 34
Pigtek Starachowice - Kielce 3 7 16 4 3 33
Sobota - Kielce - Starachowice 1 2 2 1 0 6
Niedziela Starachowice - Kielce 0 1 2 1 1 5
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
Tabela 22. Polaczenia Kielce - Ostrowiec Swietokrzyski - Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
el - Kielce - Ostrowiec Swictokrzyski 1 6 12 6 3 28
Pigtek Ostrowiec Swigtokrzyski - Kielce 3 8 12 5 1 29
Sobota - Kielce - Ostrowiec Swictokrzyski 1 2 4 4 2 13
Niedziela Ostrowiec Swigtokrzyski - Kielce 1 5 5 3 0 14
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladow jazdy
Tabela 23. Polaczenia Kielce - Opatéw - Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
el - Kielce - Opatow 0 1 5 2 1 9
Pigtek Opatow - Kielce 1 3 3 2 0 9
Sobota - Kielce - Opatow 0 0 1 1 1 3
Niedziela Opatéw - Kielce 0 1 3 2 0 6
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
Tabela 24. Polaczenia Kielce - Sandomierz - Kielce
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Kielce - Sandomierz 0 1 5 2 1 9
Pgishs sandomierz - Kielce 2 2 3 2 0 9
Sobota - Kielce - Sandomierz 0 0 1 1 1 3
iz sandomierz - Kielce 1 0 2 2 0 5

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
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Tabela 25. Polaczenia Kielce - Staszow - Kielce

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
S Kielce - Staszow 1 5 1 5 2 24
Pigtek Staszow - Kielce 2 5 11 4 2 24
Sobota - Kielce - Staszow 1 3 8 4 2 18
Niedziela Staszow - Kielce 2 4 6 4 2 18

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Analizie poddano rowniez liczbe potaczen wykonywanych przez przewoznikéw w 2017 roku
pomiedzy stolicami powiatéw, a ktérym zezwolenia na wykonywanie regularnej komunikacji
wydat Marszatek Wojewodztwa Swietokrzyskiego. Zastosowano taki sam jak powyzej
podziat na dni robocze (poniedzialek — pigtek) oraz soboty, niedziele i $swieta. Dodatkowo
kolorem zaznaczono kursy odbywajace si¢ w godzinach porannego i popotudniowego szczytu

komunikacyjnego.
Tabela 26. Polaczenia Busko-Zdroj - Kazimierza Wielka
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek - Busko-Zdr¢j - Kazimierza Wielka 1 3 17 5 1 27
Pigtek Kazimierza Wielka - Busko-Zdréj 1 5 14 6 4 30
Sobota - Busko-Zdr¢j - Kazimierza Wielka 1 2 6 3 1 13
Niedziela Kazimierza Wielka - Busko-Zdroj 1 2 5 3 1 12
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladow jazdy
Tabela 27. Polaczenia Pinczéw - Kazimierza Wielka
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Ponicdziatek - Pinczow - Kazimierza Wielka 1 2 6 2 0 11
Ltttk Kazimierza Wielka - Pificzéw 0 2 3 2 3 10
Sobota - Pinczéw - Kazimierza Wielka 1 2 5 2 0 10
Niedziela Kazimierza Wielka - Pificzéw 0 2 3 3 3 11

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy




Tabela 28. Polaczenia Pinczéw - Busko-Zdroj

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Ponicdziatek - Pifczow - Busko-Zdroj 2 13 23 8 0 46
Pigtek Busko-Zdroj - Pificzow 0 7 20 11 5 43
Sobota - Pinczéw - Busko-Zdroj 2 6 10 1 0 19
Niedziela Busko-Zdrdj - Pificzow 0 1 9 4 3 17
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
Tabela 29. Polaczenia Pinczow - Jedrzejow
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogotem
el - Pinczow - Jedrzejow 0 2 2 1 0 5
Pigtek Jedrzejow - Pificzow 0 2 3 0 0 5
Sobota - Pinczow - Jedrzejow 0 0 0 0 0 0
Niedziela Jedrzejow - Pificzow 0 0 0 0 0 0
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladow jazdy
Tabela 30. Polaczenia Wloszczowa - Konskie
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
el - Whoszczowa - Konskie 0 0 1 0 0 1
Pigtek Konskie - Wioszczowa 0 0 1 0 0 1
Sobota - Wrtoszczowa - Konskie 0 0 0 0 0 0
Niedziela Konskie - Wloszczowa 0 0 0 0 0 0
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
Tabela 31. Polaczenia Konskie - Skarzysko-Kamienna
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Reifieilaeik - Konskie - Skarzysko-Kamienna 0 4 3 2 3 12
Pigtek Skarzysko-Kamienna - Konskie 1 6 5 2 1 15
Slbia - Konskie - Skarzysko-Kamienna 0 1 1 2 3 7
Niedziela Skarzysko-Kamienna - Konskie 2 2 4 0 0 8

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
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Tabela 32. Polaczenia Skarzysko-Kamienna - Starachowice

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogélem
Poniedziatek - | Skarzysko-Kamienna - Starachowice 1 5 9 4 2 21
Pigtek Starachowice - Skarzysko-Kamienna 0 5 10 4 2 21
Sobota - Skarzysko-Kamienna - Starachowice 1 2 6 3 1 13
Niedziela Starachowice - Skarzysko-Kamienna 0 3 7 3 0 13

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 33. Polaczenia Starachowice - Ostrowiec Swietokrzyski

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek Starachowice - Ostrowiec Swietokrzyski 0 0 0 1 1 2
-Pigtek | Ogtrowiec Swigtokrzyski - Starachowice | 0 1 1 0 0 2
Sobota - Starachowice - Ostrowiec Swictokrzyski 0 0 0 1 1 2
Niedziela | owiee Swigtokrzyski - Starachowice | 0 1 1 0 0 2

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 34. Polaczenia Ostrowiec Swietokrzyski - Opatow

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek Ostrowiec Swie;tokrzyski - Opatéw 4 5 9 3 1 22
- Lo Opatéw - Ostrowiec Swigtokrzyski 1 3 10 3 2 19
Sobota - Ostrowiec Swietokrzyski - Opatow 0 2 3 0 1 6
N Opatdw - Ostrowiec Swigtokrzyski 1 0 2 1 2 6

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Tabela 35. Polaczenia Opatow - Sandomierz

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek Opatéw - Sandomierz 0 4 7 7 1 19
PIEEIES Sandomierz - Opatow 2 5 8 3 0 18
Sobota - Opatow - Sandomierz 0 0 1 1 1 3
AIEE Sandomierz - Opatow 1 0 2 2 0 5

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy



Tabela 36. Opatéw - Staszow

Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogoélem
ok Opatow - Staszéw 0 3 9 4 1 17
- Pigtek Staszow - Opatow 0 4 7 2 2 15
Sobota - Opatow - Staszow 0 1 2 0 2 5
Niedziela Staszow - Opatow 0 0 2 0 2 4
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
Tabela 37. Polaczenia Staszéw - Sandomierz
Do 6.00 | 6.00-9.00 | 9.00-15.00 | 15.00-18.00 | Po 18.00 | Ogétem
Poniedziatek Staszow - Sandomierz 0 1 2 1 1 5
- Pigtek Sandomierz - Staszow 1 0 2 1 0 4
Sobota - Staszow - Sandomierz 0 1 2 1 1 5
Niedziela Sandomierz - Staszow 1 0 2 1 0 4

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy
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4. Drogowy i kolejowy transport publiczny — wzajemne oddzialywanie

4.1 Kryteria konkurencyjnosci transportu kolejowego i drogowego

Do zbadania konkurencyjnosci miedzy transportem drogowym a kolejowym przyjeto
nastepujace kryteria:

a) cena biletow,
b) czas przejazdu,

C) dzienna liczba wykonywanych kursow.

41.1 Cena biletow

W 2017 roku ceny biletoéw kolejowych nie ulegly zmianie w stosunku do roku 2016 oraz lat
wczesniejszych. Bylo to mozliwe dzieki wprowadzonej w 2007 roku taryfie ,Bilet
Swietokrzyski”. Oferta z nieznacznymi modyfikacjami obowigzuje do chwili obecnej.
Z tanszych przejazdoéw jako pierwsi w 2007 roku mogli korzysta¢ pasazerowie podrozujacy
miedzy Ostrowcem Swietokrzyskim, Skarzyskiem Kamienng a Kielcami. W roku 2013 taryfa
zostala rozszerzona na teren calego wojewddztwa, gdzie wykonywane byly regionalne
polaczenia kolejowe (w 2016 réwniez 0 odcinek Ostrowiec Swietokrzyski — Sandomierz).

Cena biletu promocyjnego w poroéwnaniu do tradycyjnej taryfy biletowej jest nizsza $rednio
0 40%. Bilety dostgpne byty z zachowaniem 30-dniowego terminu przedsprzedazy w kasach
biletowych i automatach biletowych oraz za posrednictwem internetowych systemow
sprzedazy (strona www lub aplikacja mobilna) jak: biletyregionalne.pl, polregio.pl, koleo.pl,
bilkom czy SkyCash.

Pasazer kupujac bilet jednorazowy i nie korzystajac z ulg ustawowych za przejazd z Kielc do
Jedrzejowa, Witoszczowy lub Skarzyska Kamiennej oraz ze Skarzyska Kamiennej do
Ostrowca Swietokrzyskiego placit w 2017 roku 5 zt 50 gr. (przejazd w jedna strong).
Natomiast z Kielc do Sandomierza 15 zt.

W tabeli ponizej przedstawiono przekrd) cen biletow kolejowych w podziale na bilety
jednorazowe oraz miesieczne wraz z ulga ustawowa i bez ulgi ustawowej w ramach oferty
,.Bilet Swictokrzyski”.

Tabela 38. Cennik biletéw w taryfie Bilet Swietokrzyski obowiazujacy w 2017 roku

Jednorazowy Miesi¢czny tam/powrot
Odleglosé [km]

normalny 33% 37% 51% normalny 33% 49% 51%
do 10 2,30 1,54 1,45 1,13 66,00 44,22 33,66 32,34
11-19 3,90 2,61 2,46 191 105,00 70,35 53,55 51,45
20-30 4,90 3,28 3,09 2,40 122,00 81,74 62,22 59,78
31-40 5,20 3,48 3,28 2,55 134,00 89,78 68,34 65,66
41-50 5,50 3,69 3,46 2,69 146,00 97,81 74,46 71,54
51-60 6,20 4,15 391 3,04 158,00 105,86 80,58 77,42
61-70 7,00 4,69 4,41 3,43 168,00 112,56 85,68 82,32
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71-80 8,00 5,36 5,04 3,92 172,00 115,24 87,72 84,28
81-90 9,00 6,03 5,67 4,41 184,00 123,28 93,84 90,16
91-100 10,00 6,70 6,30 4,90 192,00 128,64 97,92 94,08
101 -120 13,00 8,71 8,19 6,37 210,00 140,70 107,10 102,90
121-160 15,00 10,05 9,45 7,35 225,00 150,75 114,75 110,25

Zrédio: www.przewozyregionalne.pl

Natomiast w transporcie drogowym w badanym okresie w stosunku do roku wcze$niejszego
ceny biletow ulegly wahaniom w zalezno$ci od wybranej trasy. W relacjach miedzy stolicg
wojewodztwa a stolicg powiatu najtaniej podrézowali pasazerowie podrozujacy z Kiele do
Jedrzejowa lub odwrotnie. Tutaj najtansze bilety za przejazd 40 kilometrowa trasa kosztowaty
3 zl. Nieco wigcej placili podrézujacy migdzy Kielcami a Skarzyskiem Kamienng. Tutaj
z kolei za pokonanie podobnej dtugosci trasy nalezalo zaptaci¢ 5 zt. Natomiast najdrozej
placili za bilety, pasazerowie podrozujacy z Kielc do Ostrowca Swietokrzyskiego 11 zt oraz
z Kielc do Sandomierza 12 zt.

Poréwnujac ceny za przejazd transportem drogowym z transportem kolejowym w dwoéch
przypadkach podréz autobusem byla tansza niz kolejg. Tak byto dla podroznych z Kielc do
Jedrzejowa (autobus 3 zt, pociag 5.50 zt) oraz z Kielec do Sandomierza (autobus 12 zt, kolej
15 zt). W jednym przypadku podréz koleja i autobusem kosztowala pasazera tyle samo. Tak
byto na linii Kielce — Starachowice gdzie bilet kosztowat 7 zt. W pozostatych przypadkach
podréz koleja byta tansza od podrdzy autobusem.

W tabeli ponizej przedstawiono najnizsze 1 najwyzsze ceny biletow na poszczegdlnych liniach
komunikacyjnych taczacych stolice wojewddztwa ze stolicami powiatow. Nalezy tutaj
zaznaczy¢, ze réznica w cenie biletu jak 1 dlugos¢ linii podana w km w transporcie drogowym
wynika m.in. z jej przebiegu, rodzaju (zwykla, przyspieszona, pospieszna) oraz liczby
przystankéw, na ktorej zatrzymywaty si¢ $rodki publicznego transportu zbiorowego. Do
zestawienia dla pordwnania dodano réwniez opisywane powyzej ceny biletow kolejowych.

Tabela 39. Ceny biletow na liniach komunikacyjnych laczacych Kielce ze stolicami powiatow

Cena biletu
Ip Skad - dokad Transport drogowy | Transport kolejowy
1 Kielce - Jedrzejow 3zk- 6z 5.50 z
2 Kielce - Busko-Zdroj 8.50 7t - 10 z nie dotyczy
3 Kielce — Pinczoéw 9 zt nie dotyczy
4 Kielce - Kazimierza Wielka 12 zt nie dotyczy
5) Kielce - Wioszczowa 8 zt 5.50 zt
6 Kielce - Kofiskie 10zt- 11z nie dotyczy
7 Kielce - Skarzysko-Kamienna 5zt-7z7 5.50 zt
8 Kielce - Starachowice 7 zt 7zt
9 Kielce - Ostrowiec Swigtokrzyski 11zt-14z 9 zt
10 Kielce - Opatow 10 zt nie dotyczy
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11 Kielce - Sandomierz 12 74 15 zt

12 Kielce - Staszow 10zt- 11 zt nie dotyczy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy oraz cennikéw biletéw

Analizujgc potaczenia taczace miedzy soba stolice poszczegodlnych powiatow najtaniej
podrézowali pasazerowie migdzy Skarzyskiem-Kamienng a Starachowicami z ceng biletu
3.60 zt. Byla ona nizsza od ceny biletu za podr6z na tym samym odcinku koleja, ktora
wynosita 3.90 zt. Z kolei 4 zt za bilet ptacili pasazerowie odbywajacy podréz z Pinczowa do
Buska-Zdroju, a 5 zt z Konskich do Skarzyska-Kamiennej, z Buska-Zdroju do Kazimierzy
Wielkiej czy z Opatowa do Sandomierza. Najdrozej za podréz ptacili pasazerowie jadacy
z Wiloszczowy do Konskich 12 zi. Tak wysoka cena wynika z matej liczby kursow
1 z przebiegu linii komunikacyjnej. Na uwage zastuguje tutaj réwniez odcinek Skarzysko-
Kamienna — Ostrowiec Swigtokrzyski gdzie dostepne sa tylko potaczenia pospieszne za ktore
trzeba bylo zaplaci¢ 10 zl, podczas gdy podréz koleja na tym samym odcinku kosztowata
o ponad potowe¢ mniej tj. 4.90 zt.

W tabeli ponizej przedstawiono najnizsze i najwyzsze ceny biletow na poszczegdlnych liniach
komunikacyjnych laczacych ze soba stolice powiatow. Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze rdznica
w cenie biletu jak 1 dlugo$¢ linii podana w km w transporcie drogowym (podobnie jak
w potaczeniach taczacych stolice wojewddztwa ze stolicami powiatow) wynika m.in. z jej
przebiegu, rodzaju (zwykla, przyspieszona, pospieszna) oraz liczby przystankéw na ktorej
zatrzymywaly si¢ §rodki publicznego transportu zbiorowego. Do zestawienia dla poréwnania
dodano rowniez opisywane powyzej ceny biletow kolejowych.

Tabela 40. Ceny biletow na liniach komunikacyjnych laczacych ze soba stolice powiatow

Cena biletu
Ip Skad - dokad
Transport drogowy | Transport kolejowy

1 Busko-Zdr¢j - Kazimierza Wielka Sz-774 nie dotyczy
2 Pinczow - Kazimierza Wielka 8.50zt-9 zt nie dotyczy
& Pinczow - Busko-Zdroj 471-7 7t nie dotyczy
4 Pinczow - Jedrzejow 6 zt nie dotyczy
5 Whoszezowa - Konskie 12 zt nie dotyczy
6 Konskie - Skarzysko-Kamienna Szt-14zt nie dotyczy
7 | Skarzysko-Kamienna - Starachowice 3.60 7t - 10 zt 3.90

8 Staracg‘g\i/\éitzi r—ngslt(riowiec 104 4.90 71

9 Ostrowiec Swigtokrzyski - Opatow 6.50 7t - 13 zt nie dotyczy
10 Opatow - Sandomierz Sz-674 nie dotyczy
11 Opatdw - Staszow 6.50 7 - 16 zt nie dotyczy
12 Staszow - Sandomierz 10 zt nie dotyczy

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy oraz cennikéw biletow
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Na liniach gdzie funkcjonuje transport drogowy oraz kolejowy ceny biletow sg rowne lub
réznice jakie wystepuja sa nieznaczne i nie przekraczaja 1 - 2 zt. Przewaga dla podrozy koleja
jest stala, obowigzujaca od wielu lat jednolita oferta taryfowa. Podkresli¢ nalezy, ze pasazer
kupujac bilet w taryfie promocyjnej ,Bilet Swietokrzyski” moze réowniez uzyskaé od
przedmiotowej ceny przystugujaca mu ulge ustawowa tj. 33%, 37% i1 51%. W transporcie
drogowym nie istnieje jedna spdjna taryfa promocyjna, a przewoznicy oprocz ulg
ustawowych na wybranych liniach oferujg ulgi handlowe. Niestety od tych ostatnich nie sg
dodatkowo naliczane ulgi ustawowe.

4.1.2 Czas przejazdu

Najwicksza réznica w czasie przejazdu na liniach taczacych stolice wojewodztwa ze stolicami
powiatéw wystepuje na dwodch liniach. Pierwsza z nich taczy Kielce z Wtoszczowa a druga
Kielce z Sandomierzem. W pierwszym przypadku rdznica to az 44 minuty a w drugim 39
minut. Podr6z do Wtoszczowy, ktorg pasazer odbywat autobusem zajmowala mu nie mnie;j
niz 88 minut, podczas gdy koleja nie mniej niz 44 minuty. Dhugo$¢ trasy w transporcie
drogowym wynosita 60 km a w kolejowym 48 kilometrow.

W przypadku podrézy do Sandomierza pasazer wybierajac transport drogowy musiat spedzi¢
w autobusie nie mniej niz 120 minut a w pociagu az 159 minut. Diugo$¢ trasy wynosita
odpowiednio w transporcie drogowym 92 km a w kolejowym 142 km.

W obu przypadkach podrozy do Wioszczowy czy Sandomierza mimo, ze pasazer ma 0o
wyboru dwie alternatywne formy transportu to linie przebiegaja zupelnie innymi trasami.
W przypadku Wloszczowy wspdlne sa tylko przystanki poczatkowy i koncowy oraz
w Szczukowicach 1 Piekoszowie, z tym zZe ten ostatni jest znacznie oddalony od drogi
wojewodzkiej 786 1 miejscowosci Piekoszow. Z kolei odnoszac si¢ do linii Kielce —
Sandomierz wspolne sg tylko przystanki poczatkowy 1 koncowy.

W trzech przypadkach podroz autobusem byla dla pasazera szybsza niz koleja. Tak bylo dla
podroznych z Kiele do Skarzyska-Kamiennej, Ostrowca Swigtokrzyskiego i wspomnianego
wyzej Sandomierza. Na pozostalych trzech kierunkach z Kielc do Jedrzejowa Wioszczowy
1 Starachowic szybsza byta kole;.

W ponizszej tabeli przedstawiono czas przejazdu i dlugo$ trasy dla transportu drogowego
1 kolejowego laczacego stolice wojewddztwa ze stolicami powiatéw. Nalezy tutaj zaznaczyc,
ze roznica w dlugosci linii podana w km oraz czas przejazdu podany w minutach
w transporcie drogowym wynika m.in. z jej przebiegu, rodzaju (zwykla, przyspieszona,
pospieszna) oraz liczby przystankéw, na ktorej zatrzymywaty si¢ $rodki publicznego
transportu zbiorowego.

Tabela 41. Czas przejazdu oraz dlugos¢ linii komunikacyjnych laczacych Kielce ze stolicami powiatow

Dlugos$¢ trasy w km Czas przejazdu w minutach
Ip Skad - dokad
Transport drogowy | Transport kolejowy | Transport drogowy | Transport kolejowy
1 Kielce - Jedrzejow 39-41.2km 44 km 55 - 65 min 36 - 40 min
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2 Kielce - Busko-Zdroj 50.5 - 56.20 km nie dotyczy 60 - 80 min nie dotyczy
3 Kielce - Pinczow 42.2 - 44.1 km nie dotyczy 63 - 71 min nie dotyczy
4 Kielce - Kazimierza Wielka 84 -89.1 km nie dotyczy 132 - 133 min nie dotyczy
5 Kielce - Wioszczowa 60.5 - 61.2 km 48 km 88 - 90 min 44 - 47 min
6 Kielce - Konskie 49.9 km nie dotyczy 82 - 85 min nie dotyczy
7 Kielce - Skarzysko-Kamienna 38.8-54.2 km 44 km 42 - 93 min 43 - 46 min
8 Kielce - Starachowice 46.5 - 49.87 km 61 km 69 - 88 min 60 - 80 min
9 | Kielce - Ostrowiec Swigtokrzyski 65 - 81 km 90 km 90 - 123 min 103 - 122 min
10 Kielce - Opatow 54.49 - 64.49 km nie dotyczy 85 - 101 min nie dotyczy
11 Kielce - Sandomierz 92.30 - 93.96 km 142 km 120 - 148 min 159 min
12 Kielce - Staszow 63.6 - 69.5 km nie dotyczy 84 - 109 min nie dotyczy

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Na liniach 1aczacych ze sobg stolice powiatéw tylko w jednym przypadku podr6éz zajmowata
pasazerowi dluzej niz 100 minut. Tak bylo na linii Wloszczowa — Konskie. Wynikato to
z faktu przebiegu linii i niewielkiej liczby potaczen. W pozostalych przypadkach czas
podrézy migdzy powiatami wahal si¢ od 16 minut jak w przypadku Ostrowca
Swigtokrzyskiego i Opatowa do 68 minut jak w przypadku Pinczowa i Kazimierzy Wielkie;.

Nalezy zastrzec, ze w duzej mierze czas przejazdu uzalezniony jest od rodzaju kursu (zwyktly,
pospieszny) oraz przebiegu samej linii komunikacyjnej. Przykladem moze by¢ podrédz
z wspomnianego powyzej Pinczowa do Kazimierzy Wielkiej, ktora pasazer mogt odby¢ przez
Skalbmierz lub Busko-Zdro;.

W dwoch przypadkach podréz koleja okazata si¢ szybsza dla pasazera niz autobusem. Tak
bylo migdzy Skarzyskiem-Kamienng a Starachowicami, gdzie podrdz pociagiem zajmowala
17 minut a autobusem 38 minut. Z kolei migdzy Starachowicami a Ostrowcem
Swigtokrzyskim pasazer wybierajac kolej podrézowat 29 minut a autobusem 38 minut.

W ponizszej tabeli przedstawiono czasy przejazdu i1 dtugosci trasy dla transportu drogowego
1 kolejowego laczacego stolice powiatow. Nalezy zaznaczy¢, ze rdéznica w dlugos¢ linii
podana w km oraz czas przejazdu podany w minutach w transporcie drogowym wynika m.in.
z jej przebiegu, rodzaju (zwykla, przyspieszona, pospieszna) oraz liczby przystankéw na
ktorej zatrzymywaty si¢ srodki publicznego transportu zbiorowego.

Tabela 42. Czas przejazdu oraz dlugosé linii komunikacyjnych laczacych stolice powiatow

Dlugos$é trasy w km Czas przejazdu w minutach
Ip Skad - dokad
Transport drogowy | Transport kolejowy | Transport drogowy | Transport kolejowy
1 Busko-Zdroj - Kazimierza Wielka 32.6 - 43.5km nie dotyczy 44 - 63 min nie dotyczy
2 Pinczow - Kazimierza Wielka 46.5 - 58.3 km nie dotyczy 68 - 79 min nie dotyczy
5] Pinczéw - Busko-Zdroj 16.2 - 33.7 km nie dotyczy 22 - 61 min nie dotyczy
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4 Pinczow - Jedrzejow 31.8-33.3km nie dotyczy 47 - 49 min nie dotyczy
5 Wiloszczowa - Konskie 71.1-71.5km nie dotyczy 104 - 106 min nie dotyczy
6 Konskie - Skarzysko-Kamienna 36.5 - 39.4 km nie dotyczy 42 - 75 min nie dotyczy
7 Skarzysko-Kamienna - Starachowice 20.3 - 23.7 km 16 km 38 -43 min 17 - 22 min
8 | Starachowice - Ostrowiec Swigtokrzyski 30.8 - 30.9 km 29 km 38 min 29 - 31 min
9 Ostrowiec Swigtokrzyski - Opatow 16.1 - 43 km nie dotyczy 16 - 74 min nie dotyczy
10 Opatow - Sandomierz 28.65 - 38.07 km nie dotyczy 34 - 52 min nie dotyczy
11 Opatéw - Staszow 36 - 58 km nie dotyczy 43 - 68 min nie dotyczy
12 Staszow - Sandomierz 65.4 - 66.10 km nie dotyczy 29 - 32 min nie dotyczy

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie rozktadow jazdy

4.1.3 Liczba polaczen

Najwieksza czestotliwo$¢ bezposrednich potaczen (poczatek w miejscowosci A, koniec
w miejscowoéci B) z wydanych przez Marszatka Wojewodztwa Swietokrzyskiego
i obowigzujacych w 2017 roku zezwolen na wykonywanie regularnych przewozoéw osob
w krajowym transporcie drogowym byla na trasie lgczacej stolice wojewoddztwa ze
Skarzyskiem Kamienng (163 kursy tam i z powrotem) oraz Jedrzejowem (119 kursow tam
i z powrotem). Analogicznie na w/w trasach liczba potaczen kolejowych wniosta
odpowiednio 26 oraz 22.

Tylko w jednym przypadku na linii Starachowice — Ostrowiec Swigtokrzyski liczba potaczen
kolejowych jest kilkukrotnie wyzsza niz drogowych.

W ponizszej tabeli przedstawiono potaczenia w potkursach odbywajace si¢ od poniedziatku
do piatku na liniach migdzy stolica wojewodztwa oraz stolicami powiatéw gdzie dostepny dla
pasazera jest transport drogowy 1 kolejowy.

Tabela 43. Polaczenia bezposrednie dla transportu drogowego i kolejowego w dni robocze od poniedzialku do piatku
w pétkursach, odbywajace si¢ miedzy Kielcami a stolicami powiatéw oraz miedzy stolicami powiatow.

Pétkursy dla transportu drogowego Pétkursy dla transportu kolejowego
Trasa

relacja tam relacja powrot relacja tam relacja powrot
Kielce — Jedrzejow 59 60 11 11
Kielce — Wioszczowa 21 21 9 9
Kielce — Skarzysko-Kamienna 82 81 13 13
Kielce — Starachowice 34 33 7 7
Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski 28 29 7 7
Kielce — Sandomierz 9 9 0 0
Skarzysko-Kamienna - Starachowice 21 21 7 7
Starachowice — Ostrowiec Swigtokrzyski 2 2 7 7

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie rozkladéw jazdy

Podczas gdy w soboty i niedziele liczba potaczen kolejowych nie ulega zmianie w stosunku
do potaczen odbywajacych si¢ od poniedziatku do piatku o tyle juz w transporcie drogowym
mozna zaobserwowac znaczacy spadek liczby wykonywanych kursow. Najlepiej obrazuje to
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trasa Kielce — Wloszczowa gdzie z 21 potkursow (42 kursy) w soboty i niedziele
wykonywanych jest 5 potkursow (10 kursow) oraz Kielce — Starachowice gdzie z 34
potkurséw (67 kursow) w soboty i niedziele wykonywanych jest sze$¢ potkursow
(11 kurséw).

W ponizszej tabeli przedstawiono polaczenia w poédtkursach odbywajace si¢ w soboty
1 niedziele na liniach migdzy stolica wojewodztwa oraz stolicami powiatow gdzie dost¢pny
dla pasazera jest transport drogowy i kolejowy.

Tabela 44. Polaczenia bezposrednie dla transportu drogowego i kolejowego w sobote oraz niedziel¢ w polkursach,
odbywajace si¢ miedzy Kielcami a stolicami powiatow oraz miedzy stolicami powiatow

Pétkursy dla transportu drogowego Pétkursy dla transportu kolejowego
Trasa

relacja tam relacja powrot relacja tam relacja powrot
Kielce — Jedrzejow 30 32 11 11
Kielce — Wioszczowa 5 5 9 9
Kielce — Skarzysko-Kamienna 30 30 13 13
Kielce — Starachowice 6 5 7 7
Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski 13 14 7 7
Kielce — Sandomierz 3 5 1* 1*
Skarzysko-Kamienna - Starachowice 13 13 7 7
Starachowice — Ostrowiec Swictokrzyski 2 2 7 7

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie rozkladow jazdy

*potaczenie sezonowe
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5. Zaspokojenie potrzeb transportowych i jakes¢ swiadczonych ustug
5.1 Liczba przewiezionych pasazerow

W ponizszej tabeli przedstawiono szacunkowe dane przewiezionych w roku 2017 pasazerow
w Wojewodztwie Swictokrzyskim na liniach laczacych stolice wojewddztwa ze stolicami
powiatéw. Ponizsze zestawienie opracowano na podstawie danych ze sprzedazy biletow
przekazanych przez przewoznikoOw posiadajgcych zezwolenia na wykonywanie regularnej
komunikacji wydane przez Marszatka Wojewodztwa Swictokrzyskiego.

Tabela 45. Liczba przewiezionych pasazerow miedzy stolica wojewdédztwa a stolicami powiatow

Liczba Liczba
. obowiazujacych przewiezionych .
A w 2017 roku w 2017 roku Uwagi
zezwolen pasazerow
Kielce — Jedrzejow 4 176 234 Brak danych od jednego z przewoznikow
Kielce — Busko-Zdroj — Kazimierza Brak danych od jednego z przewoznikow
" 8 265 896
Wielka
Kielce — Plnczf)w — Kazimierza 4 408 978 -
Wielka
Kielce — Wioszczowa 2 151 312 -
Kielce — Konskie 3 334 058 -
Kielce — Skarzysko-Kamienna 4 333281 Brak danych od dwoch przewoznikow
Kielce — Starachowice 3 71378 Brak danych od jednego z przewoznikow
Kielce — Ostrowiec Swigtokrzyski 6 142 416 -
Kielce — Opatow — Sandomierz 4 126 228 -
Kielce — Staszow 4 269 353 -

Zrodto: opracowanie wlasne

W ponizszej tabeli przedstawiono szacunkowe dane przewiezionych w roku 2017 pasazeréw
w Wojewoddztwie Swictokrzyskim na liniach pomiedzy poszczegdlnymi stolicami powiatow.
Ponizsze zestawienie opracowano na podstawie danych ze sprzedazy biletow przekazanych
przez przewoznikoOw posiadajacych zezwolenia na wykonywanie regularnej komunikacji
wydane przez Marszatlka Wojewodztwa Swietokrzyskiego. W ponizszym opracowaniu
uwzgledniono wylaczenie linie, ktore maja poczatek 1 koniec w stolicach powiatow. Z uwagi
na brak mozliwos$ci wyodrebnienia danych szczegdélowych pominigto linie przelotowe.
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Tabela 46. Liczba przewiezionych pasazerow miedzy stolicami powiatow

Liczba Liczba
zezwolen pasazerow
Busko-Zdroj — Kazimierza Wielka 5 65 624 -
Pinczow — Kazimierza Wielka 2 b.d. -
Pinczoéw — Busko-Zdroj 5 143 803 -
Pinczow — Jedrzejow 1 27918 -
Wioszczowa — Konskie 1 4182 -
Konskie — Skarzysko-Kamienna 5 53 964 Brak danych od jednego przewoznika
Skarzysko-Kamienna — Starachowice 2 150 021 -
Starachowice - Ostrowiec 1 b.d. -
Swigtokrzyski
Ostrowiec Swigtokrzyski — Opatow 13 148 580 -
Opatoéw — Sandomierz 4 6 386 -
Opatow — Staszow 5 27811 -
Staszow — Sandomierz 1 b.d. -

Zrodto: opracowanie wlasne

W 2017 roku przewoznicy sprzedali ponad milion biletow z ulgami ustawowymi. Z tego
tytulu Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swietokrzyskiego wyptacit przewoznikom
z tytulu utraconych przychodéw ponad 25 min zl doptat. Umowe o doplaty z Urzedem
Marszatkowskim posiadato 117 przewoznikow. Wsrod nich bylo 61 przedsigbiorcow, ktérym
zezwolenie na wykonywanie regularnej komunikacji wydat Marszatek Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego.

Najczesciej z przystugujacych ulg ustawowych korzystaty osoby niezdolne do samodzielnej
egzystencji (bilety jednorazowe) oraz uczniowie (bilety miesigczne). W ponizszej tabeli
przedstawiono szczegdtowe dane dot. sprzedazy biletow ulgowych oraz kwoty doptat za 2017
rok.
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Tabela 47. Rodzaj ulgi ustawowej wraz z liczba sprzedanych biletow i wyplacona lacznie doplata w 2017 roku

Nalezne doptaty do ulg ustawowych zgodnie z wydrukami z kas
53, e e e U:/fa rejestrujacych zarok 2017
Ilo$¢ sztuk Kwota doptaty
1 2 3 4 5
Bilety jednorazowe

1 | Straz graniczna - ochr. sk 100% 0 0,00

2 | Przewodnik niewidomego 95% 14772 98 063,18
4 | Opiekun inwalidy wojennego I gr. 95% 1431 9703,21

3 | Opiekun osoby niesamodzielnej 95% 120702 652 720,23

5 L\I;}\/I\;ii?:;}i/_rlilszzdolny do samodzielnej 93% 37 405 158 757,01

6 | Dziecko do 4 lat-o0s.m 78% 20 024 76 819,83

7 | Straz Graniczna - stuzba 78% 0 0,00

8 | Celnik - stuzba 78% 3 7,02

9 | Policjant - stuzba 78% 0 0,00

10 | Zotnierz Zandarmerii Wojskowej 78% 0 0,00

11 rl?izeigzlfr?o(sr;i(;j]zrilzi] dotkniete inwalidztwem, 78% 49 632 312 257,07
12 | Opiekun dziecka niepelnosprawnego 78% 34771 189 489,04
13 | Inwalida wojenny I grupy 78% 3191 19801,73
14 | Zotnierz niezawodowy 78% 287 3502,58
15 | Cywilna niewidoma ofiara dziatan wojennych 78% 198 1418,33
16 chlgi;v’\;iicr)lrzlj?_rlil(e;dolny do samodzielnej 519 3252 2323167
17 | Kombatant 51% 9300 25900,05
18 | Osoba niezdolna do sam. egzystencji - KZ 49% 374 669 819 920,69
19 Erzzic;cil;;fodl:elga; do rozpoczecia przygotowania 37% 26 414 46 685,62
20 | Osoba niewidoma lub ociemniata 37% 12790 29 791,06
23 | Osoba niezdolna do sam. egzystencji - KP 37% 18101 108 453,84
21 | Inwalida wojenny 37% 567 1607,90
24 | Weteran inwalida 37% 1679 9 069,97

Bilety miesieczne




Niewidomy niezdolny do samodzielnej

25 o 93% 655 10 724,72
egzystencji - KZ

2% D.ZleCkO (mtodziez) dotkniete inwalidztwem, 78% 1611 20247329
niepelnosprawne

27 N1ew1dom_¥ niezdolny do samodzielnej 51% 72 944828
egzystencji - KP

28 | Student 51% 11 264 1139 359,56

29 | Doktorant 51% 107 7 968,39

30 | Uczen 49% 292991 20986 710,59

31 | Osoba niewidoma lub ociemniata 37% 616 46 285,44

32 | Nauczyciel 33% 2734 138 064,73

33 | Nauczyciel akademicki 33% 134 8929,18

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie ztozonych w marcu 2018 roku przez przewoznikéw informacji
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6. Wyniki badan

6.1 Preferencje przewozowe pasazerow w wojewodztwie Swietokrzyskim

Wyniki badania dot. preferencji przewozowych pasazerow w wojewodztwie swictokrzyskim ksztattuja
si¢ w sposob nastepujacy:

— Czestotliwos$¢ korzystania z publicznego transportu zbiorowego

Na pytanie dotyczace czgstotliwosci korzystania z publicznego transportu zbiorowego ponad
Y, ankietowanych odpowiedziato, iz korzysta z w/w ushug codziennie lub kilka razy w tygodniu.
Okoto 1/5 badanych wskazata na odpowiedz kilka razy w miesigcu natomiast "4 sporadycznie. Na
uwage zastuguje fakt, iz ponad 1/3 bioracych udziat w ankiecie podroézuje codziennie wykorzystujac
transport publiczny

Rysunek 8. Pytanie ankietowe 1: Jak czesto korzysta Pani/Pan z publicznego transportu zbiorowego?

M codziennie
M kilka razy w tygodniu
kilka razy w miesigcu

B sporadycznie (raz na kwartat
lub rzadziej)

Z'rédlo:. Opracowanie wilasne na podstawie badan ankietowych

— Okreslenie najczgsciej wybieranego Srodka transportu.

Najczesciej wybieranym przez uczestnikow ankiety $rodkiem transportu byl bus lub autobus (86%
respondentdw). Natomiast tylko dla 14% badanych pociag okazat si¢ preferowanym $rodkiem
lokomociji.

Rysunek 9. Pytanie ankietowe 2: Ktory ze srodkow transportu wybiera Pani/Pan najczes$ciej?

M autobus / bus

M pociag

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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— Okreslenie najczestszego celu podrozy transportem publicznym.

Najczestszym celem podrézy transportem publicznym, zgodnie z wynikami ankiety, byt dojazd do
pracy. Odpowiedz taka zostata udzielona przez prawie 1/2 biorgcych udzial w ankiecie, w dalszej
kolejnosci jako przyczyne podrozy podawano wyjazd prywatny, dojazd do szkolty czy uczeni oraz
wyjazd w sprawach urzgdowych.

Rysunek 10. Pytanie ankietowe 3: Jaki jest Pani/Pani najczestszy cel podrozy transportem publicznym?

M dojazd do/z pracy
M dojazd do/z szkoty/uczelni
sprawy stuzbowe

B wyjazd prywatny

Minne

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badari ankietowych

— Okreslenie czasu dotarcia do wyznaczonego celu podrozy

Prawie potowa badanych wskazata, iz podrézuje powyzej 40 minut dziennie, a tylko 1/5 respondentow
potrzebuje na dotarcie do celu podrézy ponizej 20 min, reszta badanych pod wzgledem czasu dotarcia
na wyznaczonego miejsca plasuje si¢ miedzy 20 a 40 minutami.

Rysunek 11. Pytanie ankietowe 4: Ile czasu zabiera Pani/Panu dotarcie komunikacja zbiorowa do wyznaczonego celu
podrézy?

M ponizej 20 min
(]

M 20-40 min

powyzej 40 min

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

—  Okreslenie czasu dotarcia do przystanek/dworzec komunikacji pasazerskiej
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Ponad 70% ankietowanych odpowiedziato, iz czas potrzebny na dotarcie na przystanek lub dworzec
wynosi do 10 min. Niecate 1/3 badanych wskazuje na odpowiedz powyzej 10 minut.

Rysunek 12. Pytanie ankietowe 5: lle czasu zabiera Pani/Panu na przystanek/dworzec komunikacji publicznej?

B do 5 min
M 6-10 min

M powyzej 10 min

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

— ldentyfikacja ilosci przesiadek na trasie przejazdu do wyznaczonego celu

Niecate % badanych odbywa swoja podroz bez przesiadek, a tylko 5% podrozuje z wigcej niz
1 przesiadka.

Rysunek 13. Pytanie ankietowe 6: Czy Pani/Pana podroz, aby dotrze¢ do miejsca docelowego odbywa sie z
przesiadka?

M bez przesiadki
B z 1 przesiadka

1 z wiecej niz 1 przesiadka

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

— Identyfikacja pory dnia w ktdrej pasazer korzysta najczesciej z ustug publicznego transportu
zbiorowego.

Jak wynika z diagramu najwigksza liczba ankietowanych (prawie 80% odpowiedzi) korzysta
z komunikacji publicznej w godzinach rannych oraz w godzinach popotudniowych, tylko 16%
przemieszcza si¢ w godzinach wieczornych i potudniowych.

Rysunek 14. Pytanie ankietowe 7: W jakich godzinach korzysta Pani/Pan najczesciej z ustug publicznego transportu
zbiorowego?
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H porannych
H potudniowych
1 popotudniowych

B wieczornych

Zrédio: Op}.’acowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
— Okres$lenie czynnikow przemawiajacych za wyborem transportu publicznego.

Ankietowani na pytanie dotyczace powodow przemawiajacych za wyborem transportu publicznego,
najczesciej wskazywali czestotliwos¢ kursowania (prawie 22% wszystkich odpowiedzi). W dalszej
kolejnosci na podjecie decyzji wptywa:

» brak wlasnego $rodka transportu,
» atrakcyjna cena biletu,
» bliska lokalizacja przystanku lub dworca.

Warto odnotowac, iz tylko dla niecatych 3% os6b znaczenie przy dokonaniu wyboru $rodka transportu
ma bezpieczenstwo podrozy.

Rysunek 15. Pytanie ankietowe 8: Co wedlug Pani/Pana decyduje o wyborze publicznego transportu zbiorowego?

BRAK WtASNEGO SRODKA... 141
CZAS PODROZY
BEZPIECZENSTWO PODROZY
BLISKA LOKALIZACJA PRZYSTANKU /...
ODPOWIEDNIA JAKOSC TABORU
ATRAKCYJNA CENA BILETU
WYGODA PODROZY
NIEZAWODNOSC
tATWOSC ZAKUPU BILETU
PUNKTUALNOSC WYKONYWANYCH...

CZESTOTLIWOSC KURSOWANIA 154

0O 20 40 60 80 100 120 140 160
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Ocena jakosci §wiadczonych ustug w transporcie klejowym

Tabela 48. Transport kolejowy w ocenie respondentéw ankiety

najwieksza liczba respondentow

ocena laczna- §rednia

= Ly JRTICEI TS AR przyznala ocene: wazona (\w skaliod 1 do5)
1 czestotliwos¢ polaczen dostateczng 2,63
2 punktualno$é dobra 3,24
3 fatwos¢ zakupu biletu dobra 3,54
4 niezawodno$¢/bezawaryjnosé dobra 3,36
5) czystos§é dostateczng 3,32
6 wygoda podrozy dobrg 3,53
7 atrakcyjna cena biletu dostateczna 3,33
8 jakos¢ taboru dostateczng 3,31
9 bezpieczenstwo podrozy dobrg 3,61
10 szybko$¢ podrozy dostateczng 3,34
1 dostosowanie do potrzeb 0sob z | dostateczna 3,17

niepelnosprawnosciami

12 dostepno$¢ miejsc siedzacych dobra 3,39
13 udogodnienia zwigkszajace atrakcyjnos¢ podrozy dostatecznag 3,22
Yacznie 3.31

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Rysunek 16. Pytanie ankietowe 9: Jak ocenia Pani/Pan jako$¢ ustug przewozow pasazerskich w transporcie
kolejowym

350

300

250

200

150

100

50

Q
B Ocena MW 1-negatywna M 2-dopuszczajgca B 33&tateczna B 4-dobra M 5-bardzo dobra

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych




— Ocena jakoS$ci ustug w transporcie drogowym

Tabela 49. Transport drogowy w ocenie respondentéw ankiety

I czynnik podlegajace ocenie najwieksza liczba respondentow ocena lqczna-_ Srednia wazona
przyznala ocene: (w skaliod 1 do 5)

1 czestotliwosé polaczen dostateczng 2,88

2 punktualnoéé dobra 3,19

3 tatwo$¢ zakupu biletu bardzo dobrg 3,80

4 niezawodno$é/bezawaryjnosé dostateczng 3,30

5) czystos$é dostateczng 3,03

6 wygoda podrozy dostateczng 3,01

7 atrakcyjna cena biletu dostateczng 3,25

8 jako$¢ taboru dostateczng 3,01

9 bezpieczenstwo podrozy dostateczna 3,23

10 szybko$¢ podrozy dostateczng 3,22

11 dostosowanie  do  potrzeb  o0séb  z | dostateczna 2,58
niepetnosprawnosciami

12 dostepno$é miejsc siedzacych dostateczng 3,00

13 udogodnienia  zwigkszajace  atrakcyjnos¢ | negatywna 2,44
podrézy

Lacznie 3,07

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Rysunek 17. Pytanie ankietowe 10: Jak ocenia Pani/Pan jako$¢ ustug przewozéw pasazerskich w transporcie

drogowym?
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Qo & > © : A\ > AN N
N O ,@" AN ,oo‘ oo & &
N D 0 N ,\’A"’ ob \J <P 06 Ob U 0b
L & L 8 ¢ < &L R & R
A F N G &
X ¥V LV F & A SO S N
N O -\ N N "2 AN o S ©
5° &° & Ol & ° SO
A% SN & N & & &
¢ L 3 S N &
& © CANN N
% o & A
¥ & SN
0 &
Z v
& @
) N
.\e
P N
& o
& e)oq"
{jo\é N
&
60
B 1-negatywna M 2-dopuszczajgca M 3-dostateczna M 4-dobra M 5-bardzo dobra

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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Rysunek 18. Porownanie jakosci ustug transportu kolejowego oraz drogowego na podstawie Sredniej oceny- wersja
graficzna
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

— Ustalenie zrodta informacji pasazerskiej dotyczacej kursowania autobusow/busow

Informacje dotyczace kursowania najczeSciej (blisko 80% odpowiedzi) pozyskiwane sg przez
ankietowanych zgodnie z ponizszym:
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» zbiorczy rozktad jazdy,
» rozktad jazdy na przystanku,
» strona internetowa przewoznika.

Rzadko korzystano natomiast z informacji uzyskiwanych bezposrednio od przewoznika, nikt nie
wskazal na strone internetowg dworcow.

Rysunek 19. Pytanie ankietowe 11: Skad czerpie Pani/Pan informacje¢ dotyczaca kursowania transportu publicznego?

M ze zbiorczego rozktadu jazdy w internecie

M z tablicy informacyjnej na dworcu

M z rozktadu jazdy na przystanku

M ze strony internetowej przewoznika

M ze strony internetowej dworcéw

m od kierowcy autobusu/kierownika
pociggu

H telefonicznie od przewoznika

H z innej formy

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

— Weryfikacja rodzaju kupowane biletu.

1/5 0so6b bioracych udzial w badania korzysta z biletow okresowych, a ¥ ankietowanych kupuja bilety
jednorazowe
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Rysunek 20. Pytanie ankietowe 12: Czy przy zakupie biletéw miesiecznych w komunikacji publicznej korzysta
Pani/Pan z ulg ustawowych

H jednorazowy
M okresowy

W inny

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
— Opinia ankietowanych na temat funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego

W opinii ankietowanych transport publiczny jest oceniany raczej pozytywnie ( 40 % jest zadowolona
z funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego zauwazajac niewielka dodatnia zmiang w
przeciagu ostatnich 2-3 lat), W dalszym ciagu tylez samo respondentéw nie zauwaza poprawy jakosci
$wiadczonych ustug lub ocenia jg negatywnie/

Rysunek 21. Pytanie ankietowe 13 Czy jest Pani/Pan zadowolonal/y z funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego?

M tak, nastgpita duza
poprawa

| tak, nastgpita
niewielka poprawa

M jakosc¢ ustug nie ulegta
zmianie

M jakos$¢ ulegta

pogorszeniu

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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— Identyfikacja czynnikow skutkujgcych zamiang samochodu na rzecz transportu publicznego

Najwiecej wskazan (ponad 20%) dotyczyto atrakcyjnej ceny biletow, roéwnie wazne okazato sig
skrocenie czasu dojazdu oraz wigksza dostepnosci komunikacji w dni §wiateczne.

Najmniej wskazan odnotowaty odpowiedzi takie jak likwidacja barier transportowych dla oséb z
niepetnosprawnosciami i o ograniczonej mobilno$ci, rozwiniety system platnosci mobilnych czy
podejscie proekologiczne.

Rysunek 22. Pytanie ankietowe 14 Czy jest Pani/Pan zadowolonaly z funkcjonowania publicznego transportu
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POPRAWA PUNKTUALNOSCI KURSOWANIA

SKROCENIE CZASU DOJAZDU 149
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zbiorowego?

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

6.2 Wyniki badania przeprowadzonego wsréd przewoznikéw $wiadczacych ustugi
publicznego transportu zbiorowego

Czy pojazd jest wyposazony w urzadzenie monitorujace przebieg trasy, czas pracy, czas
zatrzyman?

e 066% pojazdow nie posiada zamontowanego urzadzenia monitorujagcego zgodnie z
pytaniem powyze;j.
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Rysunek 23. Liczba pojazdow wyposazonych w urzadzenie monitorujace przebieg trasy
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie otrzymanych danych

CZY POJAZD JEST WYPOSAZONY W URZADZENIE GPS

91% pojazddw nie jest wyposazona w urzadzenie GPS

Rysunek 24. Liczba pojazdéw wyposazonych w urzgdzenie GPS

M tak

M nie

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

PRZEDNIA TABLICA ELEKTRONICZNA WYSWIETLAJACA KIERUNEK JAZDY
89% pojazdow nie posiada tablicy elektronicznej wyswietlajacej kierunek jazdy

Rysunek 25. Liczba pojazdéw wyposazonych w tablice elektroniczna

M tak

M nie

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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SYSTEM LICZENIA PASAZEROW

98% pojazddéw nie posiada systemu liczenia pasazerow

Rysunek 26. Liczba pojazdéw wyposazonych w system liczenia pasazeréw

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
WiFi
95% pojazddw nie posiada systemu WiFi

Rysunek 27. Liczba pojazdow wyposazonych w WiFi

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

KLIMATYZACJA PRZESTRZENI PASAZERSKIE]J

69% pojazddéw nie posiada klimatyzowanej przestrzeni pasazerskiej

Rysunek 28. Liczba pojazdéw z klimatyzowana przestrzenia pasazerska

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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SPOSOB PRZYSTOSOWANIA POJAZDU DO PRZEWOZU OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

93% pojazddw nie jest przystosowana do przewozu osob z niepetnosprawnosciami

Rysunek 29. Rodzaj przystosowanych do przewozu oséb z niepelnosprawnos$ciami
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

CZY POJAD JEST WYPOSAZONY W SYSTEM INFORMACJI AUDIOWIZUALNEJ
ULATWIAJACY KORZYSTANIE Z TRANSPORTU OSOBOM NIEDOWIDZACYM 1
NIEDOSLYSZACYM

99,5% pojazdoéw nie posiada systemu informacji audiowizualnej o ktérej mowa powyzej

Rysunek 30. Liczba pojazdéw wyposazonych z system audiowizualny

M tak

M nie

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

CZY W POJEZDZIE JEST WYDZIELONE MIEJSCE NA WOZEK INWALIDZKI
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94% pojazddéw nie posiada wydzielonego miejsca na wozek inwalidzki

Rysunek 31. Liczba pojazdow z wydzielonym miejscem na wozek inwalidzki
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

CZY POJAZD JEST PRZYSTOSOWANY DO PRZEWOZU OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH

89% pojazdow jest nie przystosowana do przewozu 0sob niepetnosprawnych.

Rysunek 32. Liczba pojazdéw z przystosowanych do przewozu osob z niepelnosprawnosciami

[
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
NORMA EMISJI SPALIN

Najmniej pojazdéw (3%) spetnia norme¢ emisji spalin EURO 6, najwiecej ok.25 % to pojazdy
z normg emisji EURO 3, 16% to samochody EURO 0.
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Liczba pojazdow wedtug normy emisji spalin

Rysunek 33. Liczba pojazdow wedlug normy emisji spalin
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

ROK PRODUKCIJI

Najwickszy odsetek buséw (15% tacznej ilosci) to pojazdy0 19 i 20 letnie

Rysunek 34. Liczba pojazdow wedlug roku produkcji
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
MIEJSCA SIEDZACE I STOJACE
Rysunek 35. Liczba miejsc siedzacych i stojacych w pojazdach
MIN MAX
Liczba miejsc siedzacych 2 77
Liczba miejsc stojacych 0 78

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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MARKA POJAZDU

Prawie potowe pojazdéw wykorzystywanych do przewozu 0s6b w transporcie drogowym

stanowig samochody marki mercedes.

Rysunek 36. Liczba pojazdéw wedlug marki
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych
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6.3 Przystosowanie dworcow do potrzeb osob z niepelnoprawnos$ciami i o ograniczonej
mobilno$ci poruszania sie

Ip Nazwa Elementy wyposazenia/przystosowania dworca
dworca/
Miejscowosé [ o < ) i) —
= - o i) = < o O S . ) & -
3 S0 g ° . o < 29| S22 5 ‘= 3
S ) o 5} 2 = > .2 Q ~ 9 o ~
288 ES38 SEZ| §%E| ge| =225/ =55/ §E |- | & |28 |2
§23 2% E S5 58g| 2o| §2%5| 22| 22| B 5 | 8| &
$og 527%® 2=zZ | 8E58| EQ| 2853 32l 232 | 8 =) 8 S
£S89 2§58 22| ¥2E| 22| Ez=2 25| 828 | F = §N | 2
£ES2 §58 58| 2ES| 52| 2289 SSE| 889 2 |58 |3
® 9 N 28 S °2 3 N @=| SEXZI| 325 q = =%
£ = 5 = © @ < 2 == & & 7 =Q| &9 4 = &
£ g FeE5 S M z gegdl SEE| BR SRS
S = 5 & 8 = g al §8=| ® ‘g i s2 2!
o = ~ & § » S
1 Kielce Tak podjazdy/pochyl Nie Tak Nie Nie Nie Tak Tak Nie Nie Nie
nie
2 Jedrzejow Tak pochylnia Nie Nie Nie Nie Nie Nie Tak Nie Nie Nie
3 Sedziszow Nie Nie Tak Nie Nie Nie Nie Nie Tak Nie Nie Nie
4 Skarzysko- Tak pochylnia Nie Tak Nie Nie Nie Tak Tak Nie Nie Nie
Kamienna
5 Suchedniéw Nie pochylnia Nie Nie Nie Nie Nie Tak Tak Nie Nie Nie
6 Wioszczowa Nie podjazdy/pochyl Nie Brak Nie Nie Nie Tak Tak Nie Nie Nie
nie kasy

Przystosowanie dworcow do potrzeb osob z niepelnoprawnosciami i 0 ograniczonej
mobilnos$ci poruszania si¢.
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Ip Nazwa dworca/ Elementy wyposazenia/przystosowania dworca
Miejscowosé
© = 2.5 = _
SEl s 5 | 28 g 598 | g.= .
£S5 02 s o 3 £ 232 2 2F © = ]
88 SHo g = © 2 g 2o = Q.80 SE 5 o & = ~
g8 =8% 2 sE | &= SZ8Z | SRk 83 S 35 >
2E| o8 £8 | 82 | g2 sE22 | 383 g8 z 8g 2
28| a8 23 S 32 S <€ 5 o8¢ < =2 3 £ = S a2 Z
S8 2aw S g 23 £ B Sy SES B = = =8 o
2, & B Sz R L 254§ 38w 2 o S o g0 &
5| 2§88 85 2y £ 2 222 SR &3 [ ] S k=
E&| §22 5> 8 8 z 9% 2 25 o 295 & SN 3
>8| 25§ z E e | 2E S§28 | S=% S oz 2 5
e~ §2E5 S o8 % $ 23S g s g8 8 2 _| =
sl 578 s E |5 EE EEE | 882 25|
=5 D g5 M 5 g s & S 53 g2
T D = z a = O o = N
a © © &l g - &8 n o
1 Dworzec Tak Tak Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie Nie Nie jest Tak
Autobusowy w wymagana- po
Ostrowcu brak wezesniejszym
Swigtokrzyskim przeszkod zgloszeniu
2 Dworzec Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie
Autobusowy
Staszow
g Dworzec Tak Tak Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie Nie Nie jest Tak
Autobusowy w wymagana- po
Opatowie brak wezesniejszym
przeszkod zgloszeniu
4 Dworzec Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie
Autobusowy w
Jedrzejowie
5 Dworzec Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie Nie
Autobusowy w
Sandomierzu
6 Dworzec Tak Nie Nie Nie Nie Nie Nie Tak Nie Nie Nie Nie
Autobusowy
Ozardw
7 Dworzec Tak Nie Nie Tak Nie Tak Nie Tak Nie Nie Nie Nie
Autobusowy Busko
-Zdrdj

6.4 Dostepnos¢ infrastruktury przystankowej

Zgodnie z danymi graficznymi zaczerpnigtymi ze strony http://map.wrota-
swietokrzyskie.pl/wrotasw strefa najwickszej dostepnosci przystankowej skupiona  jest
w duzych miastach powiatowych oraz rozlozona w miar¢ rownomiernie wzdluz gtéwnych
drég krajowych i1 wojewodzkich. Obszar o0 najlepszej dostgpnosci do infrastruktury
przystankowej wystepuje w Kielcach oraz w promieniu kilkunastu kilometrow wokoét miasta,
geste usytuowanie sieci przystankowej mozna zauwazyC¢ rowniez na obszarze Skarzyska
Kamiennej, Ostrowca Swictokrzyskiego czy Starachowic. Najwicksza liczba przystankow
w przeliczeniu na km? zlokalizowana jest w powiecie ostrowieckim, skarzyskim
i starachowickim.

Rysunek 37. Sie¢ infrastruktury przystankowej (Kielce, Skarzysko Kamienna, Ostrowiec Swietokrzyski,
Starachowice)
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Zrédlo: http://map.wrota-swietokrzyskie.pliwrotasw/

Rysunek 38. Infrastruktura przystankowa wedlug powiatow

Liczba ;
. Powiat Liczba Liczba mieszKancéw w . "tflflt("'f‘w a
P przystankéw mieszkafncow przeliczeniu na 1 przys km’o
przystanek
1. buski 978 72323 74 968 1,01
2. jedrzejowski 997 86560 87 1257 0,8
38 kazimierski 525 34049 65 422 1,24
4. kielecki 2413 210102 87 2246 1,07
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5. konecki 673 81315 120 1140 0,59
6. opatowski 839 53028 63 911 0,92
7. ostrowiecki 888 111111 125 617 1,43
8. pinczowski 489 39497 81 613 0,79
9. sandomierski 735 78405 107 676 1,08
10. skarzyski 502 75673 151 395 1,28
11. starachowicki 692 90888 131 523 1,32
12. staszowski 838 72456 86 925 0,91
13. wloszczowski 628 45521 72 908 0,69

Zrédio: pracowanie wiasne na podstawie dostepnych danych oraz danych wilasnych

Stan przystankow dla ktorych zarzadceg jest gmina okreslany jest w wigkszosci przypadkow
na 3 (w skali od 1 do 4, gdzie 4 wskazuje na stan bardzo dobry).

Rysunek 39. Stan przystankow wedlug wskazan udzielonych przez gminy wojewodztwa swietokrzyskiego

0%
10% '

+ 1- niedosteczny

+ 2-dostateczny
3-dobry
4-bardzo dobry

Zrédio: pracowanie wiasne na podstawie dostepnych danych oraz danych wlasnych

Plany inwestycyjne zwigzane z przystankami sg przewidywane przez 55% gmin, pozostate
nie przewiduja dziatan w tym zakresie.

6.5 Wywiagzywanie si¢ przewoznikéw posiadajacych zezwolenia z realizacji
Przewozow

W celu oceny poziomu wywigzywania si¢ przewoznikéw posiadajacych zezwolenia na

wykonywanie regularnych przewozow 0sob w krajowym transporcie drogowym z realizacji

58




przewozow 1 stosowanych taryf wzigto pod uwage zarowno skargi, ktére wptynety do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz Swigtokrzyskiego Wojewodzkiego
Inspektoratu Transportu Drogowego.

6.5.1 Kontrole samorzadowe

W 2017 roku inspektorzy Wojewddzkiego Zarzadu Transportu Urzedu Marszatkowskiego
w Kielcach przeprowadzili 222 kontrole drogowe w zakresie sposobu wykonywania
przewozu zgodnie z zezwoleniem wydanym przez Marszalka Wojewddztwa
Swietokrzyskiego.

W wyniku przeprowadzonych czynno$ci kontrolnych najczgsciej stwierdzano:

» wykonywanie transportu drogowego 0sob z naruszeniem warunkéw okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych godzin odjazdu przyjazdu,

» wykonywanie transportu drogowego 0s6b z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych ustalonej trasy przejazdu i wyznaczonych przystankow,

» wykonywanie transportu drogowego 0sob z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych nie wydanie pasazerowi wymaganego potwierdzenia

whniesienia optaty za przejazd przed rozpoczgciem kursu z wytaczeniem taksowki,

Przeprowadzonych zostalo rowniez 17 kontroli w siedzibie przedsigbiorcy w zakresie
zawartej z Samorzadem Wojewodztwa Swictokrzyskiego umowy oraz w zakresie w zakresie
dokumentoéw potwierdzajacych spelnianie wymogéw bedacych podstawa do wydania

zezwolen. W wyniku przeprowadzonych czynno$ci kontrolnych najczesciej stwierdzano:

» Sprzedaz biletow jednorazowych i miesigcznych niezgodnie z obowigzujacymi

cennikami,

Przeprowadzono tez 33 kontrole sposobu wykonywania przewozu drogowego osob zgodnie
z zawarta z Samorzadem Wojewddztwa Swietokrzyskiego umowa okreslajaca zakres oraz

szczegOtowe zasady przekazywania przewoznikowi doptat do ulgowych przejazdow
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autobusowych o0s6b uprawnionych. W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych

najczesciej stwierdzano:

» brak w autobusie regulaminu przewozu, cennikow biletow jednorazowych
i miesiecznych, wykazu ulg ustawowych,

» brak w autobusie kasy rejestrujace;j,

» wykonywanie transportu drogowego 0s6b z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych godzin odjazdu przyjazdu,

» wykonywanie transportu drogowego 0sob z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych ustalonej trasy przejazdu i wyznaczonych przystankow,

» wykonywanie transportu drogowego 0s6b z naruszeniem warunkow okreslonych
w zezwoleniu dotyczacych nie wydanie pasazerowi wymaganego potwierdzenia

whniesienia optaty za przejazd przed rozpoczgciem kursu z wytaczeniem taksowki,

6.5.2 Kontrole Wojewoédzkiego Inspektora Transportu Drogowego

W 2017 roku do Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego w Kielcach wptyneto 79
pism, ktore zakwalifikowano jako wnioski o przeprowadzenie kontroli, z czego 65 dotyczyto

regularnego przewozu oséb w transporcie publicznym.

» 28 przypadkéw dotyczylo zgloszenia polegajacego na niezgodnosci
z obowigzujacym rozktadem jazdy,

» 26 niezgodnos$ci z obowigzujacym zezwoleniem,

» 1 przypadek dotyczyt nieprawidtowosci zwigzanej z wydawaniem biletow za
przejazd,

» 10 dotyczyto warunkdéw technicznych pojazdow.

6.5.3  Skargi pasazeréw wplywajace do przewoznikow

Sposrod 139 przewoznikdw 82 poinformowalo, Zze nie otrzymato skarg od pasazerow, a
wplynety one jedynie do trzech. Ztozono tacznie 69 skarg. W trzech przypadkach zostaty one
uznane za zasadne 1 pasazerowie otrzymali rekompensatg. Z kolei w transporcie przewoznik
otrzymat 29 wnioskéw, 28 skarg i 17 reklamacji. Na korzy$¢ pasazera rozpatrzono 37 spraw.
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/. Pozadany standard uslug przewozowych w przewozach o charakterze

uzytecznosci publicznej

Do czego dazymy:
KOMPLEMENTARNOSC
POZADANA POZADANYCH CECH
CECHA ARSI NEH A Z DOKUMENTAMI
STRATEGICZNYMI
INFORMACJA zintegrowana informacja na przystankach autobusowych
PASAZERSKA i stacjach kolejowych lokalizowanych na trasach linii BIALA KSIEGA

uzytecznos$ci publicznej;
utworzenie centrum zarzadzania informacja;

wprowadzenie zintegrowanej dynamicznej informacji
0 ustugach transportu miejskiego i regionalnego na
zintegrowanych przystankach weztowych (dworzec
autobusowy i kolejowy) oraz w Internecie

(z uwzglednieniem telefonow komérkowych);

informacja w pojazdach, uwzglgdniajaca informacje
0 oplatach, ulgach i regulaminie przewozow oraz
zapowiedzi glosowe przystankow.

CZESTOTLIWOSC
KURSOWANIA

czasookres funkcjonowania dla kazdej z linii publicznego
transportu zbiorowego obejmujacy co najmniej okres
porannego i popotudniowego szczytu komunikacyjnego;

zapewnienie dojazdu do pracy i do szkoty jak i powrotu
do domu jak najwigkszej liczby 0sob;

dostosowanie czgstosci kursowania do zapotrzebowania
na przewozy o charakterze uzytecznosci publicznej w
wojewodzkim publicznym transporcie zbiorowym;

przeprowadzanie analiz sytuacji rynkowej w zakresie
regularnego przewozu osob, celem dostosowania oferty
do potrzeb rynku oraz konsultacje z innymi
organizatorami.

DOSTEPNOSC
TRANSPORTU
PUBLICZNEGO

PLAN ZROWNOWAZONEGO ROZOWJU PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

zaktada si¢ utrzymanie co najmniej obecnego wskaznika
gestosei przystankow;

nie zaleca si¢ likwidacji istniejacych przystankow,
dopuszczalna jest natomiast zmiana ich lokalizacji;

zaleca si¢ lokalizowanie nowych przystankow mozliwe
najblizej najwigkszych generatoréw ruchu lub
szczegolnie waznych obiektow;

lokalizowanie przystankow w poblizu miejsc koncentracji
podrdzy 0sob niepetnosprawnych;

wyposazenie nowozakupionego lub modernizowanego
taboru autobusowego i kolejowego oraz infrastruktury
przystankowej w odniesieniu przynajmniej do weztow
przesiadkowych oraz dworcow w informacje
audiowizualna;

standard przystankéw w odniesieniu przynajmniej do
wezlow przesiadkowych oraz dworcow powinien
umozliwi¢ korzystanie z nich osobom o réznych
rodzajach i stopniach niepetnosprawnosci;

rozmieszczenie wyposazenia i elementow matej
architektury przystankéw nie powinno powodowac
utrudnien w poruszaniu si¢ na przystanku oraz stanowic¢
niebezpieczenstwa;

Plan utworzenia jednolitego
europejskiego obszaru transportu —
dazenie do osiagniecia
konkurencyjnego
i zasobooszczednego systemu
transportu.

Jakos¢, dostepnos¢ i niezawodnosc
ustug transportowych bedzie
w nadchodzacych latach coraz
wazniejsza, miedzy innymi ze
wzgledu na starzenie si¢
spoleczenstwa i potrzebe promowania
transportu publicznego.

Gtoéwnymi cechami ustug wysokiej
jakosci sa: atrakcyjny rozktad jazdy,
komfort, tatwy dostep, niezawodnosc
ustug i integracja z innymi $rodkami
transportu. Dostepno$¢ informacji na
temat czasu podrozy oraz informacje

na temat tras alternatywnych sa

réwnie wazne dla zapewnienia
niezaktoconej podrozy ,,od drzwi do
drzwi”, zarowno dla pasazerow, jak i
w odniesieniu do transportu towarow.

Strategia Europa 2020 — europejska
agenda cyfrowa

potrzeba
odpowiedniego wykorzystania duzych
zbiorow danych
jest sita napgdowa innowacji w
dziedzinie technologii,
opracowywania nowych narzedzi
oraz
rozwijania nowych umiejgtnosci.
Sensowne wykorzystanie danych
moze
otworzy¢ nowe perspektywy
przed bardziej tradycyjnymi
sektorami, np. transportem.

Krajowa Strategia Rozwoju
Regionalnego 2010-2020, Regiony,
Miasta, Obszary Wiejskie
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wszystkie pojazdy w przewozach kolejowych w ramach
wojewoddzkich przewozow o charakterze uzytecznosci
publicznej musza by¢ dostosowane do przewozu 0sob
niepetnosprawnych;
przewozy wykonywane beda z wykorzystaniem
pojazdéw dostosowanych do przewozu 0sob
niepetnosprawnych.

KOSZTY PODROZY
TRANSPORTEM
PUBLICZNYM

rekomendowane utrzymanie dotychczasowych relacji cen
biletow okresowych do jednorazowych;

rekomendowane jest wprowadzenie wspolnego biletu
zintegrowanego.

NIEZAWODNOSC

uzyskanie wskaznika realizacji rozktadu jazdy,
mierzonego liczba wykonanych kurséw, na poziomie
powyzej 95% - zardbwno w transporcie kolejowym jak
i autobusowym;

poprawa wspoétpracy stuzb drogowych i organizatora
transportu publicznego w zakresie przeciwdziatania
zakloceniom w funkcjonowaniu drogowego transportu
publicznego, spowodowanymi np. anomaliami
pogodowymi.

PREDKOSC
KOMUNIKACYJNA

uzyskanie $redniej predkosci komunikacyjnej dla doby w
segmencie transportu autobusowego (linie uzytecznosci
publicznej) na poziomie 46,0 km/h;

uzyskanie $redniej predkosci komunikacyjnej dla doby w
segmencie transportu kolejowego (linie uzytecznosci
publicznej) na poziomie 60,0 km/h.

PUNKTUALNOSC

uzyskanie co najmniej 90% punktualnosci pociagéw na
wszystkich stacjach,;

uzyskanie minimum 85% punktualno$ci kurséw
autobusowych kontrolowanej co najmniej na
przystankach kluczowych;

wykorzystanie systeméw GPS do kontroli punktualnosci
oraz do dostosowania rozktadowych czasow przejazdu do
realiow ruchu);

zaktada si¢ stworzenie systemu stuzacego zaréwno celom
kontrolnym jak i informacyjnym; (dotyczy linii
uzytecznosci publicznej).

WYGODA

obnizenie przeci¢tnego wieku taboru autobusowego
obstugujacego linie uzytecznosci publicznej do poziomu
max. 10 lat;

dodatkowe wyposazenie pojazdéw zapewniajace wygode
i bezpieczenstwo podrézowania

eliminacja linii obstugiwanych wylacznie taborem
nieprzystosowanym do obstugi 0sob o zmniejszonej
mobilnosci ruchowej.

BEZPIECZENSTWO

posiadanie przez operatora wdrozonych
i certyfikowanych procedur gwarantujacych systemowe
podejscie do kwestii bezpieczenstwa §wiadczonych ustug
przewozowych. (na liniach uzytecznosci).

Duze znaczenie bedzie miata pomoc
dotyczaca uruchamiania statych
potaczen komunikacji publicznej
(w tym szczegolnie kolejowych)
W obrebie regionu, zaktadajacych
skrocenie czasu dojazdu,
wplywajacych na poprawe
bezpieczenstwa i komfortu
podrézowania, majacych najwicksze
znaczenie dla stymulowania
rozprzestrzeniania procesow
rozwojowych

Dostepnos¢ transportowa przy
pomocy transportu zbiorowego
odwrocenie trendow
polegajacych
na
rezygnacji
z transportu zbiorowego
na rzecz indywidualnego, poprzez
poprawe lokalnych systemow
transportu zbiorowego
(kolejowego i drogowego). Przyczyni
si¢ to do poprawy dostepu do edukacji
oraz zwigkszania optacalnosci
podejmowania pracy
w osrodkach subregionalnych
i regionalnych przez mieszkancow
obszaréw peryferyjnych.
Polityka regionalna w tym zakresie na
obszarach problemowych
oddziatywac¢ bedzie
w Scistej synergii
z opisanymi
wezesniej dziataniami dotyczacymi
poprawy dostepnosci. Dotyczy¢ to
bedzie ustug kolejowego i drogowego
transportu publicznego
i odbywac¢ si¢ bedzie przez poprawe
jakosci infrastruktury oraz taboru,
zwigkszanie zasiggu, optymalizacje
i wigzanie z regionalnymi
i metropolitalnymi systemami
transportu publicznego dla
zwigkszenia wahadlowej mobilnosci
mieszkancoéw obszarow
problemowych.

Strategia Rozwoju Transportu
do 2020 roku

Gléwnym celem krajowej polityki
transportowej

jest

zwigkszenie dostgpnosci terytorialnej
oraz

poprawa bezpieczenstwa uczestnikow

ruchu i efektywnos$ci sektora
transportowego
poprzez
utworzenie spdjnego,
zréwnowazonego, i przyjaznego
uzytkownikowi systemu
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~OCHRONA transportowego w
SRODOWISKA zaktada si¢ w terminie 2 lat liczonym od daty organizacji wymiarze krajowym (lokalnym),
NATURALNEGO linii uzytecznosci publicznej w transporcie drogowym europejskim i globalnym.

osiagnigcie catkowitej pracy przewozowej
z wykorzystaniem autobusoéw spetniajacych norme
EURO 5

Strategia Rozwoju Wojewédztwa
Swietokrzyskiego do roku 2020

zgodnos¢ w zakresie:

Celu strategicznego 1. Koncentracja
na poprawie infrastruktury
regionalnej.

W zakresie:

1.2 Poprawa infrastruktury spotecznej
i ustug publicznych,
czyli wzrost kapitatu spotecznego,
wsparcie zatrudnienia i wyzsza jako$
zycia w Regionie.
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8. Podsumowanie roku 2017*

Liczba wydanych zezwolen — 892

Ip Organ wydajacy zezwolenia liczba
1 wojt 121
2 burmistrz 137
3 starosta 241
4 prezydent 114
5 marszalek 279
Liczba przewiezionych pasazerow:
lacznie w roku w przeliczeniu na zezwolenie
Liczba przewiezionych pasazerow max 1498 839 1680
Liczba przewiezionych pasazerow 28 739 32
Srednio
Liczba przewiezionych pasazeréw
RAZEM 24678 035 27 676
Dla wydanych zezwolen przewoznicy przewiduja:
Ip okreslenie trendu liczba
1 wzrost 80
2 stabilizacja 440
3 spadek 357
4 nie wiadomo 16

50%

0%
wzrost

stabilizacja

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie dostepnych danych

* Na podstawie danych udostepnionych, dane niepetne.

%

Wartosci Y

spadek




Liczbowe podsumowanie badan - stopa zwrotu

Nazwa badania

udostepniono

zZwrot

Ankieta pn. Preferencje
przewozowe pasazerow w
wojewodztwie
Swietokrzyskim

badanie otwarte

319 respondentow

Badanie potencjalu
przewoznika uprawnionego
do wykonywania regularnych
przewozéw kolejowych w

139 przewoznikom

106 przewoznikoéw

terytorialnego

zakresie
?iianlelfkf;ovzang do 102 gminom 67 gmin
jednostek samorzadu 14 powiatom 10 powiatow

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie dostepnych danych
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10. Zalacznik 1 — Ankieta preferencji przewozowych pasazeréw w wojewodztwie Swietokrzyskim

1.  Jak czesto korzysta Pani/Pan z publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ jedna odpowiedz)?

) T A 1S3 1V PP O
D) KilKa razy W tyZOAIIU . ...ttt et O
C)  KilKa FAZY W MEESICU. ... ee ittt s O
d)  sporadycznie (raz na kwartal Iub 1zadzie])............ouiiuiiuii i O
2. Ktory ze Srodkéw publicznego transportu zbiorowego wybiera Pani/Pan najczeSciej (prosze wybraé jedna odpowiedz)?
8)  AULODUS / DUS. .ttt e e O
D) POCIBE. . O
3. Jaki jest Pani/Pana najczestszy cel podrozy transportem publicznym? (prosze wybra¢é jedna odpowiedz)?
8)  dOJAZA AO/Z PIACY . ... ee et e
D) dojazd do/z SZKOTY/UCZEINI. .. .....iiiiii e
€)  SPTAWY STUZDOWE. ..ottt et e et e e e e e e e et et e e e e et a e e e te e
) WYJAZA PIYWALIY . ..ot et e e
e) i
4.  Ile czasu zabiera Pani/Panu dotarcie komunikacja zbiorowa do wyznaczonego celu podrézy (prosze wybraé jedna odpowiedz)?
@) POMIZE] 20 MM .ottt et e e e et aaas
b) 20-40min..................
c) powyzej 40 min
5. Ile czasu zabiera Pani/Panu dotarcie na przystanek komunikacji publicznej (prosze wybra¢ jedna odpowiedz)?
8) O S IMI Le et O
o) I T (U1 PP PPPP O
[ T 13 2= B LU 11 s P PR O
6. Czy Pani/Pana podroz, aby dotrze¢ do miejsca docelowego odbywa si¢ (prosze wybraé jedna odpowiedz)?
(o) I 17 v) v/ e | TP O
(o) A ) v/ o | T U O
) ZWieCE) MIZ 1 PIZESIAAKG. ...\ vttt e et e e e O
7. W jakich godzinach korzysta Pani/Pan najczesciej z ustug publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ maksymalnie 2
odpowiedzi)?
@) POTANIYCH. ... it ettt e e e O
D) POMUANIOWYCH. .. e O
C)  POPOIUANIOWYCH. ...t et e O
) WIBCZOTIIYCR. ..o e e e e O
8. Co ma dla Pani/Pana najwi¢ksze znaczenie przy wyborze publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ maksymalnie 3
odpowiedzi)?
2)  CZESLOLHWOSE KUTSOWAIIA. ...\ i\tinit ettt ettt et et et et et et et et et et et et e atee s e e et e e e e e e e et e e s e e eae s e et eeneesteaeeseas O
b)  punktualno$¢é WykonywanyCh PrzeWOZOW. .........c.ocuiiuiiuiiiii e O
€)  AtWOSCE ZAKUPU DILELU. . ..ot e O
) NHEZAWOANOSC. ...ttt e e e et e e e e et et e e et e e e eea et et eanaans O
€)  WYEZOAA POAIOZY ..ot e e s O
) atrakeyjna Cena DIICIU. ........eet i e O
g) odpowiednia jako$¢ taboru................. .O
h)  bliska lokalizacja przystanku / dWorca...............coooviiiiiininiiinininne. .O
i) DEzZPIeczenstwo POAIOZY........ovviniii et .a
j)  czaspodrozy.........cooiiiiiiiiiiiii O
k)  brak wlasnego STOdKa tranSPOTtU. ..........uiueie it ittt et e e e e et e ettt es st nena

9. Jak ocenia Pani jako$¢ ustug przewozow pasazerskich w_transporcie kolejowym (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ocen¢

negatywna, 2-dopuszczajjca, 3-dostateczna, 4-dobra, a 5 ocene bardzo dobra)?

[N

N

w

~

ol

czestotliwos¢ polaczen

punktualnosé

latwo$¢ zakupu biletu

niezawodnos¢ / bezawaryjnosé

czystosé

wygoda podrézy

atrakcyjna cena biletu

jakos¢ taboru

bezpieczenstwo podroézy

szybkos$¢ podrézy

dostosowanie do potrzeb
0s0b z niepelnosprawnosciami

O |O0oogogoooo o

O |O0oogogoooo o

O |O0ogogoooo o

O |O0Oogogoooo o

O ([Oogooooogonl o
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dostepnos¢ miejsc siedzacych O O O [
udogodnienia zwiekszajace
atrakeyjnos$é podrozy O O d O O
(klimatyzacja, Wi-Fi)

10. Jak ocenia Pani jako$¢ ustug przewozéw pasazerskich w transporcie drogowym (w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ocene
negatywna, 2-dopuszczajaca, 3-dostateczna, 4-dobra, a 5 ocen¢ bardzo dobra)?

czestotliwo$¢ polaczen

punktualnosé

latwos¢ zakupu biletu

niezawodno$¢ / bezawaryjnosé

czystosé

wygoda podrézy

atrakcyjna cena biletu

jakos$¢ taboru

bezpieczenstwo podrézy

szybkos$¢ podrozy

dostosowanie do potrzeb
0s6b z niepelnosprawnosciami

O O (Ooooooogoges
O O (O ooogogoigs
O O (O ooooogog|e
O O (Ooooooogog s
O O (OO0 00oogogoige

dostepnos$¢ miejsc siedzacych

udogodnienia zwigkszajace
atrakcyjno$¢ podrozy O O O O O
(klimatyzacja, Wi-Fi)

11. Skad czerpie Pani/Pan informacj¢ dotyczaca kursowania publicznego transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ dowolna ilo$¢

odpowiedzi)?

a)  ze zbiorczego rozkiadu Jazdy W ANTEIMECIE. ... . uut ettt O
b)  ztablicy Informacyjne] NA AWOTCU. . ... vttt e et e e e e et e et et et e e e e et e et e s e e e e e s eeraaens O
C)  zrozkladu jazdy na PrzyStanku.............oiiuiiini e e e e e O
d)  Ze Strony INterNEtOWE] PrZEWOZNIKA. ... vuenie ittt ettt et e e et e e et et e e e e e e e e et e e e eae s eneaeeeaaene s aeens O
€)  Z€ SLTONY INIENELOWE] AWOTCOW. . ..\u st sttt ettt ttet ettt et et et et et et et e e et e e e et eeae e e e e s e e e et e et e e et e aaa e e eeese e aeenaans O
f)  od kierowcy autobusu/KierOWNIKa POCIAZU. . ..v.eetnineteinteet et et et et et et ettt et et e et e e e et e e eaeae e e e n e s eeaeseeteneenaaenans O
g) telefonicznie od przewoznika .
h)  zinnej formy.................. B U U U U U U SUUUU PR I |

12. Podrézujac komunikacja zbiorowa jaki bilet Pani/Pan najczes$ciej kupuje?
a) jednorazowy

b)  okresowy...........
[0 R V1 1 2P TP UTEPPIN
13. Czy wedlug Pani/Pana w ostatnich 2-3 latach nastapila zmiana w zakresie realizacji ustug publicznego transportu publicznego?
a)  tak, nastapila dUZa POPIAWA. . ........iuiei e a
b)  tak, nastapita NIEWIEIKa POPIAWA. .....o..ituit it e a
C)  jako$C ustug nie ule@la ZIMIANIE. .........iei e e O
d)  JAKOSC UlE@IA POGOTSZEMIU. ... eeiteii et e e et e O

14. Ktore z ponizszych elementéw wedlug Pani/Pana moga zdecydowa¢ o zamianie uzytkowania samochodu na rzecz publicznego
transportu zbiorowego? (prosze wybra¢ maksymalnie 3 odpowiedzi)

a)  skrocenie czasu dojazdu w stosunku do dojazdu samOChOdem .............o.oiiuiiiiiiii i O
b)  poprawa punktualno$ci KUISOWANIA. .........ouuitit et e O
c)  wieksza dostepno$¢é komunikacji W dni SWIGLECZINE. ... ...iuuitnieii it O
d) rozwdj zaawansowanych systemOw infOrmOWANIA PASAZETA. . ... ....vuiuniiitit ettt e O
€)  rozwiniety system platno$ci MObIINYCh. . ... ..ot O
) atrakeyjna Cena DILELOW. ... .. it e O
g) uruchomienie WSPOINEZO DILELU. . ... .. uuiuit ittt ettt ens
h)  uzytkowanie taboru 0 WyzZSZym StandardZI€. ..............ouuiiniunii i a
i) likwidacja barier transportowych dla 0sob z niepetnosprawno$ciami i o ograniczonej mobilno$ci poruszania sig............. O
j)  ksztaltowanie postaw ProekoIOGICZNYCR. ... ..ot i e O

Metryczka respondenta (obowiazkowa do wypelnienia)

PLEC

[ kobieta [ mezczyzna
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WIEK

[Odo18 [J19-30 [131-45 [ 46-60 [d61-70
WYKSZTALCENIE

[0 podstawowe, gimnazjalne

O zawodowe

O $rednie

STATUS

[0 wyzsze zawodowe (licencjat)
0O wyzsze (magisterskie i pozostate)

[0 osoba pracujaca
[0 osoba bezrobotna
[ emeryt/rencista
[0 student

[ uczen

MIESZKANIEC WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

[ tak O nie

[ 71 wiecej

MIESZKANIEC POWIATU (wypelni¢ w przypadku mieszkanca wojewédztwa swietokrzyskiego)

[ buskiego [0 jedrzejowskiego
O kieleckiego [ miasta Kielce

[ opatowskiego [0 ostrowieckiego
[0 sandomierskiego [ skarzyskiego

[0 staszowskiego [0 wiloszczowskiego

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

[ miasto O wie$

[ kazimierskiego
[ koneckiego

O pinczowskiego
[ starachowickiego
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