UCHWALA NR 3819/18
ZARZADU WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO
Z DNIA 24 KWIETNIA 2018 r.

W SPRAWIE:

rozpatrzenie protestu na ocen¢ merytoryczna wniosku o dofinansowanie nr
RPSW.07.01.00-26-0006/17 zlozonego w odpowiedzi na ogloszenie dwuetapowego
konkursu zamknietego nr RPSW.07.01.00-1Z.00-26-138/17 dla Dzialania 7.1 ,,Rozw0j e-
spoleczenstwa”, O$ priorytetowa 7 ,,Sprawne ustugi publiczne” Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020.

NA PODSTAWIE:

— art. 9 ust. 1 pkt 2 i art. 55 pkt 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014r. o zasadach realizacji
programow w zakresie polityki spdjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-
2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460 z p6zn. zm.),

— art. 41 ust. 1 1 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. 0 samorzadzie wojewodztwa
(Dz. U. z 2017r., poz. 2096),

uchwala si¢, co nastgpuje:
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Na skutek rozpatrzenia protestu w sprawie odwotania si¢ od oceny merytorycznej wniosku nr
RPSW.07.01.00-26-0006/17 ztozonego w ramach dwuetapowego konkursu zamknigtego nr
RPSW.07.01.00-1Z.00-26-138/17 ogtoszonego dla Dziatania 7.1 ,,Rozw0j e-spoteczenstwa”, 7
o§ priorytetowa ,Sprawne ushugi publiczne” Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020 postanawia sie nie uwzglednié protestu.
Projekt otrzymuje po zwazeniu 46 punktéw na 68 punktow mozliwych do uzyskania. Tym
samym projekt nr RPSW.07.01.00-26-0006/17 zostaje umieszczony na Liscie rezerwowej
projektow w ramach dwuetapowego konkursu zamknigtego nr RPSW.07.01.00-1Z-00-26-138/17
(typ projektow: Rozwoj e-ustug, z wylgczeniem e-zdrowia) w ramach Osi Priorytetowej 7 —
Sprawne ustugi publiczne, Dziatania 7.1 Rozwdj e-spoteczenstwa Regionalnego Programu
operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020.

§2
Wykonanie uchwatly powierza si¢ Dyrektorowi Departamentu Polityki Regionalne;.
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Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

WICEMARSZALEK
WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

JAN MACKOWIAK



UZASADNIENIE

W nawigzaniu do otrzymanej dokumentacji, przekazanej przez Wnioskodawce: Politechnike
Swigtokrzyska pismem z dnia 06.04.2018 r., ktore wplyneto do Sekretariatu Departamentu
Polityki Regionalnej w dniu 06.04.2018 r. w sprawie protestu od oceny merytorycznej
projektu o dofinansowanie, pn. Cyfrowe udostepnianie zasobéw naukowych Politechniki

Swietokrzyskiej stwierdza sie co nastepuje:

Whioskodawca w pismie znak: EFRR-1V.432.07.01.138.0006.2018 z dnia 22 marca 2018 r.,
ktore wptyneto do Politechniki Swietokrzyskiej al. Tysiaclecia Panstwa Polskiego 7, 25-314
Kielce, w dniu 27 marca 2018 r. zostal poinformowany, ze projekt nr RPSW.07.01.00-26-
0006/17, ztozony w ramach naboru nr RPSW.07.01.00-1Z.00-26-138/17 do Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020, w ramach
Dziatania 7.1 ,,Rozw0j e-spoteczenstwa” 7 Osi Priorytetowej ,,Sprawne ustugi publiczne”,
spehit kryteria dopuszczajace, ale nie uzyskal wymaganej minimalnej liczby punktéow (tj. co
najmniej 60% maksymalnej liczby punktow). Przyznana punktacja wynosi 40 pkt.

w zwiazku z czym projekt zostal odrzucony na etapie oceny merytorycznej.

Whnioskodawca w ww. pismie zostat poinformowany takze o prawie wniesienia w terminie 14
dni kalendarzowych od dnia dorgczenia informacji o wyniku oceny, protestu w formie
pisemne;j do Instytucji Zarzadzajacej RPOWS 2014-2020 - Departament Polityki Regionalnej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, ul. Sienkiewicza 63, 25-002
Kielce, pokoj 414, 1V pigtro, z ktorej to mozliwosci skorzystat.

Dnia 06.04.2018 r. do Sekretariatu Departamentu Polityki Regionalnej UMWS wptynat
protest Wnioskodawcy. W ztozonym protescie Wnioskodawca nie zgadza si¢ z wynikiem

oceny merytorycznej w zakresie kryterium punktowego nr 3, 4i 5.
Kryterium nr 3 —Rozwigzania synergiczne w projekcie

Stanowisko Rozpatrujacych Protest

Rozpatrujacy Protest wskazuja, iz definicja przedmiotowego kryterium mowi, ze w ramach
kryterium premiowane beda projekty przewidujace zastosowanie rozwigzan synergicznych
typu grupowe zakupy systemOw wsparcia (oprogramowanie, sprzet, ushugi, itp.), czy
tworzenie centrow kompetencji, ktore zapewnig wsparcie m. in. w zakresie budowy

architektury systemow informacyjnych, zakupu ITS (realizowanych przy pomocy



srodkow/aplikacji teleinformatycznych) i oprogramowania oraz przygotowania OPZ (Opisu

Przedmiotu Zamodwienia). Punkty przyznawane beda nastepujaco:
0 p. — projekt nie przewiduje zastosowania rozwigzan synergicznych opisanych powyzej
1 p. — projekt przewiduje zastosowanie rozwigzan synergicznych opisanych powyze;j.

Rozpatrujacy Protest zauwazaja, iz spetnienie kryterium zostalo wprost okreslone ,,spelnia/nie
spelnia”. Analizujac dokumentacj¢ projektowa, Rozpatrujacy Protest nie znalezli informacji

na potwierdzenie spetnienia powyzszego kryterium.

Stwierdzenie Wnioskodawcy, iz Symergia dziatania w zakresie budowy systemow
informacyjnych odbywac¢ sie bedzie poprzez wykorzystanie i rozbudowe istniejgcej
infrastruktury teleinformatycznej Uczelni o dolgczenie wymienionych w Projekcie urzqdzen
takich jak: dwa serwery oraz macierz dyskowa, nie jest dla Rozpatrujacych Protest przestanka

do przyznania punktu w tym Kkryterium.

Na etapie oceny merytorycznej Wnioskodawca dokonat uzupetnien dokumentacji, na prosbe
KOP, zgodnie z pismem znak: EFFR-1V.432.1186.2.2018.7.1.138.6., w pismie znak: R-
40/2018 w ktorym opisal, iz Synergia dziatania w zakresie budowy systemow informacyjnych
odbywac sie bedzie poprzez wykorzystanie i rozbudowe istniejgcej infrastruktury
teleinformatycznej Uczelni o dolqczenie wymienionych w Projekcie urzgdzen takich jak: dwa
serwery oraz macierz dyskowa. Dodatkowym rozwigzaniem synergicznym bedzie
wykorzystanie funkcjonujgcego juz W Uczelni oprogramowania Omega - PSIR stuzgcego do
budowy bazy wiedzy, opracowanego przez zespol Politechniki Warszawskiej w ramach
projektu SYNAT, ktory udostepniany jest za darmo. System integruje si¢ z wieloma systemami
I Wspiera rozliczne standardy. Nalezg do nich m. in. POL-on, WoS, CrossRef, OAI-PMH,
Bibtex i wiele innych. W ramach dziatania oprogramowanie Omega-PSIR bedzie poszerzane
0 nowe zasoby W formach i ilosciach zgodnie z zaloZeniami zawartymi w Studium
Wykonalnosci str. 72. Powyzsze zapisy nie $wiadczg jednak o tym, iz przedmiotowe
kryterium , w ktérym Wnioskodawca ubiega si¢ o przyznanie punktacji zostalo spetnione.
Przedstawione rozwigzania nie sg rozwigzaniami synergicznymi zgodnie z definicjg kryterium

nr 3.

Po przeprowadzonej analizie dokumentacji projektowej Rozpatrujacy Protest, podtrzymujg
wiec ocen¢ KOP, w zakresie nie przyznania punktow w przedmiotowym kryterium (po

zwazeniu 0).



Kryterium nr 4 — Projekt przewiduje architekture systemu gwarantujaca zachowanie

ciaglosci dzialania systemu wnioskodawcy

Stanowisko Rozpatrujacych Protest

Rozpatrujgcy Protest wskazuja, iz definicja przedmiotowego kryterium moéwi, ze w ramach
kryterium premiowane bg¢da projekty, ktére beda posiada¢ mozliwo$¢ $wiadczenia ustug
w zakresie wytwarzania i udostgpniania EDM w przypadku wystgpienia awarii lub braku

zasilania. Punkty przyznawane beda w nastgpujacy sposob:

0 pkt - projekt nie uwzglednia zachowania cigglosci dziatania dla przypadku dowolnego

pojedynczego wystgpienia miejsca awarii;

1 pkt - projekt uwzglednia zachowania cigglo$ci dziatania dla przypadku dowolnego

pojedynczego wystagpienia miejsca awarii,

2 pkt - projekt uwzglednia zachowania cigglosci dziatania dla przypadku wylgczenia

serwerowni (zapasowa serwerownia).

Rozpatrujacy Protest wskazuja, iz we wniosku o dofinansowanie na str. 4 zostato zapisane, iz:
Serwer zostanie umieszczony w dedykowanym pomieszczeniu serwerowni uczelnianej, ktora
ma dwa niezalezne Zrodla zasilania, podtrzymywanie UPS, redundantne systemy klimatyzacji

i przeciwpozZarowe oraz wyposazone jest w ochrone dostepu fizycznego.

Dodatkowo, Serwerownia posiada poza podtrzymywaniem zasilania poprzez system zasilania
awaryjnego UPS, dwa niezalezne Zrédla zasilania z dwéch réznych podstacji oraz dodatkowo

agregat prqdotworczy jako trzecie awaryjne zrodto zasilania (SWI str. 74) ).

Z powyzszych zapisow wynika, iz wszystkie te elementy pozostaja w jednym budynku, czyli
zdaniem Rozpatrujacych Protest, nie warunkuje to ciggtosci dziatania systemu w razie awarii

serwerowni gdyz, znajduje si¢ w tym samym miejscu co pozostate urzadzenia.

Whnioskodawca wskazal ze w projekcie nie przewidziano wykorzystania serwerowni
zapasowej gdyz zaproponowana serwerownia spetnia wszystkie najostrzejsze kryteria budowy
i eksploatacji tego typu rozwigzan (SWI str. 74), jednakze warunek konieczny dla przyznania
2 pkt. w kryterium 4 brzmi: "projekt uwzglednia zachowanie ciggtosci dziatania dla

przypadku wylaczenia serwerowni (zapasowa serwerownia)" - co implikuje koniecznos¢



zapewnienia przez Wnioskodawce uruchomienia systemu roéwniez wowczas, gdy
serwerownia gldwna zostanie calkowicie zniszczona, np. w przypadku pozaru budynku, w

ktorym sie ona znajduje.

Biorac pod uwage powyzsze, Rozpatrujacy Protest uznaja, iz przedmiotowe kryterium zostato
prawidtowo ocenione przez Oceniajacych, tym samym podtrzymuje si¢ oceng KOP w

zakresie przyznania 1 punktu (5 punktéw po zwazeniu) w kryterium nr 4.
Kryterium nr 5 — Poziom dojrzalos$ci e-ustug objetych projektem

Stanowisko Rozpatrujacych Protest

Rozpatrujacy Protest wskazuja, iz definicja przedmiotowego kryterium mowi, ze liczba
punktow zalezy od poziomu (stopnia) dojrzatosci, jaki reprezentuja e-ustugi objete projektem.
Gradacje stopni dojrzatosci e-ustug przytoczono wyzej w opisie adekwatnego kryterium
dopuszczajacego sektorowego (Czy przynajmniej jedna z ustug objetych projektem bedzie
udostgpniona na co najmniej trzecim poziomie e-dojrzatosci?), przy czym poziomy 1) 1 2)

(ponizej minimum) zgodnie z tym kryterium nie sg punktowane,
1 p. — poziom 3) jako minimalny dopuszczalny
2 p. — poziomy powyzej minimum ( tj. 4, 5).

Zgodnie z rekomendacjami Ministerstwa Cyfryzacji wymagane minimum (Kryterium
dostgpnosci) stanowi, tzw. trzeci stopien e-dojrzatosci ustugi, definiowany wg gradacji
przytoczonej ponizej. Jest to usluga on-line charakteryzowana jako interakcja
dwustronna (two-way interaction), ktéra umozliwia transfer danych w dwéch
kierunkach. Typowym sposobem jej realizacji jest pobranie, wypelnienie i odeslanie
formularza droga elektroniczna. Ushugi te moga obejmowac, np. wymiane¢ dokumentac;ji,
rejestracje¢, itp. Ponadto, wystgpienie ustug na poziomie wyzszym od trzeciego premiowane
jest w adekwatnym kryterium punktowym — pt. Poziom dojrzato$ci e-ustug objetych

projektem.
Poziomy dojrzatosci e ustug objetych projektem:

1) 1) poziom informacyjny (information) — podmiot publikuje informacje na stronie WWW,
mieszkancy przegladajac witryny podmiotu na komputerach lub specjalnych kioskach

informacyjnych, uzyskuja potrzebne im informacje,



2) 2) poziom interakcyjny (one-way interaction) — interesariusze komunikujg si¢ z urzedami

drogg elektroniczna, ale jest to komunikacja jednostronna,

3) 3) interakcja dwustronna (two-way interaction) — Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 3
umozliwia transfer danych w dwoch kierunkach. Typowym sposobem jej realizacji jest
pobranie, wypehienie 1 odestanie formularza drogg elektroniczng. Uslugi powyzsze

obejmuja, np. wymiang dokumentacji medycznej, rejestracje itp.,

4) 4) pela transakcja, ktora umozliwia catkowite zatatwienie danej sprawy droga

elektroniczng, tacznie z ewentualng ptatnoscia,

5) oprocz mozliwosci pelnego zatatwienia danej sprawy na tym poziomie wystepuja
dodatkowo mechanizmy personalizacji, tj. dostosowania sposobu $wiadczenia do
szczegOIlnych uwarunkowan i potrzeb klienta (np. oferowanie czeSciowo wypetionych
formularzy, informowanie klienta sms-em o zblizajacej si¢ potrzebie wykonania danej
czynnos$ci urzedowej). Jednoczesnie musza by¢ spetnione wszystkie funkcje i wymagania dla

wczesniejszych poziomow.

Whioskodawca w dokumentacji projektowej (SWI str. 65 oraz 72) dwukrotnie zawart
informacje z ktorych wynika, iz poziom dojrzatosci e-ustugi nalezy zaliczy¢ do poziomu 5.
Rozpatrujgcy Protest po analizie dokumentacji przychylajg si¢ do ww. stanowiska

Whioskodawcy.

Zdaniem Rozpatrujagcych Protest, ze wzgledu na specyfike projektu opisane w nim
rozwigzania nalezy uzna¢ jako rozwigzania cechujace si¢ najwyzszym mozliwym poziomem
gotowosci dojrzatosci e-ustug objetych projektem. Planowana do realizacji e-ustuga

umozliwia petne zalatwienie danej sprawy.

Reasumujac, Rozpatrujacy Protest przyznaja w ramach kryterium nr 5, 2 punkty

(12 punktéw po zwazeniu).

Instytucja Zarzadzajaca RPOWS 2014-2020 po dokonaniu szczegélowej analizy
dokumentacji aplikacyjnej oraz zlozonego przez Wnioskodawce protestu nie uwzglednia
protestu na podstawie Uchwaly nr ..../18 Zarzadu Wojewodztwa Swietokrzyskiego
zdnia ...... 2018r..

Projekt otrzymuje po _zwazeniu 46 punktéw na 68 punktéow mozliwych do uzyskania.
Tym samym projekt nr RPSW.07.01.00-26-0006/17 zostaje umieszczony na Liscie
rezerwowej projektow w ramach dwuetapowego konkursu zamknietego nr RPSW.07.01.00-




1Z-00-26-138/17 (typ projektow: Rozwoj e-ustug, z wylgczeniem e-zdrowia) w ramach Osi
Priorytetowej 7 — Sprawne ustugi publiczne, Dziatania 7.1 Rozwdj e-spoleczeristwa
Regionalnego Programu operacyjnego Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020.

Powyzsza informacja zostala przekazana do Departamentu Wdrazania Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego UMWS, ktéry odpowiada za aktualizacje ww. listy.
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