DOZ.1.1711.9.1.2014

WYSTAPIENIE POKONTROLNE
sporzadzone na podstawie § 25 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 20 grudnia 2012 roku w sprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw

leczniczych (Dz. U. z 2012roku. poz. 1509)

OZNACZENIE JEDNOSTKI KONTROLOWANEJ
Wojewodzki  Osrodek  Medycyny Pracy w  Kieleach, ul. Olszewskiego 2A

zwany dalej Osrodkiem/Jednostka/Kontrolowanym.

DATA ROZPOCZECIA 1 ZAKONCZENIA CZYNNOSCI KONTROLNYC H.
OZNACZENIE KONTROLUJACYCH

Kontrola planowa zostala przeprowadzona w dniach: 17-19 marca 2014 roku,

przez pracownikéw Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa S\viqztokrzyskiegoz

Ewe Murzec Inspektora w Departamencie Ochrony Zdrowia

Magdalene Tomska Podinspektora w Departamencie Ochrony Zdrowia

na podstawie upowaznien do kontroli z dnia 05 marca 2014 roku o nr: DOZ.1711.12.2014.
DOZ.1711.13.2014  wydanych przez Marszalka Wojewodztwa  Swietokrzyskiego
— Pana Adama Jarubasa.

(Dowod: Akta kontroli nr kart od 1 do 2)

ZAKRES KONTROLI

I Realizacja zadan okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie.

Il. Dostepnos¢ i jakos¢ udzielanych swiadczen zdrowotnych.

OKRES OBJETY KONTROLA
01 stycznia 2013r. - 31 grudnia 2013r.

(Dowod: Akta kontroli nr kart od 3 do 13)



W

POSTANOWIENIA OGOLNE:

Wojewaddzki Osrodek Medvevny Pracy w Kielcach - Samodziclny Publiczny Zaklad
Opicki Zdrowotnej, jest podmiotem leczniczym niebedacym przedsicbiorca w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 15 kwietnia 20111, o dziatalnosci leczniczej. Zaklad realizuje swoje
zadania poprzez przedsiebiorstwo o nazwie Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy. Zaktad
posiada osobowos¢ prawna. Zostal zarejestrowany w  Krajowym Rejestrze Sadowym
w dniu 15 marca 2001r. pod numerem 0000002545

Celem Osrodka jest udzielanic $wiadczen zdrowotnych, stuzacych zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu i1 poprawie zdrowia, sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej
nad pracujacymi oraz podejmowanie innych dzialan medycznych wynikajacych z procesu
leczenia lub przepisow odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania i realizowanie
zadan z zakresu promocji zdrowia oraz prowadzenie dzialalnosci humanitarnej na rzecz
pacjentow.

Podstawy prawne legalizujace dzialalnos¢ jednostki:

v' Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci lecznicze) (Dz. U. z 201 1r.Nr 112,
poz. 654 z poz. zm),

v' Ustawa z dmia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2009 r. Nr 152, poz.1223,
z pOz. zm),

v' Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkoéw publicznych (Dz.U. z 2008r. Nr 164, poz 1027 z pdz. zm);

v' Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157,
poz.1240 z poz. zm),

v' Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 roku o stuzbie medycyny pracy (Dz. U. Nr 125 z 2004r.
poz. 1317 tj. z pdz zm),

v" Statut Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Kielcach,

V" Innych, obowiazujacych w zakresie prowadzonej dzialalnosci. przepisow prawa.
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KIEROWNICTWO JEDNOSTKI

Ponizsze  zestawienie przedstawia obsade  stanowisk kierowniczych w  Centrum

na dzien rozpoczecia kontroli:

DATA
DATA OBJECIA ODWOLANIA
LP. STANOWISKO IMIE I NAZWISKO STANOWISKA 7E
STANOWISKA
1. Dyrektor Anna Mikofajczyk 03.12.1998r. -
2. Gléwna Ksiegowa Anna Cicha 01.04.2004r. -

(Dowod: Akta kontroli ny karty 14)

OCENA SKONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI

Kontrolujacy, pozytywnie oceniaja dzialalnosé Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy

W Kielcach, ul. Olszewskiego 2A, w zakresie objetym kontrola.

USTALENIA

Powyzsza ocena wynika z nizej opisanych ustalen:

I. REALIZACJA ZADAN OKRESLONYCH A% REGULAMINIE
ORGANIZACYJNYM I STATUCIE

. W dniu 28 czerwca 2012r. na podstawie art. 42 ust. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
0 dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 201 Ir, Nr 112, poz.654 z poz. zm.) Sejmik
Wojewddztwa Swic;tokrzyskiego Uchwala Nr XX1/369/12 nadal Statut Wojewodzkiemu
Osrodkowi Medycyny Pracy.

Uchwata Nr XXV/441/12 Sejmiku Wojewodztwa Swigtokrzyskiego z dmia 26 listopada
2012r.  zostaty wprowadzone zmiany do Statutu, ktore byly  podyktowane
koniecznoscia dostosowania zapisow w ww dokumencie do ustawy z dnia 14 czerwca
2012r. o zmianie ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U.2012r. poz. 742).

(Dowdd: Akta kontroli nr kart od 135 do 17)
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Zapisy Statutu - Wojewodzkicgo  Osrodka Medveyny  Pracy w o Kicleach spelniajy
wvmagania okreslone woart. 42 ustawy z dnia 15 kwietma 20111 o dzialalnosci

leczniczey.

W dniu & maja 2012r. Rada Spoleczna Osrodka podjgta Uchwale Nr 52012
w ktorej pozviywnic zaopiniowala wprowadzenie do stosowania w WOMP w Kielcach
Regulamin ~ Organizacyjny  w  miejsce  Regulaminu Porzqdkowego  poprzez  jego
dostosowanic do przepisow ustawy o dzialalnosci leczniczej = dnia 15 kwietnia 201 1r.

W okresie objetym kontrola. trzykrotnie dokonano zmian w Regulaminie, ktore dotyczyly
rozszerzenia dzialalnosci medycznej WOMP o wykonywanie badan USG i EMG/ENG
poprzez utworzenie Pracowni USG - w Dziale Diagnostyki Obrazowej i Pracowni
EMG/ENG w Dziale Konsultacyjno-Diagnostycznym oraz zmian cennika ustug
medycznych.

Zmiany, o ktérych wyzej mowa zostaly pozytywnie zaopiniowane przez Rade Spoteczna
Osrodka w Uchwalach Nr 6/2013, 7/2013 z dnia 25 czerwca 2013 oraz Nr 10/2013
z dnia 14 listopada 2013r.

(Dowaod: Akta kontroli nr kart od 18 do 20)

Zgodnie z art. 48 § ust. 2 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci
leczniczej i § 12 ust. 3 Statutu O$rodka, Rada Spoteczna przedstawita Zarzadowi
Wojewodztwa Swietokrzyskiego opinie w sprawie rozszerzenia dziatalnosci poprzez
utworzenie w WOMP w Kielcach nowych pracowni. Z kolei, Zarzad w Uchwale

Nr 2040/13 z dnia 10 lipca 2013r. wyrazil pozytywne stanowisko w tym wzgledzie.

(Dowod: Akta kontroli nr karty 21 )

Strukture organizacyjna Zakladu, obowiazki, uprawnienia i odpowiedzialnos¢ Dyrektora.
Gléwnego Ksiegowego, Kierownikow komorek organizacyjnych i samodzielnych
stanowisk pracy oraz pozostalych pracownikow WOMP szczegélowo okresla Regulamin
Organizacyjny natomiast w schemacie graficznym stanowigcym zalacznik nr |1
do Regulaminu Organizacyjnego Zakladu zostaly oznaczone glowne komorki

organizacyjne Osrodka.
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Zapisy Regulaminu Organizacyjnego Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy

w Kielcach speiniaja wymagania okreslone w art. 24 ustawy z dnia 15 kwietnia 201 1r.

o dzialalnosci leczniczej.

Do zadan WOMP w Kielcach naleza w szczegdlnosci zadania zlecone przez Sejmik
Wojewodztwa Swietokrzyskiego, a mianowicie:

udzielanie konsultacji podstawowym jednostkom stuzby medycyny pracy,

wykonywanie kontroli podstawowych jednostek medycyny pracy i oséb realizujacych
zadama te] stuzby poza zakladami opieki zdrowotnej w zakresie i w sposob okreslony
w ustawie o stuzbie medycyny pracy,

prowadzenie podyplomowego ksztalcenia z zakresu medycyny pracy, z wyjatkiem tych
form, ktore z mocy odrebnych przepisow sa zastrzezone do kompetencii innych jednostek,
prowadzenie dzialalnosci diagnostycznej 1 orzeczniczej w  zakresie chordb
zawodowych,

rozpatrywanie odwotan od orzeczen lekarskich wydawanych do celow przewidzianych
w Kodeksie pracy,

wspoldziatanie w programowaniu i realizacji dzialan z zakresu profilaktyvki i promoc;ji
zdrowia,

udzielanie konsultacji i opiniowanie spraw dotyczacych organizacji i funkcjonowania
opieki zdrowotnej nad pracujgcymi oraz w innych sprawach zwiazanych z ochrona
zdrowia pracujacych,

prowadzenie rejestru zgloszen o podjeciu oraz zakonczeniu dziatalnosci przez
podstawowa jednostke stuzby medycyny pracy, lekarza, psychologa lub pielegniarke
w  zakresie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracujgcymi  wykonywane;
na terenie wojewodztwa swietokrzyskiego,

gromadzenie, przechowywanie i przetwarzanie informacji, zawartych w rejestrach,
0 ktorych mowa w poprzednim podpunkcie oraz dokumentacji z kontroli podstawowych
jednostek stuzby medycyny pracy zarejestrowanych na terenie wojewodztwa,
realizowanie zadan i wojewodzkich programéw zdrowotnych dotyczacych zapobiegania
i zwalczania okreslonych chordb oraz programéw promocji zdrowia ustalonych
przez Samorzad Wojewddztwa Swi@tokrzyskiego,

przeprowadzanie okresowych badan lekarskich realizowanych w trybie art. 229 § 5

Kodeksu pracy. w przypadku gdy podmiot, ktéry zatrudniat pracownika. ulegt likwidacji,



7 wylaczeniem badan wykonvwanveh w trvbie art. 7 a ustawy z dnia 19 czerwea 1997 1.
0 zakazie stosowania wyrobow zawicrajacveh azbest (Dz. UL Nr 3 2z 2004, poz. 20 z¢ zm.).
przyimowanie. gromadzenie, przechowyvwanic 1 przetwarzanie dokumentacyi stuzby
medvevny pracy, przekazanej w zwigzku z likwidacja jednostek organizacyjnych
tej sluzby.,

prowadzenic dzialalnosct konsultacyjnej, diagnostyczne] 1 orzecznicze] w zakresic
patologii zawodowe],

prowadzenie czynnego poradnictwa w stosunku do chorych na choroby zawodowe
lub inne choroby zwiazane z wykonywana praca,

prowadzenie ambulatoryjnej rchabilitacji lecznicze) uzasadnionej stwierdzona patologia
zawodowa,

organizowanie 1 udzielanie pierwszej pomocy medyczne] w nagtych zachorowaniach
1 wypadkach, ktore wystapily w miejscu pracy, stuzby lub pobierania nauki,
uczestniczenie w rozpatrywaniu odwolan od orzeczen wydanych przez lekarzy
zatrudnionych w WOMP w Kielcach dla celow przewidzianych w Kodeksie pracy,
sprawowanie profilaktyczne) opieki zdrowotnej przez ocene mozliwosci wykonywania
pracy lub pobierania nauki uwzgledniajaca stan zdrowia 1 zagrozenia wystepujace
w miegjscu pracy lub nauki, a takze wykonywanie zdan okreslonych w art. 6 ust. 1 pkt 3- 8
ustawy o smp, w stosunku do:

- kandydatow do szkét ponadpodstawowych 1 ponadgimnazjalnych lub wyzszych,
uczniow tvch szkol oraz studentdéw, ktorzy w trakcie praktycznej nauki zawodu
sa narazeni na dzialanie czynnikow szkodliwych, ucigzliwych lub niebezpiecznych
dla zdrowia,

- uczestnikow studidw doktoranckich, ktérzy w trakcie studiow sg narazeni na dziatanie
czynnikow szkodliwych, ucigzliwych lub niebezpiecznych dla zdrowia,

sprawowanie kontroli nad przeprowadzaniem badan lekarskich i wydawaniem orzeczen
(art. 122 ust. 8 ustawy Prawo o ruchu drogowym),

sprawowanie nadzoru nad wykonywaniem badan psychologicznych (art. 124 b ust. 112
ustawy Prawo o ruchu drogowym).

Inne zadania obowigzujgce do realizacyi:

v udzielanie $wiadczen uzupelniajacych dzialalnos¢ podstawowych jednostek stuzby

medycyny pracy na podstawie zawartych umow,



II.

przeprowadzanie badan kandydatéow na kierowcow oraz kierowcow w znaczeniu
wynikajacym z ustawy "Prawo o ruchu drogowym" z dnia 20 czerwca 1997 oraz
rozporzadzen wykonawczych do ww. ustawy,

Zadania wiasne ustalone przez WOMP w Kielcach:

wykonywanie innych zadan, szczegolowo okreslonych w  art. 6 ustawy
z dnia 27 czerwca 1997 o stuzbie medycyny pracy,

udzielanie innych $wiadczen zdrowotnych bedacych w kompetencji WOMP

wynikajacych z innych przepiséw prawnych.
DOSTEPNOSC 1 JAKOSC UDZIELANYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, w oparciu o regulamin organizacyjny,
ze w Wojewodzkim Osrodku Medycyny Pracy w Kielcach funkcjonujg nastepujace
komorki organizacyjne:

a) Dazial Konsultacyjno-Diagnostyczny

b) Dzial Rehabilitacji

¢) Laboratorium Diagnostyczne

d) Dzial Diagnostyki Obrazowej

e) Dzial Organizacji, Nadzoru 1 Szkolenia

f) Dzial Promocji Zdrowia

Sposrod ww komorek, szczegdtowej kontroli poddano wykonywanie zadan i udzielanie
swiadczen dodatkowych do konsultacji w: Dziale Konsultacyjno-Diagnostycznym,

Dziale Rehabilitacji, Dziale Organizacji, Nadzoru i Szkolenia.

Na podstawie dokumentu pn. SWIADCZENIA ZDROWOTNE ZREALIZOWANE PRZEZ
WOJEWODZKI OSRODEK MEDYCYNY PRACY W KIELCACH, Kontrolujacy ustalili,

ze w okresie objetym kontrola:

a) w Dziale Konsultacyjno-Diagnostycznym w sklad ktorego wchodza: poradnie
lekarskie: choréb zawodowych, medycyny pracy, okulistyczna, dermatologiczna,
laryngologiczna, neurologiczna, alergologiczna, foniatryczna 1 kardiologiczna —
zrealizowano nizej wymienione zadania przy uwzglednieniu wykonanych badan

(udzielonych swiadczen)

a‘?



[ Lp. Tresé zadania Liczba Liczba Ogolem |
‘ udzielonych udzielonych
; konsultacji $wiadczen
1 dodatkowych
do konsultacji
1Y Udzielanie konsultacji podstawowym jednostkom 183 145 328
| sluzby medveyny pracy |
| Prowadzenic dzialalnosci diagnostycznej 1677 806 ; 2483
; 1 orzecznicze] w zakresie chorob zawodowych |
' Rozpatrzenic odwolan od  orzeczen  lekarskich | 110 53 ; 163
‘ | wydawanych do celow przewidzianych | {
-J w Kodeksie Pracy |
1 Badania  okresowe  realizowane  w trybie 22 36 - 58
: art. 229 § 5 K.P. w przypadku, kiedy podmiot,
} ktory zatrudnial pracownika. ulegl likwidacp | .
[ (z wyl. naraz. na azbest) !
j Prowadzenie czvnnego poradnictwa 423 420 843 |
‘ w zakresie chordb zawodowych (a) |
Prowadzenice czynnego poradnictwa 237 29 266
w zakresie choréb parazawodowych (b)
Sprawowanie prof.opieki w sts. do kandydatow do 441 0sdb objetych opieka profilaktyczna
szkol ponadpodst. lub wyzszych, ucznidw tych —
szkol oraz studentow, ktorzy w trakcie prakt,
nauki zawodu lub studiow sa narazem na dzialanie 586 23 609
czyn. szkodl., uciazliwych lub niebezpieczne dla
zdrowia
; Prowadzenie dziatalnosel konsultacyjne). 55 - 53
| diagnostyczne] i lecznicze] w zakresie patologil
| zawodowe;j
| Uczestniczenic w  rozpatrywaniu  odwolan od 5 - 5
orzeczen wydanych przez lekarzy WOMP dla
celéw przewidzianych w Kodeksie Pracy
2.** | Badama profilaktyczne 16950
Badania kierowcow 7698
Badania osob ubiegajacych si¢ o pozwolenie 156
na bron lub ubiegajacych si¢ o licencje
pracownika ochrony
Badania do celow sanitarno-epidemiologicznych 459
Badania pozostale: 2040
-konsultacje. badania uzupelniajace dla pjsmp,
-konsultacje, badania w ramach programow
profilaktycznych,
-konsultacje, badania inne (niesklasviikowane)

* Realizacja zadan finansowanych przez Wojewodztwo Swietokrzyskie w oparciu o umowe nr 1/WOMP/2013
z dnia 21.01.2013r.

#* Zadania statutowe - wlasne ustalone przez WOMP.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, ze w  kontrolowanym okresie czasu,
do Dzialu Konsultacyjno-Diagnostycznego lacznie przyjeto 31709 pacjentow w celu
wykonania m.in. badan profilaktycznych, badan kierowcéw, badan uzupelniajacych

zleconych przez podstawowe jednostki stuzby medycyny pracy, konsultacji udzielanych



podstawowym jednostkom stuzby medycyny pracy i konsultacji w zwiazku

z dziatalnoscia diagnostyczna 1 orzeczniczg w zakresie chorob zawodowych.
(Dowod: Akta kontroli nr kart od 22 do 25)

Kontrolujacym okazano dokumenty wybrane losowo potwierdzajace ilo$¢ odwolan

od orzeczen wydanych przez lekarzy WOMP dla celow przewidzianych w Kodeksie

Pracy (pkt 8 tab) , a mianowicie faktury:

v FSK. DZL/1303/0008 z dnia 28.03.2013r wystawionej przez [nstytut Medycyny Pracy
im. prof J. Nofera w Lodzi (faktura obejmowata dwoch pacjentow),

v' VAT Nr 2013/SKL 00910 z dnia 31.07.2013r. wystawionej przez Instytut Medycyny
Pracy i Zdrowia Srodowiskowego w Sosnowcu,

v FSK DZL/1309/0010 z dnia 30.09.2013r. wystawionej przez Instytut Medycyny Pracy
im. prof J. Nofera w Lodzi,

v FSK DZL/1311/0010 z dnia 30.11.2013r. wystawionej przez Instytut Medycyny Pracy

im. prof dra med. Jerzego Nofera w Lodzi,

(Dowod: Akta kontroli nr kart od 26 do 37)

b) w Daziale Rehabilitacji w sklad ktorego wchodza: pracowania fizjoterapii i masazu,
pracownia kinezyterapii, pracowania logopedyczna, ogélem: udzielono 1 098 konsultacji,
wykonano 61412 badan

Lp. Tres¢ zadania Liczba Liczba Ogédlem
udzielonych udzielonych
konsultacji Swiadczen
1. | Prowadzenie ambulatoryjnej rehabilitacji 61233 61233
leczniczej uzasadnione] stwierdzona patologia
zawodowa
2. | Prowadzenie czynnego poradnictwa 32 - 32
w zakresie choréb zawodowych
3. | Prowadzenie czynnego poradnictwa 708 - 708
w zakresie chorob parazawodowych
4. | Liczba przeprowadzonych rehabilitacji — 358 179 537
Pracownia logopedvyczna
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Ponadto. w toku dalszyveh czynnoscer kontrolnyeh. ustalono. ze w okresic od 01 styeznia
do 31 grudnia 2013r1.:

w Dziale Rehabilitacji, lacznie udziclono 740 konsultacji lekarskich natomiast przvieto
61233 pacjentow (10721 osobodni) w ramach wykonywanych zabiegow w zakresie
fizvkoterapii. kinezyterapii. masazu leczniczego.

do Pracowni Logopedvczne] lacznie przyjeto 179 pacjentow  w celu wykonania
m.in. badania 1 diagnozowania emusp glosu, ¢wiczen usprawniajacych prace narzadow
mowy, prowadzenia edukacji  prozawodowej) dotyczacej ¢wiczen  ruchowych
profilaktycznych 1 higieny glosu.

(Dowod: Akta kontroli nr kart od 38 do 39)

Na potwierdzenie wykonania zadania pn. prowadzenie czynnego poradnictwa
w zakresie chorob zawodowych w iloscl 32 konsultacje lekarskie, okazano dzienniki pracy

prowadzone przez specjaliste w dziedzinie rehabilitacji medyczne;.

Na podstawie  ZESTAWIENIA WSKAZNIKOW — DOSTEPNOSCI  USLUG
ZDROWOTNYCH OSIAGNIETYCH Kontrolujacy ustalili. ze w Dziale Rehabilitacyi -
Pracowni Fizykoterapii, Kinezyterapii 1 Masazu zabiegi realizowane sa w okresie
do 6 tygodni od daty zarejestrowania skierowania. Na ta okolicznos¢ Kontrolowany zlozyl
wyjasnienie, z ktorego wynika, ze Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Kielcach
posiada skromne zaplecze fizjoterapeutyczne zarowno pod wzgledem powierzchni, ilosci
sprzetu(po jednym stanowisku) jak i zatrudnionych terapeutow. Ponadto ilosci zabiegow
wykonvwanych w Pracowniach sq dodatkowo ograniczane mozliwosciami finansowymi.
W dalszej czescl wyjasnienia Kontrolowany podal, ze wraz
zwzrastajgea iloscig schorzen wsrod osob czynnyeh zawodowo systematveznie powigksza
sig liczba chetmych na zabiegi fizjoterapeutyczne, a mozliwosci Dzialu Rehabilitacji
sq ograniczone. Ponadto, ze nie prowadzi sie list oczekujgcych na swiadczenie,

w praktyvee w dniu rejestracyi pacjent jest wpisywany na zabiegi na pierwszy wolny termin.
(Dowod: Patrz akta kontroli nr karty 39, Akta kontroli nr karty 40)

Na podstawie ww zestawienia ustalono, ze czas oczekiwania na konsultacje do lekarza
rehabilitanta wynosi max 2 m-ce.

(Dowod: Patrz akta kontroli nr karty 39)
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Kontrolujacy zwrdcili si¢ z prosba do Kontrolowanego o podanie przyczyn czasu
oczekiwania pacjenta na konsultacje lekarskie w Dziale Rehabilitacji. Z przedstawionych

wyjasnien wynika, ze lekarz specjalista ds. rehabilitagji pracuje jeden raz w tygodniu

w wymiarze 8h. co powoduje, ze czas oczekiwania na konsultacje wynosi do 2 miesigcy.
Przewazajgca wigkszo$¢  pacjentow musi  najpierw odbyé  konsultacje u lekarza
rehabilitacji, dopiero moze skorzysta¢ z zabiegow fizjoterapeutycznych, co dodatkowo
wydtuza czas oczekiwania. Wyjgtek stanowiq pacjenci, ktorzy posiadajq skierowanie
na zabiegi fizjoterapeutyczne bezposrednio od lekarza medycyny pracy.
(Dowod: Patrz akta kontroli nr karty 40)
¢) w Dziale Organizacji, Nadzoru 1 Szkolenia WOMP:

v" wykonano 170 kontroli podstawowych jednostek stuzby medycyny pracy 1 osob
realizujacych zadania tej stuzby poza zakladami opieki zdrowotnej, w zakresie
i w sposob okreslony w ustawie o smp,

v przeprowadzono 22 podyplomowe ksztalcenia z zakresu medycyny pracy.
z wyjatkiem tych form, ktére z mocy odrebnych przepiséw sa zastrzezone
do kompetencji innych jednostek,

v udzielono 650 konsultacji 1 zaopiniowano sprawy dotyczace organizacji
i funkcjonowania opieki zdrowotnej nad pracujacymi oraz w innych sprawach
zwiazanych z ochrong zdrowia pracujacych ,

v" dokonano 393 wpisow do rejestrow zgloszen o podjeciu oraz zakonczeniu dzialalnosci
podstawowej jednostki stuzby medycyny pracy, lekarza, pielegniarki lub psychologa
w zakresie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracujacymi, wykonywane;
na terenie woj. Swietokrzyskiego oraz innych rejestrow,

v’ gromadzono, przechowywano i przetwarzano informacje zawarte w rejestrach,
o ktérych mowa w punkcie wyzej oraz dokumentacji z kontroli pjsmp
zarejestrowanych na terenie woj. $wictokrzyskiego w ilosci 572,

v’ sprawowano profilaktyczng opieke zdrowotng w stosunku do kandydatow do szkot
ponadpodstawowych, ponadgimnazjalnych lub wyzszych, ucznidow tych szkol
oraz studentéw i uczestnikdéw studiow doktoranckich, ktorzy w trakcie praktycznej
nauki zawodu lub studiow sa narazeni na dzialanie czynnikéw szkodliwych.
ucigzliwych lub niebezpiecznych dla zdrowia w ilosci 6819,

v' wykonano 44 kontrole w zakresie przeprowadzania badan lekarskich 1 wydawania

orzeczen (art. 122 ust. 8 ustawy Prawo o ruchu drogowym),

11
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v wykonano 12 kontroli w zakresie badan psvchologicznyeh (art. 124 b ust. 11 2 Prawo
o ruchu drogowvm).

(Dowod: Akta kontroli nr kart od 41 do 46)

Sposrod  ww  realizowanych zadan przez Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy
w Kieleach, Kontrolujacy losowo wybrali jedno z zadan statutowych i objetych umowami
(Nt I/WOMP/2013 z dnia 21.01.2013 r.. Nr 2/WOMP/2013 2z dnia 21.01.2013r.)
pod nazwa podvplomowe ksztalcenie z zakresu medyeyny pracy, = wyjatkiem tveh form,
ktore = mocy odrebnyveh przepisow sq zastrzezone do kompetencii innveh jednosiek.
Na podstawie okazanych notatek z przebiegu szkolenia, zatwierdzonych przez
p.o. Kierownika Dziatu Organizacji, Nadzoru 1 Szkolenia ustalono, ze w kontrolowanym
okresie czasu przeprowadzono:

a) 10 szkolen zbiorczych:

v' dla lekarzy 1 pielegniarek stuzby medycyny pracy z terenu wojewodztwa

swietokrzyskiego
Lp. Temat szkolenia Liczba uczestnikow
I. Nadcisnienie tetnicze choroba XX1 wieku — czy mozna jej zapobiegac? 87 |
2. Szezepienia ochronne w praktyce lekarzy sprawujacych opieke profilaktyczna 41
nad pracownikami
3, Wykorzystanie wod siarczkowo-siarkowodorowych slonvch 35

w profilaktyce 1 leczeniu chorob przewlektych, Mozliwosci rehabilitacyjne
chorob parazawodowych w WOMP w Kielcach

4, Wspotpraca WOMP i podstawowych jednostek stuzby medycyny pracy w 29
zakresie udzielania konsultacji pjsmp, prowadzenia dziatalnosci diagnostycznej
1 orzecznicze) w zakresie chorob zawodowych oraz rozpatrywania odwotan od
orzeczen lekarskich przewidzianych w  Kodeksie pracy na podstawie
przypadkow WOMP w Kielcach — (cz. Il szkolenia)

5. Pylica krzemowa  jako nadal aktualny  problem  zdrowotny. 31
Nowe opracowanie formularza obowiazujacej klasyfikacji [LO.

Szczepienia w medycynie podrozy, szczepienia wybranych grup pracownikéw
oraz szczepienia przeciw grypie na sezon 2013/2014 — aktualne wytyczne
6. Fizjologiczne skutki dlugotrwalego unieruchomienia. 47

Ambulatoryjna rehabilitacja lecznicza chorob zwiazanych z praca na podstawie
materialu WOMP w Kielcach (...)

T Choroby zawodowe i parazawodowe w wojewddztwie $wietokrzyskim 40
w 201 2r. |
8. Problemy orzecznicze zwiazane z zatrudnianiem osdb niepelnosprawnych 50

w praktyce lekarza medycyny pracy. (...)

12



v dla lekarzy stuzby medycyny pracy z terenu wojewodztwa swietokrzyskiego

[ Lp. Temat szkolenia Liczba uczestnikéw
1 Profilaktyka wczesnego wykrvwania nowotwordw uktadu moczowo-piciowego 29
| u mezczyzn w wieku 45 roku zycia (M45+) ukierunkowany na
przeciwdzialanie ich dezaktywacji zawodowej (w szczegolnosci oséb |
wykonujacvch zawody. co do ktorych istnieje wyzsze prawdopodobienstwo
narazenia na choroby ukiadu moczowo-ptciowego)
v dla dyrektoréw szkot oraz dyrektoréow pjsmp z wojewodztwa swietokrzyskiego
Lp. Temat szkolenia Liczba uczestnikow

Zasady  wspdipracy  pomiedzy  szkolami, pjsmp oraz  WOMP
w zakresie organizacji badan lekarskich kandydatow/uczniow/studentow, ktérzy
w czasie praktycznej nauki zawodu narazeni sa na dziatanie czynnikow
szkodliwych lub warunkow uciazliwych w 2013r.

65

b) 3 szkolenia indywidualne dla lekarzy w zwiazku 2z nieprawidlowosciami

stwierdzonymi podczas kontroli lub wpisem do rejestru. Tematem szkolenia bylo:

Podstawy prawne obwigzujgce w smp oraz szczegolowe omdwienia nieprawidlowosci

stwierdzonych podczas kontroli.

(Dowdd: Akta kontroli nr kart od 47 do 59)

W ramach realizacji ww. zadania ustalono, ze w okresie objetym kontrola, w WOMP —

siedmiu lekarzy odbywa staze w zakresie specjalizacji medycyny pracy, dwoch lekarzy

z zakresu chordb pluc.

W wyniku analizy zagadnien objetych szczegétowa kontrola realizowanych przez:

I,

Dziat Konsultacyjno-Diagnostyczny,

2. Dazial Rehabilitacji,

3. Daziat Organizacji, Nadzoru i Szkolenia.

w ramach zadan finansowanych z budzetu Wojewodztwa Swictokrzyskiego poréwnano

z danymi przedstawionymi w koncowym rozliczeniu merytoryczno — finansowym

stanowiacym zalacznik nr 2a do umowy Nr 1/WOMP/2013 z dnia 21 styczmia 2013 r.

oraz zalacznik nr 3 do umowy Nr 2/WOMP/2013 z dnia 21 stycznia 2013r. nie znajdujac

rozbieznosci w tym wzgledzie.

5
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2. ANALIZA SKARG I WNIOSKOW PACJENTOW

Przyjmowanie, rozpatrywanie 1 zatatwianie skarg oraz wnioskow w Wojewddzkim

Osrodku Medycyny Pracy w Kielcach okreslaja:

~  Ksiega Jakosci wg normy PN-EN ISO 9001:2009 z dnia 10 pazdziernika 2011r..

» Regulamin Organizacyjny Osrodka w Dziale 1 tj. Struktura. organizacja. obowiazki.
odpowiedzialnos¢ 1 uprawnienia

W sekretariacie Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy prowadzona jest Ksiazka

skarg 1 zazalen dostepna dla pacjentow. Niezadowoleni klienci moga zglasza¢ swoje

uwagi bezposrednio do Dyrektora Osrodka. W regulaminie organizacyjnym zapisano,

ze ..Dyrektor przyjmuje interesantow w sprawie skarg i wnioskow w statych godzinach

przez siebie ustalonych 1 podanych do publicznej wiadomosei”.

W kontrolowanym okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2013r. do Wojewddzkicgo

Osrodka Medycyny Pracy w Kielcach nie wplynely zadne skargi 1 wnioski pacjentow.

Zgodnie z uregulowaniem w Ksiedze Jakosci Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy
zbiera informacje dotyczace satysfakcji klientow poprzez badanie ankietowe.
Za uzyskiwanie 1 analize takich informacji odpowiadaja kierownicy komorek
organizacyjnych odpowiedzialni za przeprowadzenie danego procesu realizacji uslugi.
Kontrolujgcy zwrdcil sie¢ z pytaniem czy w kontrolowanym okresie przeprowadzono
badanie satysfakcji pacjentow.

W zwiazku z powyzszym Kontrolujacym, zostalo przedtozone sprawozdanie
z dnia 28.06.2013r. z wdrozonego Systemu Zarzqdzania JakoScig na zgodnosé¢ z normg
PN-EN ISO 9001:2009 w WOMP i jego doskonalenia.

Satysfakcja wszystkich klientow WOMP monitorowana jest poprzez ciagle badania
ankietowe uczestnikow szkolen zewnetrznych, uczestnikéw warsztatow i pacjentow.
Sporzadzony material z zakresu satysfakcji obejmowal okres styczen - czerwiec 2013r.
Badanie ankietowe przeprowadzono za pomoca kwestionariusza ankiety zawierajace;
6 pytan. Po analizie wynikow ankiety stwierdzono, Ze pacjenci pozytywnie ocenili prace

Osrodka.
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3. ANALIZA STANU ZATRUDNIENIA

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze w kontrolowanym okresie czasu nastapil
wzrost zatrudnienia o dwie o0soby w grupie wyiszego personelu medycznego
(34 — na dzien 01.01.2013r. do 36 — na dzien 31.12.2013r.)

Na pytanie kontrolujacych, co bylo powodem tych zmian, Kierownik Dzialu Kadr
i Zamowien Publicznych wyjasnita, ze w grupie lekarzy medycyny w  Dziale
Konsultacyjno-Diagnostycznym  zatrudnienie  wzroslo o 1 osobe w  zwigzku
= zatrudnieniem z dniem 05.12.2013r. lekarza medvcyny w ramach rezydentury
na podstawie skierowania wydanego przez Wojewode Swigetokrzyskiego (Skierowanie
Nr 68/R-30/2013r. z dnia 13.11.2013) do odbycia szkolenia specjalizacyjnego
w dziedzinie medycyny pracy w ramach rezvdentury w WOMP w Kielcach. Umowa
o prace z pracownikiem zostala zawarta na okres 5 lat w celu odbycia specjalizacji
w zakresie medycyny pracy.

Jak wynika z dalszych wyjasnien, w Laboratorium Diagnostycznym zatrudnienie wzrosto
o 1 osobe, z ktéra zostala zawarta umowa o prace na zastgpstwo — okres nieobecnosci
pracownika przebywajacego na zwolnieniu lekarskim, a nastgpnie na urlopie

macierzynskim.
(Dowdéd: Akta kontroli nr karty 60 )

Ponadto, kontrola pozwolila na ustalenie, ze w Wojewodzkim Osrodku Pracy w Kielcach
zatrudnionych jest lacznie 21 lekarzy, w tym:

a) 13 lekarzy na umowe o prace posiadajacych nast¢pujace kwalifikacje :

specjalisci w dziedzinie medycyny pracy — 5 0sob,

lekarz medycyny pracy,

specjalisci w dziedzinie okulistyki — 2 osoby.,

specjalista w dziedzinie otolaryngologii.

specjalista w dziedzinie foniatrii, lekarz otolaryngologii,

specjalista w dziedzinie rehabilitacji medycznej,

specjalista w dziedzinie radiodiagnostyki

LR s

lekarz medycyny (rozpoczeta specjalizacja z medycyny pracy)

b) 6 lekarzy medycyny na umowe zlecenie posiadajacych nastepujace kwalifikacje:
v specjalista w dziedzinie dermatologii 1 wenerologii
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v specjalista wodziedzinie neurologi

v specjalista w dziedzinie audiologii oraz otolaryngologii

v' specjalista w dziedzinie kardiologn

v specjahista w dziedzinie alergologii oraz medycyny pracy

V' specjalista w zakresie chorob pluc

Zatrudmeni lekarze z ww specjalizacjami udzielaja konsultacji Iekarskich w okreslonveh
dziedzinach medycyny na potrzeby lekarzy medycyny pracy orzekajacych w zakresie

chorob zawodowych 1 przeprowadzajacych badania profilaktyczne.

¢) 2 lekarzy medycyny w oparciu o umowg¢ cywilno-prawng (umowy z gabinetem
lekarskim) posiadajacych specjalizacje w dziedzinie kardiologii oraz neurologii. a takze
odpowiednie uprawnienia do wykonywania badan USG (,.Echo serca™) i EMG/ENG.

Zatrudnienie lekarzy z ww specjalizacjami 1 uprawnieniami bylo spowodowane
przekazaniem, na podstawie umowy uzyczenia zawarte] z Wojewoddzkim Zespolem
ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Kielcach, aparatury medycznej w postaci

m.in. ultrasonografu i elektromiogratu KEYPOINT.

Kontrolujacym  okazano dokumenty wybrane losowo potwierdzajace uzyskane

kwalifikacje, a mianowicie

v lekarza specjalisty w dziedzinie medycyny pracy - dyplom specjalisty
wydany przez Centrum Egzaminéw Medycznych w Lodzi w dniu 16 listopada 2004r.,

v" mgr analityki medycznej — analityk medyczny, specjalista w dziedzinie laboratoryjnej
diagnostyki medycznej — dyplom specjalisty wydany przez Uniwersytet Mikolaja
Kopernika w Toruniu Collegium Medicum im. Ludwika Rydygiera w Bydgoszczy
w dniu 13 stycznia 2010r.,

v’ lekarza neurologa — pierwszy stopien w zakresie neurologii — dyplom specjalisty
wydany przezr Pelnomocnika Ministra Obrony Narodowej do Spraw Resortowej
Opieki Zdrowotnej] w dniu 27 listopada 2002r. w dniu 03 listopada 2000r.,
zaswiadczenie o ukonczeniu kursu w zakresie elektromiografii zorganizowanego
przez Pracownie Neurofizjologii Klinicznej Kliniki Neurologii Akademii Medycznej
wydane przez Akademie Medyczna w Warszawie w dniu 30 czerwca 2007r.,

v lekarza specjalisty w dziedzinie kardiologia — dyplom wydany przez Centrum

Egzaminow Medycznych w Lodzi w dniu 31 maja 2006r., akredytacja 11"
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indywidualna w zakresie echokardiografii wydana w dniu 07 wrzeénia 2010r.

przez Polskie Towarzystwo Kardiologiczne — Zarzad Sekcji Echokardiografii.

(Dowdd: Akta kontroli nr karty 61 do 66 )

Wsrdd personelu medycznego zatrudnionych jest na umowe o prace:
v 2 osoby posiadajace Srednie wyksztalcenie w zakresie:
- technika RTG
- technika analityki medycznej
v" 7 pielegniarek posiadajacych wyksztatcenie wyzsze
v 17 oséb z wyzszym wyksztalceniem medycznym, w tym 2 osoby posiadajag
specjalizacje:
- W dziedzinie laboratoryjnej diagnostyki medycznej — 1 osoba,

- pielggniarstwa srodowiskowego przemystowego — 1 osoba,

Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Kielcach zatrudnia na umowe o prace taczniel9
0s0b w grupie personelu innego w tym
v 14 0s6b - administracja,

v" 5 0s6b - obstuga (kierowca — konserwator obiektu, sprzataczki)
Biorac powyzsze pod uwage, w Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy w Kielcach:

v' 71,21 % stanowia pracownicy wykonujacy zaw6d medyczny

V' 28,79 % to personel inny (obstuga i administracja).
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Zgodnie z § 26 Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 roku w sprawie
sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych (Dz. U. z 2012r.
poz. 1509), podmiot uprawniony do kontroli oczekuje od Pani, w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykonania

zalecenia, wykorzystaniu wniosku lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym

sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci. S

Od wystapienia pokontrolnego nie przystugujg Srodki odwolawcze (§ 25 ust. 6
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia 2012 roku w sprawie sposobu i trybu

przeprowadzania  kontroli  podmiotéw  leczniczych (Dz. U. z  2012r.

poz. 1509).

Kielce, dnia 09 maja_ 2014 roku

Podmiot uprawniony do kontroli:

Z-Ca Lvvrektora

ko Dyrektorl
Departamenil Ochrony Zdrowis gehron
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