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Numer postepowania SBRR-POKL-ZTZ-3323/4/1K/10
Kielce, dnia 30.09.2010r.
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/ Zamoéwienia (SIWZ)

1. Nazwa i adres zamawiajacego

o Swietokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego
Zamawiajacy: Kielce 25-520, ul. Targowa 18
Regon: 260200677, NIP: 959-180-58-16

éwietokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego -
Biuro Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
25-956 Kielce, ul. Jagiellonska 70

Tel. 41-335-05-02 Fax. 41 335-06-07

Prowadzacy postepowanie:

Adres internetowy: www.bip.sejmik.kielce.pl

e-mail;

2. Tryb udzielenia zamoéwienia

Postepowanie jest prowadzone w trybie PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO na podstawie art. 39
i nastepne ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2007, Nr 223, poz.
1655 z pdzniejszymi zmianami).

Wartoéé szacunkowa zamowienia nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 193 000 EURO.

3. Opis przedmiotu zamoéwienia

YKONANIE BAD EWALUACYINEGO PN.” OCENA ADE TNOSCI TECZNOSCI I EFEK NOSCI

DZIALAN INF: ACYINO — PR YCH KOMPON EGIONALNEGO P - WOJEWODZTW

SWIETOKRZYSKIE" DLA SWIETOKRZYSKIEGO BIURA ROZWOIU REGIONALNEGO — BIURA PROGRAMU
P YINEGO KAPI DZKI W KIELCA

3.1. Przedmiot zamodwienia:

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena adekwatnosci,
skutecznosci i efektywnosci dziatari informacyjno = promocyjnych komponentu regionalnego PO KL -
wojewddztwo Swietokrzyskie”, zgodnie ze Szczegotowym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia zawartym
w zataczniku nr 1 do SIWZ oraz wg zasad okreslonych w SIWZ.

Badanie ewaluacyjne wspdifinansowane jest przez Unig Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

3.2. Wspolny Stownik:
CPV - 73.11.00.00-6 - ustugi badawcze.

4. Zamawiaij nie uszcza skiadania ofert czesci ch.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych

6. Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia
Termin wykonania - do 30.12.2010r.

7. Opis sposobu udzialu w postepowaniu oraz is spos dokon nia ocen tniania tyvch
warunkéw:

7.1 . Oferta zostanie uznana za spetniajacg warunki, jezeli bedzie:

7.1.1 zgodna w kwestii sposobu jej przygotowania, oferowanego przedmiotu i warunkow zamowienia
ze wszystkimi wymogami niniejszej SIWZ,

7.1.2 ztozona w wyznaczonym terminie sktadania ofert.

Badanie ewaluacyjne wspotfinansowane przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Numer postepowania SBRR-POKL-ZTZ-3323/4/JK/10
2 2. 0 udzielenie zamoéwienia moga, ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy ztoza os$wiadczenie z art. 22 ust. 1
ustawy Pzp o spetnieniu warunkow podmiotowych oraz spetniaja warunki, dotyczace;

osia
rzepi rawa nakiadaija obowiazek ich posiadania;
Na potwierdzenie nalezy ztozyc:

- oéwiadczenie, zgodnie z zatacznikiem nr 3 do SIWZ;

7.2.2 posiadania wiedzy i doswiadczenia;
Na potwierdzenie nalezy ziozyc:

- wykaz wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku
wiedzy idoswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zatgczeniem
dokumentu potwierdzajacego, ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie. Wymagane
jest wykazanie minimum 2 usltug odpowiadajacych swoim rodzajem ustugom
stanowigcym przedmiot zamoéwienia, tj.: ustug realizowanych na terenie krajow
dofinansowanych sérodkami Unii Europejskiej, polegajacych na prowadzeniu prac
ewaluacyjnych, obejmujacych wykonywanie badari, ocen, analiz lub ekspertyz w
zakresie problematyki dotyczacej wydatkowania $rodkow unijnych, kazda ustuga
o minimalnej wartosci 30.000 PLN brutto.

Do wykazu ustug, zgodnie z zalacznikiem nr 4 do SIWZ, nalezy dolaczyc
referencje lub inne dokumenty, potwierdzajace, ze ustugi zostaty wykonane

nalezycie;
7.2.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami_zdolnymi do

wykonania zaméwienia;
Na potwierdzenie nalezy ztozyc:

- wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, W szczegolnosci
odpowiedzialnych za S$wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doéwiadczenia i wyksztatcenia niezbednych dla wykonania zamodwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacja o podstawie do dysponowania
tymi osobami. Wymagane jest wykazanie minimum 3 o0s6b uczestniczacych
w wykonywaniu ustugi tj.:

- kierownik badania posiadajacy doswiadczenie w kierowaniu co najmniej dwoma badaniami
ewaluacyjnymi o wartoéci minimum 30.000 PLN brutto kazde, o tematyce zwigzane]j
z problematyka dotyczaca wydatkowania srodkéw unijnych;

- osoba posiadajaca co najmniej roczne doswiadczenie w przygotowaniu opracowarn, raportow
lub analiz w zakresie dotyczacym problematyki wydatkowania $rodkéw unijnych;

- osoba posiadajaca co najmniej roczne doswiadczenie w stosowaniu ilosciowych
i jakosciowych technik badawczych oraz w prowadzeniu analiz statystycznych i interpretacji
danych ilosciowych i jakosciowych;

Wykonawca jest zobowiazany dotaczyé do wykazu oséb szczegotowy opis nt
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztalcenia a takze zakres
wykonywanych czynnosci o0s6b wymienionych w wykazie Ilub zamiesci¢ te
informacje w wykazie. W wykazie nalezy zamiesci¢ informacje o podstawie do
dysponowania wymienionymi osobami.

7.2.4 sytuacji ekonomicznej i finansowej.
Na potwierdzenie nalezy ztozy¢:
- oswiadczenie, zgodnie z zatacznikiem nr 3 do SIWZ.

Uwaga; Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest
udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamowienia,
w szczegolnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

7.2.5 Nie podlegaja wykluczeniu.
W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamowienia wykonawcy
w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, zamawiajacy wymaga nastgpujacych
dokumentow:

7.2.5.1 o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia;
Jezeli wykonawca wykazat spetnianie warunkow podmiotowych, polegajacych na zasobach innych

podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te beda bralty udziat
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7.3.

7.4.

Numer postepowania SBRR-POKL-ZTZ-3323/4/JK/10
w realizacji czesci zamowienia, zamawiajacy 7ada przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentéw wymienionych w pkt. 7.2.5.

INFORMUJE, ZE PRZEDSTAWIENIE DOKUMENTU LUB OSWIADCZENIA NIEPRAWDZIWEGO
WYCZERPUJE ZNAMIONA ART. 297 KK (wytudzenie zamowienia publicznego- czyn zagrozony karng
pozbawienie wolnosci do 5 lat)

W przypadku wnoszenia oferty wspolnej przez dwa lub wiecej podmioty gospodarcze (konsorcja/spotki
cywilne) oferta musi spetnia¢c wymagania okreélone w art. 23 ustawy Prawo zamowien publicznych,
w tym:

73 w przypadku konsorcjum, zgodnie z art. 23 ust.2 ustawy wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo
petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu | zawarcia umowy. W zwigzku
z powyzszym niezbedne jest przedtozenie w ofercie dokumentu zawierajgcego petnomocnictwo
w celu ustalenia podmiotu uprawnionego do wystepowania w imieniu wykonawcéw w sposob
umozliwiajacy ich identyfikacje.

7.3.2 w stosunku do spotki cywilnej, zamawiajacy na zasadzie art. 23 ustawy, zada przedtozenia
w ofercie  umowy spotki cywilnej, jako dokumentu niezbednego do przeprowadzenia
postepowania, wskazujgcego na sposéb reprezentowania spotki. Jezeli ztozenie oferty
i podpisanie umowy w sprawie zamowienia publicznego przekracza zakres czynnosci zwyktych
spotki, a z tresci umowy spétki nie wynika stosowne umocowanie danego wspdlnika lub
wspolnikow, dla waznosci oferty wymagane jest jej podpisanie przez wszystkich wspdinikow
albo wspdlnika umocowanego w drodze odrebnej uchwaty wspdlnikow, stanowiacej zatacznik
do umowy spotki cywilnej badz tez przez petnomocnika.

7.3.3  w przypadku sktadania ofert przez podmioty wystepujace wspolnie, warunki o ktorych mowa
w art. 22 ust. 1 ustawy podlegajg sumowaniu.

7.3.4 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie
zaméwienia na podstawy art. 24 ust. 1 ustawy wymagane jest zalaczenie do oferty
dokumenty dla kazdego konsorcjanta oddzielnie,

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia wymaganych warunkéw na podstawie zataczonych do ofert

dokumentéw. Sposdb dokonywania oceny spetnienia warunkow wymaganych od Wykonawcéw oparty

bedzie na zasadzie: spetnia / nie spetnia

8.Wymagania dotyczace wadium

8.1

. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium w przedmiotowym postepowaniu.

9.Zamowienia u niaj

9.1

. Zamawiajacy nie przewiduje wykonania zamowien uzupetniajacych.

10. Dodatkowe wymagania od Wykonawcéw:

10.1. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci przedmiotu zamowienia  innej firmie

10.2.
10.3.

(podwykonawcy) jest zobowigzany do:

10.1.1. okreélenia w ztozonej ofercie informacji jaki zakres przedmiotu zamdwienia bedzie realizowany
przez podwykonawcow.

10.1.2. przy realizacji zamdwienia z udziatem podwykonawcy zastosowanie majg przepisy art. 738
kodeksu cywilnego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za realizacje przedmiotu zamowienia przez podwykonawce.

Wykonawca przed podpisaniem umowy, musi przedtozy¢ Zamawiajacemu kopie umow ze wskazanymi
w ofercie podwykonawcami, a w przypadku konsorcjum umowe regulujaca wzajemna wspotprace
i zobowigzania jego cztonkow.

11. Informacje dotyczace warunkéw sktadania ofert:

11.1. Niniejsza specyfikacja oraz wszystkie dokumenty do niej dotaczone moga by¢ uzyte jedynie w celu

sporzadzenia oferty.

11.2. Wykonawca przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej specyfikacji.

11.3. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

12. Informacja o oséwiadczeniach i dok ntach, jakie maj starczy¢ Wykonaw w_celu
potwierdzenia spelnienia warunkéw udziatu w postepowaniu:

12.1 Oferta musi zawierac:

Badanie ewaluacyjne wspbifinansowane przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Numer gostggowania SBRR-POKL-ZTZ—332344£J K/10

O$wiadczenie woli i umocowanie do skfadania oswiadczenia woli:

,Oferta cenowa” przygotowana zgodnie ze wzorem podanym w zatqczniku nr 2 do SIWZ.

Matryca logiczna, zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SIWZ, ktory zawieral bedzie: potwierdzenie spefnienia
minimum metodologicznego oraz opis metod i technik badawczych w kontekécie sformutowanych pytan
i problemoéw badawczych wraz z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do poszczegdlnych
zagadnien oraz szczegOtowy opis prob badawczych uwzgledniajacy wielkos¢ proby i jej strukture dla kazdego
z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem.

Koncepcja badania uzupetniona o dodatkowe lub zmodyfikowane pytania badawcze.

Szczegbtowy opis proponowane]j metodologii.

Opis doboru proby badawczej.

Harmonogram czasowy prowadzenia badania - zawierajacy m.in. przewidywany harmonogram spotkan
konsultacyjnych z Zamawiajacym.

Petnomocnictwo do podpisania oferty, o$wiadczen i dokumentéw sktadajacych sig na ofertg, o ile
petnomocnictwo to nie wynika z innych dokumentow dotaczonych do oferty - pefnomocnictwo nalezy
przedstawi¢ w formie oryginatu, podpisane przez Wykonawce lub w formie kserokopii poswiadczonej za
zgodnosc z oryginatem przez notariusza.

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
w celu potwierdzenia umocowania osob do udzielenia petnomocnictwa lub sktadania o$wiadczen woli.

Dokumenty i o$wiadczenia potwierdzajace spetnienie warunkéw podmiotowych i stwierdzajace brak
podstaw do wykluczenia Wykonawcy:

Podpisane oéwiadczenie Wykonawcy z art. 22 ust. 1 ustawy o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu -
zgodnie z zatacznikiem nr 3 do SIWZ.

Podpisane o$wiadczenie Wykonawcy o braku postaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia
w okolicznoéciach , o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 i ust 2 pkt. 1 ustawy - zgodnie z zatacznikiem nr 3 do
SIWZ.

Wykaz wykonanych ustug z potwierdzeniem nalezytego wykonania tych ustug, zgodnie z punktem 7.2.2. SIWZ
- zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do SIWZ.

Wykaz oséb ktére beda uczestniczy¢é w wykonywaniu zamowienia (opis zespotu badawczego) wraz
szczegdlowym opisem nt kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia osob wymienionych
w wykazie oraz zakres wykonywanych przez nie czynnosci, zgodnie z punktem 7.2.3 SIWZ. W wykazie nalezy
zamiesci¢ informacje o podstawie do dysponowania wymienionymi osobami.

12.2. Kolejnoé¢ ztozonych dokumentéw w ofercie powinna odpowiadac¢ kolejnosci okreslonej w pkt. 12.1.
Nie spelnienie tego wymogu nie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

Badanie ewaluacyjne wspdffinansowane przez Unig Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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12.3. Wszystkie kartki ztozonej oferty powinny byé kolejno ponumerowane, a ilos¢ kartek wpisana do

oferty cenowej. Nie spetnienie tego wymogu nie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty. Za

kompletnos¢ ztozonej oferty, ktora nie zostata ponumerowana Zamawiajacy nie bierze
odpowiedzialnosci.

12.4. Dokumenty stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, nalezy w gornym prawym rogu oznaczy¢ zapisem: ,Dokument stanowi
tajemnice przedsigbiorstwa”, i muszq by¢ dotaczone do oferty w oddzielnej kopercie oznaczonej.
,Dokumenty stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa”.

12.5. Wszystkie dokumenty sktadane z oferta muszg mie¢ forme oryginatu albo kserokopii potwierdzonej
za zgodnos¢ z oryginatem na kazdej stronie zawierajacej tres¢ przez Wykonawce (osobg/osoby
upowazniong do reprezentacji wykonawcy wymieniong w dokumencie rejestracyjnym prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej) lub petnomocnika.

12.6. Jezeli petnomocnik w imieniu wykonawcy podpisuje takze o$wiadczenie wiedzy o spetnieniu przez
wykonawce warunkéw udziatu wykonawcy w postepowaniu, udzielone petnomocnictwo ma zawierac
upowaznienie do ziozenia takiego oswiadczenia.

12.7. Zamawiajacy wymaga by dokumenty skiadane w ramach oferty byly sporzadzone w jgzyku
polskim. Jezeli oryginalny dokument zostat sporzadzony w innym jezyku wymaga sie oprocz tego
dokumentu ztozenia jego ttumaczenia na jezyk polski, poswiadczonego przez wykonawce.

12.8. Brak jakiegokolwiek dokumentu wymaganego w SIWZ lub ztozenie dokumentu w niewtasciwe]
formie lub niezgodnego z w/w opisem spowoduje odrzucenie oferty.

12.9. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w zakresie sktadanych dokumentéw zastosowanie ma odpowiednio § 4 Rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 29 grudnia 2009 roku w sprawie rodzajow dokumentéw jakich moze zadac
zamawiajacy od wykonawcy oraz form w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz.U. z 2009 r.
Nr 226, poz. 1817). Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym winny by¢ sktadane wraz
7 ttumaczeniem na jezyk polski, sporzadzonym i podpisanym (kazdy dokument) przez wykonawce

13. Informacja
przekazywania oswiadczen i dokumentéw

13.1. Postepowanie o udzielenie zamowienia, z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie, prowadzi
sie z zachowaniem formy pisemnej. Zamawiajacy dopuszcza forme faksu lub droge elektroniczna.
Strona, ktéra otrzymuje dokumenty lub informacje faksem Ilub droga elektroniczng, jest
zobowigzana na zadanie strony przekazujacej dokument lub informacie, do niezwiocznego
potwierdzenia faktu ich otrzymania. Numery telefonéw, faksu, e-maila Zamawiajacego zostaty
podane w pkt. 1 niniejszej specyfikacji.

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzi sig w jezyku polskim.

14. Wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami
Osobami uprawnionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami sa:

- w sprawach proceduralnych: Justyna Kowalczyk - Stanowisko ds. zamdwieri publicznych, nr
tel.: 041 335 05 02 wew. 193

- w sprawach merytorycznych: Karolina Jarosz - Kierownik Dziatu Strategii , nr tel. 041 335 05
02 wew.151.

Dodatkowe wyjasnienia i informacje dotyczace zamdwienia mozna otrzymac w godz. od 08:00 do 15:00
pod wymienionymi powyzej numerami telefonéw lub osobiécie w siedzibie prowadzacego postgpowanie po
uzgodnieniu telefonicznym.

15. Termin zwiazania z oferta
Termin zwigzania oferta uptywa po 30 dniach od daty terminu skfadania ofert.

16. Opi osobu przygotowania ofe

16.1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na skladanie ofert w postaci elektronicznej. Ewentualne poprawki
w tekscie oferty musza by¢ naniesione w czytelny sposéb i parafowane przez Osoby Uprawnione.

16.2.  Okreélenie przedmiotu zamodwienia wraz z jego opisem z uwzglednieniem wymagan
Zamawiajacego, okreslonych w SIWZ.

16.3. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, zapieczetowanej w sposob gwarantujacy zachowanie
w poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnosc do terminu otwarcia ofert.
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16.4. Na kopercie oferty nalezy zamiesci¢ nastepujace informacje:

,Oferta - Przetarg nieograniczony: $BRR-POKL-ZTZ-3323/4/]JK/10 Badanie
ewaluacyjne”, .Nie otwiera¢ przed *, godz. 11:00".

16.5. W przypadku braku w/w informacji Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
wynikajace z tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem
otwarcia, a w przypadku sktadania oferty poczta lub poczta kurierska za jej nie otwarcie w trakcie
sesji otwarcia ofert.

16.6. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub ja wycofa¢, pod warunkiem, ze uczyni
to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty wymagajq
zachowania formy pisemnej.

16.7. Do odwiadczern Wykonawcy dotyczacych zmiany lub wycofania oferty, na kopercie nalezy
dodatkowo umieécié zastrzezenie: ,Zmiana oferty (lub Wycofanie oferty) - Przetarg
nieograniczony SBRR-POKL-ZTZ-3323/4/JK/10 - Badanie ewaluacyjne”.

17. Miejsce i termin skiadania ofert

17.1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Prowadzacego postepowanie - Swietokrzyskie Biuro Rozwoju
Regionalnego - Biuro Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki ul. Jagiellonska 70, 25-956
Kielce w Sekretariacie Biura (pokéj nr 202) w godzinach od 8.00 do 15.00, w terminie do
dnia IEEONEEEEE. (o godziny 10:00.

17.2. Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona niezwtocznie bez otwierania.
18. Miejsce i termin otwarcia ofert

18.1.  Oferty zostana otwarte w miejscu skfadania ofert, w dniu B o godzinie 11:00 pok.
104.

18.2. Wykonawcy moga uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku nieobecnosci
Wykonawcy przy otwieraniu ofert, zamawiajacy przeéle Wykonawcy protokoét z sesji otwarcia ofert
na jego pisemny wniosek.

18.3. Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona z postgpowania, jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych
oéwiadczen lub nie spemnit innych wymagar okreslonych w ustawie lub niniejszym dokumencie,
z zastrzezeniem zasad okreslonych w art. 26 ust 3.

18.4. Informacja o rozstrzygnieciu postepowania zostanie umieszczona na stronie internetowej
Zamawiajacego, o ktérej mowa w pkt.1 SIWZ.

18.5. Zamawiajacy powiadomi o wynikach postgpowania wszystkich  Wykonawcow. Wybranemu
Wykonawcy zamawiajacy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

18.6. Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektronicznej.
19. sob obliczenia ceny ofe
19.1. Oferta musi zawiera¢ ostateczna, sumaryczna cene obejmujaca wszystkie koszty z uwzglednieniem

wszystkich optat i podatkéow ewentualnych upustow i rabatéw oraz innych kosztéw okreslonych w
niniejszej SIWZ.

19.2. Cena musi by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo i stownie, w zaokragleniu do drugiego miejsca
po przecinku.

19.3. Rozliczenia miedzy zamawiajacym, a wykonawca beda regulowane w ztotych polskich.

20. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze ofert wraz z podaniem
znaczeni ch kryteriow oraz s bu ny ofe

Oceny ofert bedzie dokonywata komisja. Zamawiajacy moze 7ada¢ udzielania przez Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz dokonal poprawek oczywistych pomytek w tresci oferty, niezwtocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawcow.

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sig kierowat nastepujgcymi kryteriami, ktére zgodnie z §2
projektu umowy beda stosowane:
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Nr kryt.

Opis kryterium oceny R

Szczegblowa propozycja metod i technik badawczych
w kontekécie sformutowanych pytan i probleméw badawczych
wraz z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych
do poszczegéinych zagadnien oraz szczegotowy opis prob 50 %
badawczych uwzgledniajacy wielkos¢ proby i jej strukture dla
kazdego z proponowanych narzedzi badawczych wraz
z uzasadnieniem

2

Cena brutto 50%

Punkty ( 1%=1pkt.) przyznawane za kryteria beda liczone wg nastepujacych zasad:

Nr kryt.

Zasady przyznawania pkt.

Zamawiaj. dokona oceny n dstawie zalacznika nr 5 TWZ.

Spetnienie proponowanego minimum metodologicznego okreslonego w zatgczniku
nr 1 do SIWZ skutkuje przyznaniem 0 pkt.

.Liczha metod i technik badawczych w kontekscie sformufowanych pytan
i probleméw badawczych wraz z przyporzadkowaniem konkretnych technik
badawczych do poszczegéinych zagadnieri oraz szczegblowy opis prob
badawczych uwzgledniajacy wielko$¢ proby i jej strukture dla kazdego
z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem” - waga 50 %:

Nie podlegajaca odrzuceniu oferta z najwigkszgq zaproponowang liczbg dodatkowych
metod i technik badawczych w kontekscie sformutowanych pytan i problemow
badawczych wraz z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do
poszczegolnych zagadnien oraz szczegdlowy opis prob badawczych uwzgledniajacy
wielkoé¢ proby i jej strukture dla kazdego z proponowanych narzedzi badawczych wraz
z uzasadnieniem - wowczas oferta Wykonawcy otrzyma 50 punktow. Pozostate oferty

proporcjonalnie mniej punktow - ocena ofert zostanie wyliczona wg wzoru:

Wartos¢ punktowa = 50 x (tb / t max)

gdzie:
tb - zaproponowana liczba metod i technik badawczych, dla oferty badanej,
w kontekscie sformutowanych pytan i problemow badawczych wraz

z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do poszczegblnych zagadnien
oraz szczegdtowy opis préb badawczych uwzgledniajacy wielkos¢ proby i jej strukture
dla kazdego z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem - sposrod
ofert nie podlegajacych odrzuceniu;

t max — najwieksza zaproponowana liczba dodatkowych metod i technik badawczych

w kontekscie sformutowanych pytan i probleméw badawczych wraz

z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do poszczegdinych zagadnien
oraz szczegGtowy opis prob badawczych uwzgledniajacy wielkos¢ proby i jej strukture
dla kazdego z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem - sposrod
ofert nie podlegajacych odrzuceniu;
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Cena brutto

Liczba punktéw = Cn/Cb x 50

2 gdzie:

- Cn - najnizsza cena sposrod wszystkich ofert nie odrzuconych
- Cb - cena oferty badanej

20.1. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreélonym w niniejszej specyfikacji i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
kryteria wyboru, podpisujac umowe, ktorej projekt stanowi zatacznik do niniejszej specyfikacji.
Termin zawarcia umowy zostanie okreslony w informacji o wynikach postepowania Iub
wykonawca zostanie powiadomiony w inny sposéb. Termin ten moze ulec zmianie w przypadku
ztozenia przez ktéregos z wykonawcow érodka ochrony prawnej. O nowym terminie zawarcia
umowy wykonawca zostanie poinformowany po zakonczeniu postepowania odwotawczego.

20.2. Z wybranym Wykonawca Zamawiajacy zawrze umowg w trybie art. 94 ust.1 ustawy Prawo
zamoéwieri publicznych i uwzglednieniem zapisow art. 139 ustawy.

21. Istotne warunki umowy
211 Okreéla projekt umowy stanowiacy zatacznik nr 6 do SIWZ.

21.2 Wykonawca z najkorzystniejsza oferta, po podpisaniu umowy wypetni ,Deklaracje poufnosci
ewaluatora” zgodnie z zatacznikiem nr 7 do SIWZ dla wszystkich 0sob biorgcych udziat w
postepowaniu.

22. Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacej Wykonawcy w toku postepowania
udzielenie zaméwienia

22.1. Wykonawcom oraz innym osobom, ktérych interes doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisdw ustawy, przystuguje prawo wniesienia Odwotania do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej na zasadach okreslonych w dziale VI ustawy. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

22.2. Ponadto Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej lub czynnosci zaniechanej do ktérej
byt zobowigzany na podstawie ustawy, na ktore nie przystuguje odwotanie.

» Zafqcznik nr 1 - Szczegdiowy opis przedmiotu zamowienia,

» Zafgcznik nr 2 = Oferta cenowa,

» Zatacznik nr 3 - Oéwiadczenie Wykonawcy w trybie art. 22 ust. 1124 ust. 112
Ustawy Pzp,

»  Zatacznik nr 4 - Wykaz ustug,

» Zafacznik nr 5 - Wykaz metod i technik badawczych w kontekscie sformutowanych
pytan i problemdw badawczych wraz z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do
poszczegdinych zagadnier oraz szczegdtowy opis prob badawczych uwzgledniajacy wielkos¢
proéby i jej strukture dla kazdego z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem
metod, technik badawczych, dobdr proby, pytania badawcze z uzasadnieniem,

» Zalgcznik nr 6 - Projekt umowy,

» Zaftacznik nr 7 - Deklaracja poufnosci ewaluatora.

Sporzadzita:
Justyna Kowalczyk
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ZALACZNIK NR 1 DO SIWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na wykonanie badania ewaluacyjnego

_Ocena adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci dziatan informacyjno-
promocyjnych komponentu regionalnego PO KL - wojewodztwo
swietokrzyskie”.

UZASADNIENIE BADANIA

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badania ewaluacyjnego, W ramach ktoérego oceniony
zostanie poziom wiedzy, $wiadomosci i postawy grup docelowych dziatar informacyjno-promocyjnych na temat
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) na lata 2007-2013, potrzeby informacyjno-promocyjne oraz
adekwatnoéé, skutecznosé i efektywnos¢ realizowanych dziatan informacyjno-promocyjnych i wykorzystanych
narzedzi. Ocenie poddany zostanie takze funkcjonujacy pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w informacje i
promocje PO KL
a grupami docelowymi w wojewddztwie swietokrzyskim system komunikacyjny.

Skuteczne i kompleksowe prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych w wojewodztwie
$wietokrzyskim, przez instytucje zaangazowane we wdrazanie PO KL, ma na celu podniesienie wiedzy i
Swiadomoédci spotecznoéci regionalnej w zakresie wsparcia finansowego Unii Europejskiej oraz usprawnienie
procesu wykorzystania dostepnych srodkow unijnych. Aby jak najlepiej wykorzystac¢ dostepne dla regionu
¢rodki EFS, wazne jest zapewnienie kompleksowej, rzetelnej, tatwo dostepnej informacji o korzysciach
ptynacych ze wsparcia oraz zasadach i warunkach uzyskania pomocy finansowej.

Realizacja skutecznej polityki informacyjno-promocyjnej w regionie powinna opierac sie na zapisach
Rocznego Planu Dziatart Informacyjno-Promocyjnych (RPDI), ktory jest elementem Rocznego Planu Dziatania
Pomocy Technicznej, opracowanego przez IP w porozumieniu z IP2 i zatwierdzonym przez IZ PO KL. RPDI
powinien skfada¢ sie z takich elementéw jak: opis planowanych dziatarh wraz z zakresem i tematyka, ktdrej
beda dotyczy¢, wskazanie odbiorcow komunikatu, okreslenie zaktadane; liczby odbiorcéw, miejsce lub zasieg
dziatania, termin realizacji oraz szacunkowy koszt. Ww. Plan jest uszczegOtowieniem Planu Komunikacji PO KL,
opartego na Wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji Narodowych
Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 oraz Strategii komunikacji funduszy europejskich w Polsce w
ramach Narodowej Strategii Spéjnosci w latach 2007-2013.

Wynikiem niniejszego badania powinny by¢ rekomendacje pozwalajace na wdrozenie dziatan
usprawniajacych system informaciji i promocji POKL w stosunku do oczekiwan i potrzeb mieszkancow
wojewddztwa $wietokrzyskiego, w tym obecnych i potencjalnych beneficjentéw oraz schemat (model) zalecanej
polityki komunikacyjnej wraz z zaproponowanymi przez Wykonawce wskaznikami oceny efektywnosci
podejmowanych dziatan, i przygotowanie skwantyfikowanej prognozy efektow dziatan informacyjno-
promocyjnych oraz komunikacyjnych dla PO KL do korica okresu programowania 2007-2013.

CELE BADANIA:
Cel gtéwny:

Ocena adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczacych
komponentu regionalnego POKL.

Cele szczego6lowe badania:

1. Ocena, przy uwzglednieniu poszczegolnych grup docelowych, w ramach realizowanego w
wojewodztwie swietokrzyskim PO KL:

1.1 stanu wiedzy na temat komponentu regionalnego PO KL w woj. swigtokrzyskim,
1.2 poziomu swiadomosci na temat roli PO KL,

1.3 zapotrzebowania na dziatania informacyjno-promocyjne,

1.4 dotychczasowych sposobow pozyskiwania informacji o PO KL,

1.5 preferowanych kanatow przekazu informacji o PO KL,

1.6 wiasciwosci doboru dziatan informacyjno-promocyjnych.

2. Ocena wybranych narzedzi komunikacji wykorzystywanych w ramach regionalnej polityki
informacyjno-promocyjnej PO KL skierowanych do poszczegdinych grup docelowych,
dotyczaca ich skutecznosci, efektywnosci i adekwatnosci, takich jak:

2.4 stron internetowych i innych elektronicznych form komunikacji,
2.2 konferencji/seminariow i innych imprez,
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2.3 szkolen i spotkan informacyjnych,
2.4 publikacji drukowanych,
2.5 media regionalne (prasa, radio i telewizja).

3. Opracowanie schematu (modelu) zalecanej polityki komunikacyjnej (zgodnej
z dokumentami programowymi i wytycznymi) wraz z zaproponowanymi przez Wykonawce
wskaznikami oceny efektywnosci podejmowanych dziatan, oraz przygotowanie
skwantyfikowanej prognozy efektow dziatan informacyjno-promocyjnych i komunikacyjnych
dia PO KL do konca okresu programowania
2007-2013.
KRYTERIA BADANIA
Przedmiotowe badanie bedzie miato charakter on-going co oznacza, iz bedzie realizowane w trakcie
wdrazania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na poziomie komponentu regionalnego. W badaniu uwzglednione
zostang m.in. nastepujace kryteria ewaluacyjne:
« adekwatnoéé rozumiana jako stopien w jakim dziatania realizowane w ramach polityki informacyjno-
promocyjnej sa zgodne z rzeczywistymi potrzebami,
» skutecznosc dziatan, prowadzonych przez Instytucje odpowiedzialne za informacje
i promocje PO KL w regionie, rozumiana jako osigganie zaktadanych celdw,
« efektywno$é rozumiana jako stosunek poniesionych naktadéw na dziatania informacyjno-promocyjne w
stosunku do osiagnietych wynikow i rezultatow.

METODOLOGIA I SPOSOB ORGANIZACII BADANIA

Wykonawca badania powinien:

« dostarczy¢ wyczerpujacych i wiarygodnych informacji na sformutowane przez Zamawiajacego cele
szczegotowe;

e« na etapie skiadania oferty zaproponowac metodologie badania, zestaw metod i technik, zakres
proponowanych analiz, oraz pytari badawczych jako efektu analizy poszczegdlnych celow szczegotowych;

« przedstawi¢ spojna koncepcje realizacji badania uzupetniong o propozycje dodatkowych/ zmodyfikowanych
obszaréw problemowych wraz z uzasadnieniem.

Wykonawca biorac pod uwage zaproponowane Kryteria, przeanalizuje zebrane dane
i przedstawi Zamawiajacemu wnioski oraz odpowiednie rekomendacje (2 odnie z tabela wdrazania
rekomendacii stanowiaca zatacznik nr 1 do SOPZ). Rekomendacje powinny zostac¢ przedstawione w formie
pozwalajacej na bezposérednie operacyjne zastosowanie, tzn. w formie propozycji konkretnych zapiséw lub
decyzji (np. wskazanie, ktére elementy systemu wymagaja zmiany, na czym powinny polegac zmiany oraz
przez kogo i kiedy powinny zosta¢ wprowadzone) oraz musi zostac dokonana ich priorytetyzacja.

Proponowane minimum metodologiczne obejmuje :
1. Analiza danych zastanych - Desk research:

a) dokumentow wewnetrznych IP i IP2 w kontekécie realizowanych w regionie dziatan promocyjno-
informacyjnych PO KL,

b) treéci przekazywanych w wojewddztwie Swietokrzyskim w ramach podejmowanych dziatan
informacyjno-promocyjnych oraz jakosci narzedzi i sposobdéw komunikacji wykorzystywanych w
ramach polityki informacyjno-promocyjnej komponentu regionalnego PO KL,

C) raportow ewaluacyjnych dotyczacych oceny poziomu wiedzy i $wiadomosci  spoteczenstwa
na temat PO KL,

2. Zogniskowany wywiad grupowy - przeprowadzony z pracownikami IP i IP2 i innych podmiotéw
posrednio zaangazowanych w realizacje polityki promocyjno-informacyjnej PO KL w regionie tj. IP, IP2,
ROEFS-y, Gtéwny Punt Informacyiny Urzedu Marszatkowskiego,

3. Badania ankietowe CATI z poszczegdlnymi grupami docelowymi (min. 300 osob).

Podana powyzej propozycia metod badawczych nie jest lista wyczerpujaca, stanowi minimum
metodologiczne proponowane przez Zamawiajacego i moze podlega¢ uzupetnieniom. Oczekuje sig, iz
Wykonawca, w oparciu o swojg wiedze i dotychczasowe doéwiadczenie zaproponuje, wiasciwy z punktu
widzenia celdw ewaluacji, petny katalog metod i technik badawczych.

Ponadto, w ofercie powinna znalezé sie propozycja opisu i sposobu doboru proby badawczej, wielkosci
proby i opis jej struktury (dla poszczegdlnych metod z uzasadnieniem przyjetego podejscia metodologicznego)
oraz wskazanie dodatkowych metod, zaproponowanych przez Wykonawce oraz przygotowanie narzedzi
badawczych. Wykonawca bedzie konsultowat narzedzia badawcze z Zamawiajacym.
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W realizacji badania Wykonawca bedzie wspotpracowat z: )
»  Koordynujacym badanie - Stanowisko ds. ewaluacji Dziat Strategii w SBRR - Biuro PO KL w Kielcach.
. Instytucja Posredniczaca - SBRR - Biuro PO KL w Kielcach.

HARMONOGRAM, SPOSOB PREZENTACII I KOSZT BADANIA
Realizacja badania bedzie przebiegac¢ zgodnie z nastepujacym harmonogramem:
« w terminie do 2 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie ostatecznej wersji raportu
metodologicznego
- raport przekazany zostanie Zamawiajacemu W formie  elektronicznej i  drukowanej
(2 egzemplarze),
na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej,
«  w terminie do 6 tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie projektu raportu koricowego
- projekt raportu koricowego przekazany zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej i drukowanej (2
egzemplarze),
na zadanie Zamawiajacego przedstawienie projektu raportu korcowego w formie prezentacji
multimedialnej,(Zleceniodawca zastrzega, ze opracowania czesciowe, niedokonczone lub
niezredagowane nie beda przyjmowane i traktowane jako projekt raportu koricowego)
.  w terminie do 9 tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie ostatecznej wersji raportu
- ostateczna wersja raportu koricowego przekazana zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej i
drukowanej (2 egzemplarze),
- na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu koricowego w formie prezentacji multimedialnej, w
miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do ostatecznej wersji raportu po prezentacji multimedialnej,
- ostateczna wersja raportu koricowego przekazana zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej i
drukowanej (6 egzemplarzy) po uwzglednieniu uwag Zamawiajacego.

Catoéc prac zostanie zamknieta w terminie nie dtuzszym niz do 30 grudnia 2010 r.

Bieg powyzszych termindw rozpoczyna sig nastgpnego dnia roboczego po podpisaniu umowy. Zaktada sig, ze na
podstawie badania sporzadzony zostanie raport udzielajacy wyczerpujacej odpowiedzi na postawione pytania
ewaluacyjne. Wykonawca bedzie dostarczat raporty w wersji elektronicznej (e-mail, CD-ROM) oraz papierowej
(2 egzemplarzy wersji roboczych

i 6 egzemplarzy ostateczne]j wersji raportu koricowego). Tekst gtéwny raportu koricowego nie powinien liczyc
wiecej niz 80 stron z wytaczeniem streszczenia | zatacznikéw, przyjmujac $rednio 2 300 znakdw na strong.
Raport metodologiczny zawierajacy koncepcje badania, opis metodologii i projekt zaproponowanych narzedzi
badawczych, przy czym raport metodologiczny nie musi zawierac¢ ostatecznych wersji narzedzi badawczych,
jezeli bedzie to uzasadnione metodologia

i harmonogramem badania (np. zaplanowano przygotowanie dyspozycji do wywiadu

po uzyskaniu wiedzy z analizy danych zastanych). Ponadto raport metodologiczny powinien wskazywac na
zakres odpowiedzialnosci poszczegdinych cztonkéw zespotu badawczego w stosunku do proponowanego planu
pracy. W dokumencie tym zawarta powinna by¢ metodologia przygotowania schematu (modelu) zalecanej
polityki komunikacyjnej, wraz z wskaznikami efektywnoéci podejmowanych dziatar\, a takze metodologia
przygotowania skwantyfikowanej prognozy efektow dziatar informacyjno-promocyjnych oraz komunikacyjnych
dla PO KL do korica okresu programowania 2007-2013.

Raport koficowy z badania powinien mie¢ nastepujaca strukture:

1. strona tytutowa i spis tresci;

2. streszczenie (najwazniejsze wyniki catego badania, wypunktowanie wnioskow wraz
z rekomendacjami) - do 5 stron A4. Streszczenie powinno zostac przedstawione Zamawiajacemu zaréwno
w wersji polskiej, jak i angielskiej;

3. wprowadzenie (opis przedmiotu, gtéwnych zatozer i celébw badania, opis okolicznosci towarzyszacych
badaniu);

4. opis zastosowanej metodologii oraz zrodta informacji wykorzystywane w badaniu (opis koncepcji badania,
proby badawczej oraz ocen wykorzystanych metod i narzedzi badawczych);

5. opis wynikéw badania, ich analize i interpretacje (wyniki beda przedstawione rowniez
w wersji graficznej); rozdziaty analityczne powinny zawiera¢ podsumowania i wnioski czastkowe oraz
schemat (model) zalecanej polityki komunikacyjnej (w ujeciu systemowym lub procesowym) wraz z
zaproponowanymi przez Wykonawce wskaznikami oceny efektywnosci podejmowanych dziatari, a takze
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skwantyfikowana prognoze efektow dziatari informacyjno-promocyjnych oraz komunikacyjnych dla PO KL
do korca okresu programowania 2007-2013.

6. wnioski (podsumowanie badania z  uwzglednieniem specyfiki badanego obszaru) wraz
z tabela rekomendacji zawierajaca: obszar problemowy — rekomendacje (kluczowe lub operacyjne)—»
adresatéw odpowiedzialnych za wdrozenie danej rekomendacji — termin wdrozenia, proponowany sposob
wdrozenia;

7. aneksy, w tym aneksy przedstawiajace zestawienia danych oraz narzedzia badawcze (opis wykorzystanych
danych, zataczniki z formularzami ankiet, wykorzystane Zrodia danych itd.);

8. propozycje kolejnych problemdw badawczych wraz z uzasadnieniem.

Raport metodologiczny i raport koricowy z ewaluacji powinien by¢ odpowiednio oznakowany, iz jest
wspoifinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Jednoczeénie informuje sie, ze przedmiotowy raport koficowy bedzie podlegat ocenie przez Zamawiajacego
(przed podpisaniem protokotu odbioru badania) na podstawie Karty Oceny Procesu i Wynikéw Badania
Ewaluacyjnego.

OCZEKIWANIA WOBEC EWALUATORA
Od Wykonawcy oczekuje sie sprawnej i terminowej realizacji badania oraz wspotpracy
z Zamawiajacym, w tym:
s konsultowania metodologii badania i narzedzi badawczych (opracowanie metodologii badawczej i jej
uzasadnienie),
=  opracowania harmonogramu przeprowadzenia badan,
=  przygotowania kwestionariuszy/scenariuszy/materiatéw do badania,
= realizacji prac terenowych,

=  zapewnienia respondentom petnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych

danych,
= pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajacym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt
telefoniczny i e-mail, wyznaczenie osoby do kontaktow  roboczych) - minimum

3 spotkania w siedzibie Zamawiajacego,
= informowania o stanie prac, pojawiajacych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla

realizacji badania (na biezaco),
*  formutowania komunikatywnych i uzytecznych raportow,
» przedstawienia na spotkaniach oraz posiedzeniu PKM PO KL w siedzibie Zamawiajacego wynikow
wypracowanych produktow przedmiotu zamdwienia w formie prezentacji na slajdach oraz raportu
koricowego (w formie zwartego tekstu oraz prezentacji multimedialnej zawierajacej m.in. cele, wnioski
i rekomendacje ewaluacyjne),
przekazania Zamawiajacemu na zakoriczenie zlecenia petnej dokumentacji badania ewaluacyjnego
(m.in. wypetnione ankiety, transkrypcje wywiadow, raporty, nagrania itp.),
umieszczenia na wszystkich materiatach (scenariuszach, kwestionariuszach, raportach) logo Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz godta UE z rozszerzeniem stownym: Unia Europejska Europejski
Fundusz Spoteczny wraz z informacja: Badanie ewaluacyjne wspdétfinansowane przez Unie Europejskg
ze $rodkdow Europejskiego Funduszu Spofecznego.
W przypadku zaistnienia probleméw z realizacjg badania, Zamawiajacy, w ramach posiadanych mozliwosci,
bedzie udzielat pomocy Wykonawcy w kontakcie z badanymi instytucjami i w pozyskaniu dokumentow do
badania z zakresu PO KL — komponent regionalny. Wykonawca bedzie wspotpracowac ze Zlecajacym ewaluacje |
innymi podmiotami zainteresowanymi na kazdym etapie ewaluacji. Zarazem zachowa swojg niezaleznosc i
bedzie miat na uwadze jak najpeiniejszg realizacje celéw ewaluacji oraz dazenie do poprawnych
metodologicznie, prawdziwych i uzasadnionych odpowiedzi na pytania, zgodnie ze standardami naukowymi i
potrzebami informacyjnymi odbiorcow.

ZRODLA INFORMACII

W celu prawidiowej realizacji badania nalezy zapoznac sig¢ m.in. z ponizej wymienionymi dokumentami:
= strategiczne dokumenty wspodinotowe,

o Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r. (rozporzgdzenie
implementacyjne) okreslajace przepisy wykonawcze do Rozporzadzenia (WE) nr 1083/2006 odnosnie
obowiazkéw informacyjnych i komunikacyjnych stosowanych przez Panstwa Cztonkowskie;

= strategiczne dokumenty krajowe dot. PO KL (aktualne wersje dokumentow):
o  Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013,
o Szczegdbtowy opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,
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o  System realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,

o Strategia komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowej Strategii Spojnosci na lata
2007-2013, .
o Wytyczne w  zakresie informacji i promaocji, Ministerstwo  Rozwoju Regionalnego,
13 sierpien 2007,
o Plan komunikacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013,
o Plan promocji i informacji POKL,
= dokumenty strategiczne,
o Strategia rozwoju wojewodztwa swigtokrzyskiego,
=  dokumenty wewnetrzne instytucji zaangazowanych w realizacje PO KL,
o Plany Dziatania na lata 2007-2008, 2009 i 2010 PO KL dla Priorytetow regionalnych (VI-IX)
wojewoddztwa Swietokrzyskiego,
Opis systemu zarzadzania i kontroli w ramach PO KL,
o Kwartalne i roczne sprawozdania ze zrealizowanych dziatari informacyjnych opracowane przez
instytucje zaangazowane we wdrazanie PO KL,
o Sprawozdanie z realizacji Priorytetow komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki,
o Badanie dziatari informacyjnych i promocyjnych prowadzonych w ramach Europejskiego Funduszu

Spofecznego oraz Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobéw Ludzkich, Policy & Action
Group Uniconsult Sp. z 0. 0.

o Inne dane i analizy dot. promocji i informacji PO KL w regionie,
* inne dokumenty dostepne na stronie internetowej, mu.in.: v Tundl

g Y } r WA Jmik r WW UV I, WIYVY .S

Wykonawca powinien rowniez we wiasnym zakresie poszerzy¢ liste wykorzystanych opracowarn, wykorzystujac
takze inne zrodta i opracowania zgodnie z przyjeta koncepcja badania. W trakcie realizacji badania Wykonawcy,
na jego wniosek, zostanie udostgpniona dokumentacja niezbedna do realizacji przedmiotowego badania.
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ZALACZNIK NR 1 DO SOPZ

Tabela wdrazania rekomendacji
Czes¢ A - rekomendacje operacyjne
Whios
ek ; Status:

Lp| Tytut |(strona Rekc;me;ndaqa Adresat Sposob Stan Termin
. | raportu w (rz rzr;;; rekomendaciji wdrozenia | wdroze realizacji
raporci P nia

e)
Czes$¢ B - rekomendacje kluczowe
Whios
ek . Status:

Lp| Tytut |(strona Rel(n(;:tl:;ir;dzqa Adresat Sposob Stan Termin
. | raportu w raporcie) rekomendaciji wdrozenia | wdroze | realizacji
raporci e nia

e)
Czes¢ C - rekomendacje horyzontalne
Whnios
ek A Status:

Lp Tytut (strona Ret(;rrr;il;dzqa Adresat Sposéb Stan Termin
. | raportu w raporcie) rekomendacji wdrozenia | wdroze | realizacji
raporci P nia

e)

Whiosek — wniosek na podstawie ktorego sformutowana zostata rekomendacja powinien by¢ zwigzty i
jednoznaczny. Konieczne jest wskazanie odpowiedniej strony lub stron w raporcie koncowym z badania.
Rekomendacja — podobnie jak wniosek powinna by¢ zwigzla i jednoznaczna. Konieczne jest wskazanie
odpowiedniej strony lub stron w raporcie koficowym z badania.

Adresat rekomendacji — instytucja (instytucje) odpowiedzialna za wdrozenie rekomendacji.

Sposob wdrozenia — syntetyczne przedstawienie sposobu wdrozenia rekomendacji.

Stan wdrozenia - nalezy wybra¢ jedna z ponizszych opcji:
rekomendacja wdrozona w catosci,
rekomendacja w czgéci wdrozona,
rekomendacja do wdrozenia w calosci,
rekomendacja w czesci do wdrozenia,
e rekomendacja odrzucona.
Termin realizacji — planowana (lub faktyczna) data wdrozenia rekomendacji (w kwartatach)

Czg$¢ A nie podlega monitorowaniu przez KJO

Cze$é B uzupelniana jest przy przestaniu rekomendacji do KJO, oraz na etapie pozniejszym, podczas procesu
wdrazania rekomendacji z cz¢sci B

Czgéé C uzupelniana jest tylko w przypadku, gdy proponowane sa rekomendacje horyzontalne i przesylana jest
do KJO jednorazowo, po zakoriczeniu badania.
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ZA ZNIK NR 2 DO SIWZ

OFERTA CENOWA

Nawigzujac do ogtoszenia o zamowieniu zamieszczonego w Biuletynie Zamoéwier Publicznych z dnia ....... 2010r.,
pod numerem: ............

dotyczacego przetargu nieograniczonego na:

WYKONANIE BADANIA EWALUACYJINEGO PN ,,Ocena adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci
dziatan informacyjno - promocyjnych komponentu regionalnego PO KL - wojewodztwo
swietokrzyskie” dla Swietokrzyskiego Biura Rozwoju Regionalnego - Biura Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki w Kielcach.

WARTOSC OGOLEM NETTO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA WYNOSLI ..viiiiiniieiinenennnnninnnennneaias Zt+ NALEZNA STAWKA PODATKU
VAT....coccoen. Y%.

WARTOSE OGOLEM BRUTTO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA WYNOSI: ..oouiuiinitiiiiiiiiiiitiiiisstsensassssnrnsssenrnssssntisnaas zt
SLOWNIE WARTOSE BRUTTO: ..vuvunrnisissssesssssssassssesnsnsssrnssssssesssssstssssssesssstastssiiatnsssrarsssssersssstatassatsstisinnans zZe

o$wiadczamy, ze cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamowienia;
oéwiadczamy, ze uzyskaliémy od Zamawiajacego wszelkie informacje niezbedne do rzetelnego
sporzadzenia niniejszej oferty zgodnie z wymogami okreslonymi w SIWZ;

- o$wiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze SIWZ i projektem umowy i nie wnosimy zadnych zastrzezen
oraz uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej zasadami postgpowania, przez okres 30 dni od daty
otwarcia ofert;
o$wiadczamy, ze zobowiazujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na
warunkach, w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego;

- oéwiadczamy, ze jestesmy (jestem) upowaznieni (upowazniony/a) do reprezentowania Wykonawcy;

- oéwiadczamy, ze wszystkie kartki naszej oferty lacznie ze wszystkimi zalacznikami sa
ponumerowane i cata oferta zostata zioZzona na ............... zapisanych stronach podpisanych
i kolejno ponumerowanych od nr ........cuuus do N v

Zatacznikami do niniejszej oferty sg:

imie i nazwisko, podpis osoby upowaznionej
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy
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Zatacznik nr 3

OSWIADCZENIE

O<dwiadczam, 7e przystepujac do przedmiotowego postepowania o udzielenie zamodwienia spetniam warunki,
dotyczace:

1) posiadania uprawnieri do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Prawdziwos$c powyzszych danych potwierdzam wiasnorgcznym podpisem $wiadom odpowiedzialnosci karnej
z art. 297 kk.

(imie i nazwisko/ podpis upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
Oéwiadczam, ze przystepujac do przedmiotowego postepowania o udzielenie zamowienia nie podlegam

wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 oraz ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych, (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z pdzniejszymi zmianami).

Prawdziwos$¢ powyzszych danych potwierdzam wiasnorecznym podpisem swiadom odpowiedzialnosci karnej z
art. 297 kk.

(imig i nazwisko/ podpis upelnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

ODPOWIADAJACYCH SWOIM RODZAJEM USLUGOM STANOWIACYM PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

L.p.

Miejsce wykonania

Przedmiot ustug*

Daty wykonania

poczatek zakonczenie

Wartos¢ ustugi
brutto w PLN

* nalezy szczegblowo wymieni¢ zakres ustug (wymagane minimum: ustugi polegajace na prowadzeniu prac
ewaluacyjnych,'obejmujqce wykonywanie badan, ocen, analiz lub ekspertyz w zakresie problematyki dotyczacej
wydatkowania $rodkéw unijnych na terenie krajow dofinansowanych srodkami Unii Europejskiej).

podpis / upowazniony przedstawiciel Wykonawcy /
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Zalacznik nr 5 do SIWZ

Pieczec, nazwa i doktadny adres Wykonawcy

WYKAZ
metod i technik badawczych w kontekscie sformutowanych pytan i problemow badawczych wraz
z przyporzadkowaniem konkretnych technik badawczych do poszczegoinych zagadnien oraz
szczegotowy opis préb badawczych uwzgledniajacy wielkosc¢ proby i jej strukture dla kazdego
z proponowanych narzedzi badawczych wraz z uzasadnieniem

Szczegoltowa propozycja metod i technik badawczych
w kontekscie sformutowanych pytan i probleméw badawczych wraz z przyporzadkowaniem
L konkretnych technik badawczych do poszczegoélinych zagadnien oraz szczegotowy opis prob
B badawczych uwzgledniajacy wielkosc¢ proby i jej strukture dla kazdego z proponowanych
narzedzi badawczych wraz
z uzasadnieniem
1 Wymagane minimum metodologiczne:
Kryteria 2 Metody i techniki T Opis préby (dokumenty,
badania TR badawcze Uzacinhania ilosc osob, itp.)
2 Dodatkowe propozycje metodologiczne:
Kryteria . Metody i techniki — Opis proby (dokumenty
badania Fyranis badawcze Uzasasinisnia ilos¢ osab, itp.) '

podpis / upowazniony przedstawiciel Wykonawcy /
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Zalacznik nr 6
Umow a - projekt

stanowiaca wynik postepowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego S$BRR-POKL-ZTZ-3323/4/JK/10
— art. 39 i nastepne ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 -z pdzn. zm.)

zawarta W dnil s cssinsissvasiaravin w Kielcach pomiedzy: Swietokrzyskim Biurem Rozwoju

Regionalnego,
25-520 Kielce, ul. Targowa 18, NIP 959-180-58-16, Regon 260200677

reprezentowanym przez :
PANA KRZYSZTOFA DOMAGALE - DYREKTORA

zwanym dalej Zamawiajacym, a

............... e T T L et R T R LR L LR E R LR LR R L

zwanym dalej Wykonawca.
o nastepujacej tresci:

g1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonanie badania ewaluacyjnego pn.
,Ocena adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci dziatan informacyjno - promocyjnych

komponentu regionalnego PO KL - wojewddztwo Swietokrzyskie” dla Swietokrzyskiego Biura
Rozwoju Regionalnego - Biura Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w Kielcach zgodnie z wymogami
okreélonymi w szczegdtowym opisie przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatacznik nr 1 do Specyfikaciji
Istotnych Warunkéw Zamowienia, oraz ztozong oferta.

2. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do opracowanych wynikow badania
ewaluacyjnego. Zamawiajacemu z tego tytutu przystugujg prawa do:

a. utrwalania i zwielokrotnienia kazdg mozliwa technika, w tym technikg drukarska,
reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowag,

b. dokonywanie w przekazanych dokumentach zmian wynikajacych z uzasadnionych potrzeb
Zamawiajacego.

3. Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych jest zawarte w wynagrodzeniu, ktore
okresla § 3 ust. 1 umowy.

4. W przypadku wystapienia przez osobe trzecig z roszczeniem w stosunku do Zamawiajacego z tytutu praw
autorskich Wykonawca zobowiazuje sie do zwrotu wszelkich kosztow i strat poniesionych przez
Zamawiajacego w zwigzku z pojawieniem sie takich roszczen.

§2

1. Wykonawca wykona przedmiot zamowienia z wykorzystaniem technik, metod przedtozonych w ofercie,
ktore byly opisane i punktowane przez Zamawiajacego oraz zgodnie z okreslonym w SIWZ
harmonogramem czasowym prowadzenia badania - nie diuzej niz do 30.12.2010r.

2. 0Odbiér przedmiotu zaméwienia przez Zamawiajacego nastapi w terminie 10 dni roboczych od dnia ztozenia
raportu korficowego przez Wykonawce.

§3
1. Strony ustalaja wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa w § 1 w kwocie

............. zt brutto ( SoWnie: ... ). CENA ObejMUjE wszystkie koszty wykonania
zamowienia.

2. Zaplata nastapi po otrzymaniu przez Zamawiajacego faktury VAT, przelewem na konto bankowe
Wykonawcy wskazane na fakturze.
3. Podstawa do wystawienia faktury VAT , bedzie protokét odbioru podpisany przez obie strony.
4. Zamawiajacy dokona zaptaty w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury.
5. Za date zapfaty strony przyjmuja date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
6. Umowa jest wspdifinansowana przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
g4
1.

W przypadku nie wykonania lub nie nalezytego wykonania umowy przez Wykonawce Zamawiajacy moze
naliczy¢ kare umowna w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:
a. za zwioke w przekazaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 % wartosci brutto umowy za kazdy
dzien opodznienia,
b. za zwiloke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokosci 0,2 % wartosci brutto
umowy za kazdy dzien zwioki liczac od dnia wyznaczonego na usunigcie wad.

Badanie ewaluacyjne wspdifinansowane przez Unie Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
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3.

b)
2

Numer postepowania SBRR-POKL-ZTZ-3323/4/JK/10
c. za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10 % wartosci brutto umowy.
O natozeniu kary umownej, jej wysokosci i podstawie jej natozenia Zamawiajacy bedzie informowat
Wykonawce pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiacego podstawe natozenia kary.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdlnych
Kodeksu Cywilnego jezeli wartosc¢ powstatej szkody przekroczy wysokos¢ kary umownej.

§5

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych przypadkach:

zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy (art. 145 ustawy Prawo zamowien
publicznych),

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust.1 Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty
powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia bedacego podstawg odstapienia.

§6

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ w przypadkach okreslonych w art. 144 ustawy Prawo
zamawien publicznych, za zgoda obu stron, wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

Wiagciwym do rozpoznania sporéw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

1

2,

§8
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa obowiazuja przepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. 2007 Nr 223, poz. 1655),
Integralne czesci niniejszej umowy stanowi oferta Wykonawcy i Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamdwienia.
§9

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiajacego
oraz 1 dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik Nr 7 do SIWZ

DEKLARACJA POUFNOSCI EWALUATORA

Zgadzam sie na zachowanie poufnosci i tajnosci odnosnie jakichkolwiek informacji czy dokumentow
(,informacje poufne”) ujawnionych mi lub odkrytych przeze mnie, lub przygotowanych przeze mnie w trakcie
iw zwiazku z prowadzeniem badania ,Ocena adekwatnoéci, skutecznoséci i efektywnosci dziatan
informacyjno — promocyjnych komponentu regionalnego PO KL - wojewodztwo swietokrzyskie”.
Zgadzam sie, ze informacje te bedg wykorzystane jedynie do celow oceny (ewaluacji) i nie zostang ujawnione
osobom trzecim. Zgadzam sie rowniez nie zatrzymywac kopii informacji poufnych, dostarczonych mi pisemnie,
w szczegdlnoéci objetych prawem autorskim. Zobowiazuje si zwréci¢ wszystkie udostepnione mi kopie po ich
wykorzystaniu do przeprowadzenia oceny (ewaluacji).

IMIE | NAZWISKO: 1euuieieriee et
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