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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO

SWIETOKRZYSKIE

DOA.II1.272.1.2.2014 Po zmianie SIWZ Dodatek nr 3 do SIWZ

WZOR UMOWY
UMOWA Nr ........... 2014

zawarta w Kielcach w dniu ........... roku, w wyniku przeprowadzonego postepowania
o zamoéwienie publiczne znak: DOA.III.272.1. .2014, w trybie przetargu nieograniczonego
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamoéwien publicznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2013 roku, poz. 907 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg”,

pomiedzy:
Wojewddztwem  Swietokrzyskim -  Urzedem  Marszatkowskim  Wojewédztwa
Swietokrzyskiego, al. IX Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce,

NIP: 9591506120,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcgy”
reprezentowanym przez:

Czes¢ zamowienia wspoffinansowana jest przez Unie Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego
na lata 2007-2013 w ramach n/w projektow:

-Projekt pn. ,e-swietokrzyskie Budowa Systemu Informacji Przestrzennej Wojewddztwa
Swietokrzyskiego”

-Projekt pn. , e-swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej JST”

-Projekt: ,,Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej - wojewoddztwo swietokrzyskie”

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego w Kielcach ustug tacznoéci mobilnej
telefonii komorkowej dla 80 numerdw abonenckich wraz z dostawg fabrycznie nowych
aparatow telefonicznych z kartami SIM i 10 szt. tadowarek samochodowych.

Projekt pn. , e-swietokrzyskie Budowa Systemu Informacji Przestrzennej Wojewddztwa Swietokrzyskiego” wspdtfinansowany przez Unie
Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2007-2013

Projekt pn. , e-swietokrzyskie Rozbudowa Infrastruktury Informatycznej JST” wspdtfinansowany przez Unie Europejskq z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013.

Projekt: ,,Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej - wojewddztwo swietokrzyskie” — wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej. Numer Projektu: POPW.02.01.00-26-046/10

... dla rozwoju Wojewédztwa Swietokrzyskiego...



w

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy zgodny bedzie z Jego oferta, sporzadzong
na podstawie wymagan Zamawiajgcego okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia (SIWZ) oraz w zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie i dysponuje
stosowng baza do wykonania przedmiotu umowy oraz ze przedmiot umowy wykonany
zostanie z zachowaniem nalezytej starannosci.

Zlecenie przez Wykonawce czes$ci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia
zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za
dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw i ich pracownikéw w takim samym
stopniu jakby to byty dziatania, uchybienia i zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.
Wprowadzenie do realizacji przedmiotu umowy podwykonawcow oraz ich zmiana
wymaga pisemne] zgody Zamawiajgcego.

Integralng czescig umowy sg Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) wraz
z zatgcznikiem i dodatkami oraz oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami.

§ 2 Reprezentacja

Osobg upowazniong przez Zamawiajgcego do spraw zwigzanych z realizacjg umowy jest

Zmiana oséb o ktérych mowa powyzej nie stanowi zmiany umowy i wymaga jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej strony w terminie do 2 dni od dnia zmiany.

§ 3 Termin i sposadb realizacji umowy

Niniejsza umowa zawarta jest na okres 24 miesiecy :
a) od dnia .ceeeeeenennn. 2014 r. do dnia ..cceeveeuenenne 2016 r. lub

b) do wykorzystania kwoty, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

Aktywacja ustug bedzie realizowana zgodnie z postanowieniami Szczegdétowych
Wymagan Zamawiajgcego zawartych w zatgczniku Nr 1 do SIWZ.

Zamawiajgcy nie dopuszcza zadnych czgstkowych umow przy aktywacji kart SIM objetych
przedmiotem niniejszej umowy, z wyjatkiem umow na aparaty i karty SIM w przypadku
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji.

Oferowane w ramach realizowanej Umowy telefony komdrkowe/smartfony muszg by¢
fabrycznie nowe, bez blokady SIM-lock.

Dostawa telefonéw komérkowych/smartfondéw, kart SIM i fadowarek samochodowych
objetych przedmiotem umowy odbedzie sie na koszt Wykonawcy, zgodnie
z postanowieniami zatgcznika nr 1 do SIWZ.

Z chwilg wydania telefony komérkowe/smartfony i tadowarki samochodowe stajg sie
wtasnoscig Zamawiajgcego.



§ 4 Wynagrodzenie wykonawcy i sposdb zaptaty

Maksymalna wartos¢ brutto umowy w okresie jej obowigzywania wynosi

Wykonawca utworzy nieodptatnie na czas trwania umowy dedykowang sie¢ grupowa
Zamawiajgcego w ramach grup abonenckich objetych niniejszg umowa. Sie¢ ta zapewni
bezptatne potgczenia pomiedzy tymi uzytkownikami telefondw komérkowych na terenie
kraju.

Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uwzgledniato optate abonamentowg
oraz wykorzystane przez Zamawiajgcego pozostate potgczenia x ich ceny jednostkowe
wskazane w formularzu cenowym przez Wykonawce wraz z podatkiem VAT oraz wartos¢
aparatéw telefonicznych i tfadowarek samochodowych, obliczona po cenach
jednostkowych wskazanych w formularzu ofertowym wraz z podatkiem VAT :

I. Cenydlal grupy abonenckiej —do 80 zi

Cena za miesieczny abonament z | grupy
WYynosi :

.................... zt netto

cena za 1 minute potgczenia do sieci Wykonawcy i Operatoréw telefonéw stacjonarnych,
WYNosi :

.................... zt netto

cena za 1 minute potaczenia do pozostatych sieci krajowych Operatoréw GSM sieci, wynosi :
.................... zt netto

cena za 1 SMS do wszystkich sieci komdrkowych na terenie kraju, wynosi :

.................... zt netto

cena za 1l MMS do wszystkich sieci komérkowych na terenie kraju, wynosi :

.................... zt netto

cena za 1 szt. telefonu komérkowego/smartfonu z | grupy abonenckiej, wynosi :

cena za 1 szt. fadowarki samochodowej z | grupy abonenckiej, wynosi :
.................... zt netto

II. Ceny dlall grupy abonenckiej — do 40 zt




Cena za miesieczny abonament z Il grupy
WYNosi :

.................... zt netto

cena za 1 minute pofaczenia do sieci Wykonawcy i Operatoréw telefonéw stacjonarnych,
WYynosi :

.................... zt netto

cena za 1 minute potaczenia do pozostatych sieci krajowych Operatoréw GSM sieci, wynosi :
.................... zt netto

cena za 1 SMS do wszystkich sieci komérkowych na terenie kraju, wynosi :

.................... zt netto

cenaza 1 MMS do wszystkich sieci komérkowych na terenie kraju, wynosi :

cena za 1 szt. telefonu komérkowego/smartfonu z Il grupy abonenckiej, wynosi:
.................... zt netto

cena za 1 szt. tadowarki samochodowe;j z Il grupy abonenckiej, wynosi :
.................... zt netto

Kwoty okreslone w abonamentach Wykonawca w catosci przeznaczy na pokrycie
wszystkich potgczen krajowych wykonywanych przez poszczegélnych uzytkownikéw
Zamawiajgcego wedtug stawek oferty.

Wynagrodzenie z tytutu optat za ustugi telekomunikacyjne bedzie regulowane przez
Zamawiajgcego przelewem, w ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawianych przez Wykonawce faktur VAT/rachunkéw, na wskazane w nich konto
bankowe Wykonawecy. Rozliczenia te dokonywane beda w cyklu za kazdy miesiac.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wystawienia odrebnych faktur:

a) podstawg wystawienia faktury za telefony komérkowe/smartfony i tadowarki
samochodowe bedzie ich faktyczne dostarczenie Zamawiajgcemu.

b) podstawg wystawienia faktury za ustugi abonenckie bedzie ich realizowanie
w cyklu miesiecznym.

Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytutu niewykorzystania catosci
przedmiotu zamodwienia, a tym samym kwoty wartosci umowy okreslonej w § 4 ust. 1
w okresie jej trwania.
Zamawiajgcy ma prawo zrezygnowac z czesci uzytkowanych numeréw jesli wynika to
z jego potrzeb zwigzanych z reorganizacjg witasnych struktur, nie wiecej jednak niz 10%
ogotu uzytkownikow.

Za dzien zapfaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy
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Faktury VAT/rachunki musza by¢ wystawione wedtug ponizszych danych:

Wojewddztwo Swietokrzyskie, al. IX Wiekéw Kielc 3, 25-516 Kielce, NIP: 9591506120.

Za nieterminowe uregulowanie naleznosci przez Zamawiajgcego Wykonawca nalicza
odsetki za zwtoke na zasadach i w wysokosci okreslonych w ustawie z dnia 8 marca
2013r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2013 r., poz. 403).

§ 5 Gwarancja i serwis
Wykonawca na dostarczone urzadzenia udziela gwarancji na okres: 24 miesigce dla
aparatow telefonicznych, 12 miesiecy dla tadowarek i 6 miesiecy dla baterii.

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sie dniu wydania Zamawiajgcemu danego sprzetu.

Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajgcy bedzie przekazywat
bezposrednio do przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w ust. 2 § 2 umowy.

Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach nastgpi poprzez dostarczenie
wadliwego sprzetu do serwisu wskazanego przez Wykonawce .

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu. Zamawiajgcy ma
mozliwos$¢ korzystania z uprawnien wynikajgcych z rekojmi w okresie trwania
gwarancji.

Okres gwarancji, o ktérym mowa w ust. 1, liczony bedzie od daty faktycznego
dostarczenia telefondw komodrkowych/smartfonéw i tadowarek samochodowych,
ktéra zostanie wpisana przez Wykonawce do kart gwarancyjnych.

Warunki gwarancji sg jednolite przez caty okres gwarancji i sg okreslone
w dokumentach gwarancyjnych, wreczonych Zamawiajgcemu przez Wykonawce.

Wykonawca dofozy wszelkich staran, aby wykonanie skutecznej naprawy sprzetu
w ramach gwarancji nastgpito w czasie nie przekraczajgcym 30 dni od momentu
zgtoszenia awarii. Na czas naprawy trwajgcy dtuzej niz 30 dni roboczych Wykonawca
zobowigzany bedzie do postawienia telefonu komérkowego/smartfonu_zastepczego,
o parametrach nie gorszych niz dostarczony w ramach realizacji zamdwienia.

Wymagany przez Zamawiajgcego czas reakcji na serwis dla oferowanego telefonu
komérkowego/smartfonu - najpdiniej do konca nastepnego dnia roboczego,
w godzinach od 8:00 do 15:00, liczac od chwili zgtoszenia telefonicznego/faksem.

W przypadku niepodjecia przez Wykonawce zadnych dziatan w ciggu 30 dni od
zgtoszenia awarii badz niedostarczenia telefonu komérkowego/smartfonu zastepczego,
Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ wykonanie naprawy innemu podmiotowi, a kosztami
naprawy obcigzyé Wykonawce.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotrzymywac¢ warunkdéw eksploatacji okreslonych
w postanowieniach kart gwarancyjnych dostarczonych przez Wykonawce.

§ 6 Kary umowne

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng za niedotrzymanie terminu dostawy
telefonéw komaérkowych/smartfondw w wysokosci 0,5 % wartosci przedmiotu umowy
objetego zwtokg, za kazdy dzien zwtoki.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwioke w uruchomieniu ustugi
w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien zwtoki.
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W przypadku, gdy zwtoka Wykonawcy w uruchomieniu ustugi wyniesie co najmniej 7
dni Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, zachowujgc roszczenie o zaptate kar
umownych, o ktérych mowa w ust. 6.

W przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce, Zamawiajgcemu przystugiwa¢ bedzie kara umowna od Wykonawcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej
umowy.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2,3 i 4 nie dotyczg przypadkow, o ktérych mowa
w pkt. 3 Zatgcznika nr 1 do SIWZ.

W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn od Niego zaleznych,
Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna od Wykonawcy w wysokosci 20 % wartosci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potrgcenia naliczonych kar umownych
z wystawionych przez Wykonawce faktur/rachunkéw.

Zamawiajgcy moze dochodzié na ogdlnych zasadach odszkodowan przewyziszajgcych
zaptacone kary umowne, z zastrzezeniem, ze odszkodowanie uzupetniajgce dotyczyé
bedzie wytgcznie szkody rzeczywiscie poniesione;j.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego zwolni¢ sie z obowigzku wykonania
przedmiotu umowy przez zapfate kary umowne;.

Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy rozumie sie jego wykonanie
niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, SIWZ i ofertg zfozong przez
Wykonawce, w tym niezachowanie parametrow technicznych okreslonych przez
Wykonawce w ofercie dla poszczegdlnych grup abonenckich.

Catkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy nie
przekroczy 20% wartosci fgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
umowy.

§ 7 Odstgpienie od umowy

Zamawiajgcy na podstawie art. 145 ustawy Prawo zamowien publicznych zastrzega sobie

prawo do odstgpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci,
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od daty powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgda¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 8 Klauzula poufnosci

Strony umowy zobowigzuja sie do zachowania zasad poufnosci w stosunku do wszelkich
informacji, w szczegélnosci o danych osobowych, w ktdrych posiadanie weszty lub wejdg
w zwigzku z realizacjg umowy. Strony umowy zobowigzujg sie réwniez do zachowania
w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentéw przekazanych
przez drugg Strone; uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty moga by¢
wykorzystywane wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg umowy.



W przypadku naruszenia przez ktéras ze stron postanowien ust. 1 drugiej stronie
przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym i prawo do
odszkodowania w wysokosci poniesionej szkody.

§ 9 Prawo opg;ji

Zamawiajgcy na podstawie art. 34 ust. 5 ustawy Pzp przewiduje prawo opcji polegajgce
na mozliwosci $wiadczenia dodatkowych ustug abonenckich wraz z dostawg telefondw
komoérkowych/smartfondw dla maksymalnie 10 abonentéw-uzytkownikéw (po 5
abonentéw-uzytkownikéw dla kazdej z grup abonenckich).

Bez wzgledu w jakim terminie (w okresie trwania umowy) Zamawiajacy skorzysta
z prawa opcji na dodatkowe ustugi, wszystkie one zakonczg sie w terminie zakonczenia
umowy podstawowej, o ktérym mowa w paragrafie 3 ust. 1, z zastrzezeniem, ze okres
Swiadczenia ustug w ramach prawa opcji nie bedzie krétszy niz 3 miesigce.

Zamawiajacy zastrzega, iz prawo opcji jest jego uprawnieniem, a nie obowigzkiem, co
oznacza, ze Wykonawcy nie stuzy roszczenie w przypadku nieskorzystania z prawa opcji.

Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustug abonenckich z | i Il grupy
abonenckiej i dostawe telefonéw komérkowych/smartfonéw w ramach zaméwienia
opcjonalnego po cenie wskazanej w ofercie dla zamdwienia podstawowego
(planowanego) odpowiednio dla i Il grupy abonenckiej.

Zamawiajgcy zastrzega, iz w przypadku skorzystania z prawa opcji ceny za Swiadczenie
ustug abonenckich oraz za dostawe telefonéw komadrkowych/smartfonéw z | i Il grupy
abonenckiej nie ulegng zmianie, z zastrzezeniem § 10 ust. 5

Zasady Swiadczenia przedmiotu zamdwienia realizowanego w ramach opcji beda takie
same jak te, ktore obowigzujg przy realizacji podstawowego przedmiotu zamodwienia
odpowiednio dla | i Il grupy abonenckiej.

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa opcji w przypadkach koniecznosci zwiekszenia
liczby uzytkownikéw z poszczegdlnych grup abonenckich.

Zamawiajgcy powiadomi na piSmie Wykonawce o skorzystaniu z prawa opcji
w okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 7.

§ 10 Zmiany umowy

Zmiany niniejszej umowy moga nastgpic za zgoda Stron w formie pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci.

Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba, ze Zamawiajgcy przewidziat
mozliwos¢ dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o zamoéwieniu lub specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany.

Zamawiajgcy przewiduje zmiane postanowien zawartej umowy w sytuacji, gdy po jej
zawarciu, telefon komdérkowy/smartfon stanowigcy przedmiot umowy zostat wycofany
zrynku lub zaprzestano jego produkcji, a zaproponowany przez wykonawce w jego
miejsce telefon komdrkowy/smartfon posiada nie gorsze parametry techniczne niz ten
zaoferowany w ofercie, w zakresie wymaganym w SIWZ, oraz w zakresie pozostatych
parametréw zmiana jest korzystna dla zamawiajgcego. Warunkiem dokonania takiej
zmiany jest przekazanie Zamawiajgcemu oswiadczenia podpisanego przez producenta
lub dystrybutora o wycofaniu telefonu komodrkowego/smartfonu zrynku Ilub
zaprzestaniu jego produkcji. Powyzsza zmiana nie moze powodowad zwiekszenia



wynagrodzenia Wykonawcy, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, zmiany
terminu wykonania, okresu gwarancji oraz innych warunkéw realizacji umowy.
Wykonawca zobowigzany jest przedstawié propozycje zmiany Zamawiajgcemu i uzyskaé
jego akceptacje.

Zmiana umowy moze nastgpi¢ w przypadku dziatania sity wyzszej. Przez dziatanie sity
wyzszej nalezy rozumie¢ zdarzenie badz potgczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych od
stron Umowy, ktdre zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub catosci
zobowigzan wynikajacych z Umowy, ktérych strony Umowy nie mogty przewidziec
i ktérym nie mogty zapobiec, ani ich przezwyciezy¢ i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie
z nalezytg starannoscia. Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie poinformowac
Zamawiajgcego o fakcie zaistnienia sity wyzszej oraz wskazaé zakres i wptyw, jakie
zdarzenie miato na przebieg realizacji Przedmiotu Umowy. Zmianie umowy ulec moze
okres Swiadczenia ustugi oraz warto$¢ wynagrodzenia.

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy umowy, moze nastgpi¢ w przypadku wystgpienia
zmiany stawki urzedowe] podatku VAT, przy czym zmianie ulega kwota podatku VAT
i kwota brutto.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3-5, dokonywane sg w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

§ 11 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamédwien
publicznych i ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171,
poz. 1800 z pdzn. zm.), Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy,
ktéry bedzie miat zastosowanie do Swiadczenia ustug przez Wykonawce, w zakresie
niesprzecznym z niniejszg umowa i stanowi zatgcznik do Umowy.

Ewentualne spory wynikte na tle wykonywania umowy Strony rozstrzyga¢ beda
polubownie w ciggu 30 dni. W przypadku nie dojscia do porozumienia spory podlegajg
rozpatrzeniu przez sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego trzy
egzemplarze otrzymuje Zamawiajacy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



