Numer postepowania: SBRR-KL-0724/Pzp/9/2008
Kielce, dnia: 2008-07-09

ATWIERDZAM:
YREKTOR

Zambéwienia
(SIWZ)

1. Nazwa |adres zamawiajacego

Swietokrzyskie Biuro
Rozwoju Regionalnego
Kielce 25-520, ul. Targowa 18
TEL. (41) 362-70-12

Adres internetowy www.bip.sejmik. kielce.pl
e-mail; adam.zebrowski@pokl.sbrr.pl
Regon: 260200677, NIP: 959-180-58-16

Zamawiajacy:

2. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie jest prowadzone w trybie .przetargu nieograniczonego™ art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych, Dz. U., Nr 19, poz. 177 z pdi. zmianami).

: Przbot zaméwienia okreslony w zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdlowy DIETT‘HUtU zaméwienia
3.2. Wspdlny slownik CPV: 73110000-6 - usiugi badawcze
3.3. Przedmiot zamdwienia obejmuje wykonanie badania ewaluacyjnego pn. Ocena Systemu Zarzadzania PO KL na
poziomie regionalnym wg zasad okreslonych w SIWZ.

4.
5.
‘- = T MIS]SCE WY KONaNIa PraedamioLi d MOoWwWIieni:
6.1. Termin wykonania - do 10 tygodni od daty podpisania umowy
6.2 Miejsce wykonania - SBRR Biuro Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Kielce ul. Jagielloriska 70
7.

7.1. Oferta zostanie uznana za speiniajgcq warunki, jezeli bedzie:

a) zgodna w kwestii sposobu jej przygotowania, oferowanego przedmiotu | warunkdw zamdwienia ze wszystkimi
wymoagami niniejszej SIWZ,

b) zilozona w wyznaczonym terminie sktadania ofert.
7.2 0 zamdwienie mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy:

a) posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezell ustawy nakladaja
obowigzek posiadania takich uprawnieri;

do potwierdzenia przedstawia; aktualny odpis z wiasciwego rejestru albo aktualnym zaswiadczeniemn o wpisie
do ewidencji dzialalnosci gospodarczej, wystawionym nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skiadania ofert

b) posiadajg niezbedna wiedze | doswiadczenle oraz dysponuja potencjatern technicznym | osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia,

do potwierdzenia przedstawia; Wykaz wykonanych ustug w ciggu ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej dwdch zamdwier, odpowladajacych swolm rodzajem i
wartoscig uslugom stanowigcym przedmiot zamowienia. Za ustugi odpowiadajgce rodzajem i wartoscig ustugom
stanowigcym przedmiot zamodwienia uwaia sie ustugi polegajace na prowadzeniu prac ewaluacyjnych
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obejmujacych wykonywanie badan, ocen, analiz w zakresie problematyki dotyczacej Europejskiego Funduszu
Spofecznego. Do wykazu nalety dotaczyé referencje lub inne dokumenty potwierdzajace, e wykonane ustugi
zostalty wykonane nalezycie

do potwierdzenia przedstawia: Wykaz osdb przewidywanych do realizacji zamdwienia,

- co najmniej 3 osoby. Jedna osoba posiadajaca doswiadczenie w kierowaniu badaniami, petnigca funkcje
kierownika badan (tematyka badan zwigzana z problematyka Unii Europejskiej),

- osoba, posiadajaca doswiadczenie w przygotowywania opracowan, raportdw lub analiz w zakresie dotyczacym
problematyki Europejskiego Funduszu Spolecznego,

- osoba, posiadajaca doswiadczenie w stosowaniu iloSciowych | jakosciowych technik badawczych oraz
w prowadzeniu analiz statystycznych i interpretacji danych ilosciowych.

Do wykazu nalezy dotgczyd 2yciorysy zawodowe potwierdzajace postawiony warunek wobec w/w osob
c) znajduja sie w sytuacji ekonomiczne] | finansowe] zapewniajace] wykonanie zamdwienia.

d) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamawienia.

Na potwierdzenie wykonawca dotaczy podpisane oswiadczenie o spetnieniu w/w warunkow

7.3 W przypadku wnoszenia oferty wspdlnej przez dwa lub wiecej podmioty gospodarcze (konsorcja/spotki cywilne)
oferta musi spetniac wymagania okreslone w art. 23 ustawy Prawo zamowien publicznych, w tym:

a) oferta musi zawierad wszystkie dokumenty, odwiadczenia | informacje wymienione w pkt. 12.1 niniejszej
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

b) w przypadku konsorcjum, zgodnie z art. 23 ust.2 ustawy wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu © udzielenie zamdwienia lub petnomocnictwo do reprezentowania
postepowaniu | zawarcia umowy. W zwigzku z powyzszym niezbedne jest przediozenie w ofercie dokumentu
zawierajacego petnomocnictwo w celu ustalenia podmiotu uprawnionego do wystepowania w imieniu
wykonawcow w sposob umozliwiajacy ich identyfikacje.

c) w stosunku do spotki cywilnej, zamawiajacy na zasadzie art. 25 ustawy, z3da przedioZzenia w ofercie umowy
spotki cywilnej, jako dokumentu niezbgdnego do przeprowadzenia postgpowania, wskazujacego na sposob
reprezentowania spotki. Jefeli zloenie oferty | podpisanie umowy w sprawie zamdwienia publicznego
przekracza zakres czynnosci zwykbych spolki, a z tresci umowy spotki nie wynika stosowne umocowanie
danego wspolnika lub wspdlnikow, dla wainosci oferty wymagane jest jej podpisanie przez wszystkich
wspdinikdw albo wspdinika umocowanego w drodze odrebnej uchwatly wspolnikéw, stanowiacej zalacznik do
umowy spdlki cywilnej badz tez przez pelnomocnika.

d) w przypadku skiadania ofert przez podmioty wystepujace wspolnie, warunki dotyczace doswiadczenia oraz
potencjatu ekonomicznego i technicznego podlegajg sumowaniu.

7.4 Zamawiajacy dokona oceny spelnienia wymaganych warunkdw na podstawie zalgczonych do ofert dokumentow.
Oferty niespelniajace chociazby jednego z warunkdw okredlonych w pkt. 7.1 lub zlozone przez Wykonawce
niespetniajacego wymogow opisanych w pkt. 7.2 lub 7.3 zostang odrzucone,

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie wykonawcow w przypadkach okreslonych w art. 24 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

10.1. Wykonawca, ktory zamierza powlerzyé wykonanie czesé przedmiotu zamdwienia innej firmie (podwykonawcy)
jest zobowigzany do;

10.1.1. ckreslenia w zlozonej ofercie informacji jaki zakres przedmiotu zamdwienia bedzie realizowany przez
podwykonawcdw oraz wskazania firmy podwykonawcy.

10.1.2. wynagrodzenie za czesc realizowana przez podwykonawcow Zamawiajacy ureguluje Wykonawcy po
zlozeniu oswiadczenia przez podwykonawce o uregulowaniu zobowigzan wobec niego za wykonang czesc

10.1.3. przy realizacji zamowienia z udziatem podwykonawcy zastosowanie majg przepisy art. 738 kodeksu
cywilnego.

10.2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosE za realizacje przedmiotu zamowienia przez podwykonawce.

10.3. Wykonawca przed podpisaniemn umowy, musi przediozyC Zamawiajacemu kopie umow ze wskazanymi w ofercie
podwykonawcami, a w przypadku konsorcjum umowe regulujaca wzajemng wspditprace | zobowiazania jego
czlonkdow.

11. n ani %
11.1. Niniejsza specyfikacja oraz wszystkie dokumenty do niej dolaczone moga byc uzyte jedynie w celu sporzadzenia
oferty.
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11.2. Wykonawca przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej specyfikacji.
11.3. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.

12.1 Oferta musi zawierac:

®% | Oswiadczenie woli

Oferte cenowg zgodnga z zatgczonym drukiem ,Oferty cenowej” - zalacznik nr 2 do SIWZ. Oferte musi podpisac
1 osoba upowaizniona do zaciggania zobowiazan. W przypadku gdy oferte podpisuje petnomocnik (lub osoba
z upowazniona), nalety zataczyd pelnomocnictwo. Do oferty cenowej nalety dolaczyé opis wykonania ushugi
zgodnie z zapisami okreslonymi w zalgczniku nr 1.

Wykonawca musi przedstawic¢ speinienie minimalnego zakresu wymaganych metod, technik badawczych | doboru
2. proby (okreslonych w zataczniku nr 1, pkt. IV do SIWZ) oraz ewentualne poszerzenie zakresu metod, technik
badan wraz z doborem prdby | pytaniami badawczymi =zatacznik nr 3 do SIWZ

¥ | Dokumenty oswiadczenia podmiotowe

1 |Wykaz wykonanych ustug z potwierdzeniem naletytego wykonania zgodnie z opisem w pkt. 7.2 ppkt.b

2 Wykaz oséb przewidzianych do realizacji zamoéwienia wraz z Zyciorysami zawodowymi zgodnie z opisem w pkt.
7.2 ppkt. b

Aktualny odpls z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
3 | jeieli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
wystawlonego nie weczeéniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

Umowe spotki cywilnej, jezeli dziatalnodé jest prowadzona w ramach umowy spitki cywilnej. Umowy regulujace
wspdliprace podmiotéw wystepujacych wspdlnie. Wykonawcy wystepujacy wspdlnie ponosza solidarng
4 odpowiedzialnost za wykonanie umowy. Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu | zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcdw wystepujacych
wspdlnie

Podpisane oswiadczenie Wykonawcy, e nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ustawy
5 | Prawo zamdwier publicznych i spetnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
(Zatgcznik Nr 4 do SIWZ.).

12.2. Kolejnos¢ ziozonych dokumentdw w ofercie powinna odpowiadad kolejnosci okreslone] w pkt. 12.1. Nie speinienie
tego wymogu nie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

12.3. Wszystkie kartkl zlotonej oferty powinny byé kolejno ponumerowane, a ilosé kartek wpisana do oferty cenowej.
Nie speinienie tego wymogu nie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty. Za kompletnosc ztozonej oferty, ktdra nie
zostata ponumerowana Zamawlajgcy nie bierze odpowledzialnosci.

12.4. Dokumenty stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, nalezy w gérnym prawym rogu oznaczyd zapisem: ,Dokument stanowi tajemnice przedsiebiorstwa®,
i musza byé dotaczone do oferty w oddzielnej kopercie oznaczonej: .Dokumenty stanowiace tajemnice
przedsiebiorstwa”.

12.5. Wszystkie dokumenty skiadane z oferta musza miec forme oryginatu albo kserokopii potwierdzonej za zgodnosc z
oryginatem na kazdej stronie zawierajacej tresc przez Wykonawce (osobefosoby upowainiong do reprezentaci
wykonawcy wymieniong w dokumencie rejestracyjnym prowadzonej dziatalnosci gospodarczej) lub petnomocnika.

12.6. lezeli petnomocnik w imieniu wykonawcy podpisuje takie oswiadczenie wiedzy o spelnieniu przez wykonawce
warunkdw udziatu wykonawcy w postepowaniu, udzielone petnomocnictwo ma zawierad upowainienie do zlozenia
takiego oswiadczenia.

12.7. Zamawiajacy wymaga by dokumenty skladane w ramach oferty byly sporzadzone w jezyku polskim. Jeieli
oryginalny dokument zostat sporzadzony w innym jezyku wymaga sie oprdcz tego dokumentu zlozenia jego
tlumaczenia na jezyk polski przez wykonawce.

12.8. Jeieli Wykonawca ma sledzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w zakresie
sktadanych dokumentow zastosowanie ma odpowiednio § 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19
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maja 2006 roku w sprawie rodzajow dokumentdw jakich moze fadaé zamawiajacy od wykonawcy oraz form w
jakich te dokumenty mogg byc skladane (Dz.U. z 2006 r. Nr 87, poz. 605). Dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym winny byc skladane wraz z tlumaczeniem na jezyk polski, sporzadzonym i podpisanym (kaidy dokument)
przez wykonawce.

13.1. Odwiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje zamawiajacy | wykonawcy przekazuja pisemnie.

13.2 Zamawiajacy dopuszcza forme przekazania w/w dokumentdw faxem, ktdry musi byé potwierdzony pisemnie.
13.2 Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi sie w jezyku polskim.

15.

16.

17.

18.

19,

Osobami uprawnionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami sa;:
14.1. Karolina Jarosz - Kierownik Dzialu Strategii, nr tel.: 041 335 06 03 wew. 151
14.2. Adam Zebrowski - Specjalista ds. zaméwien publicznych, nr tel.: 041 335 05 02 wew. 182

14.3. Dodatkowe wyjasnienia | informacje dotyczace zamdwienia mona otrzymad w godz. od 08:00 do 15:00 pod
wymienionymi powyzej numerami telefondw lub osobiscie w siedzibie prowadzacego postepowanie po
wezesnlejszym uzgodnieniu telefonicznym.

Termin zwiazania z oferta
Termin zwiazania oferta uptywa po 30 dniach od daty terminu sktadania ofert.

Opis sposobu przygotowania ofert

16.1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej. Zamawiajacy nie
wyraza zgody na sktadanie ofert w innej formie.

16.2. Okreslenie przedmioty zamodwienia wraz z jego opisem | uwzglednieniem wymagan Zamawiajacego, okreslonych
w SIWZ.

16.3. Oferte nalety ztozyc w zamkniete] kopercie, zapieczetowane] w sposob gwarantujacy zachowanie w poufnosci jej
tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnost do terminu otwarcia ofert.

16.4. Na kopercie oferty nalezy zamiescic¢ nastepujgce informacje:
~Postepowanie nr SBRR-KL-0724/Pzp/9/2008 , Nie otwieraé¢ przed 24.07.2008 r., godz. 10:15",

16.5. W przypadku braku w/w informacji Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z tego
braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku skladania oferty
poczta lub poczta kurierska za jaj nie otwarcie w trakcie sesji otwarcia ofert.

Miejsce i termin skladania ofert

17.1. Oferte nalety zhoiyé w éwiqtukrzvskirn Biurze Rozwoju Regionalnego Biuro PO KL w Kielcach,
przy ul. Jagiellonskiej 70, pok. Nr 202 (sekretariat) w terminie do dnia 24.07.2008 r do godziny 10:00.

17.2. Oferta zfoZona po terminie zostanie zwrdcona bez otwierania.

Miejsce i termin otwarcia ofert

18.1. Oferty zostang otwarte w éwietnkrzyskim Biurze Rozwoju Regionalnego, Biuro PO KL w Kielcach, przy
ul. Jagiellonskiej 70 , pok. 204 w dniu 24.07.2008 r o godzinie 10:15.

18.2. Wykonawcy moga uczestniczyd w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku niecbecnosci Wykonawcy przy
otwieraniu ofert, zamawiajacy przesle Wykonawcy protokdt z sesji otwarcia ofert na jego pisemny wniosek.

18.3. Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona z postepowania, jezeli Wykonawca nie ziozyt wymaganych odwiadczen lub
nie spetnit innych wymagan okreslonych w ustawie lub niniejszym dokumencie, z zastrzezeniem zasad
okreslonych w art. 26 ust 3.

18.4. Informacja o rozstrzygnigciu postepowania zostanie umieszczona na tablicy ogloszen Zamawiajacego oraz na
stronie internetowe] Zamawiajacego jak w pkt.1 SIWZ.

18.5. Zamawiajacy powiadomi o wynikach postepowania wszystkich Wykonawcow. Wybranemu Wykonawcy
zamawiajgcy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.
Sposob obliczenia ceny oferty
19.1. Oferta musi zawieral ostateczng, sumaryczng cene obejmujaca wszystkie koszty z uwzglednieniem wszystkich
opltat | podatkdw (takie podatku od towardw i ustug) oraz ewentualnych upustdw | rabatdw,

19.2. Cena musi by podana w zlotych polskich cyfrowo i stownie, w zaokragleniu do drugiege miejsca po
przecinku.
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19.3. Rozliczenia miedzy zamawiajgcym, a wykonawcyg beda regulowane w zlotych polskich.

20.1. Oceny ofert bedzie dokonywata komisja. Zamawiajacy moze zadad udzielania przez Wykonawcdw wyjasnien
dotyczacych tresci rlozonych ofert oraz dokonad poprawek oczywistych pomytek w tresci oferty, niezwlocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawcdow.

20.2. W odniesieniu do Wykonawcow, ktorzy spemili postawione warunki komisja dokona oceny ofert na podstawie
nastepujacych kryteridw:

MY Opis kryterium oceny Znaczenie
Metody i techniki badawcze | dobér préby okreslone w zal. Nr 1
i do SIWZ + ewentualne poszerzenie zakresu metod i technik 50 %
bada ch, doboru préby oraz ania badawcze
2 Cena brutto 50%

Punkty { 1% =1pkt.) przyznawane za kryteria beda liczone wg nastepujacych zasad:

Nr kryt. Zasady przyznawania pkt.

Spelnienie minimalnej ilosci metod, technik badar i doboru prioby okreslonych w
zataczniky nr 1 do SIWZ skutkuje przyznaniem O pkt. Za kaida dodatkows metode,
1 technike badawcza, dobdr proby oraz pytania badawcze przyznawane bedzie 10 pkt.
jednoczesnie zaznaczajac iZ Wykonawca nie moze uzyskad wiecej niz 50 pkt. w danym
kryterium. W oparciu o zlotony zatacznik nr 3 do oferty

Cena brutto

Liczba punktéw = Cn/Cb x 50

2 gdzie:

- Cn - najnizsza cena sposrdd wszystkich ofert nie odrzuconych

- Cb - cena oferty badanej

20.3 Zamawiajacy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym
w niniejsze] specyfikacji | zostala oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane Kkryteria wyboru,
podpisujac umowe, ktorej projekt stanowi zatacznik do niniejszej specyfikacji. Termin zawarcia umowy zostanie
okreslony w informacji o wynikach postepowania. Termin ten moze ulec zmianie w przypadku ztoZenia przez
ktéregos z wykonawcow protestu. O nowym terminie zawarcia umowy wykonawca zostanie poinformowany po
zakorczeniu postepowania protestacyjno - odwolawczego.

20.4 Z wybranym Wykonawcg Zamawiajacy zawrze umowe w trybie art. 94 ust.1 ustawy Prawo zamowien publicznych
i uwzglednieniem zapisow art. 139 ustawy.

21. Istotne warunki umowy
Okresla projekt umowy jako zatacznik nr 5 do SIWZ.

Wykonawcom oraz innym osobom, ktdrych interes prawny doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiajacego
przepisow ustawy Prawo zamodwien publicznych, przystugujg srodki ochrony prawnej na zasadach okreslonych w dziale

V1 ustawy Pzp.
Zataczniki stanowiace inteqgralng czed< Specyfikacii (SIWZ)
« Zalacznik nr ] = szczegdtowy opis przedmioty zamdwienia
« Zalacznik nr 2 - druk oferty cenowej
» Zalacznik or 3 - wykaz metod, technik badawczych, dobér priby | pytania badawcze
» Zatacznik nr 4 - oswiadczenie z art, 22
s Zatacznik nr 5 - projekt umowy

Sporzadzil: Adam Zebrowski




Zalacznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na wykonanie badania ewaluacyjnego
pn. ,Ocena systemu zarzadzania PO KL" na poziomie regionalnym
I. UZASADNIENIE I CEL BADANIA
Uzasadnienie badania

Efektywna realizacja komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) uzalezniona jest m.in. od
wysokiej jakosci wspdlpracy | komunikacji pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w ten proces na poziomie regionu. Istotne
jest réwniez budowanie potencjatu instytucjonalnego, kadrowego i organizacyjnego w kontekscie kluczowych procesow
i wdratanych procedur w ramach programu. Wobec tego kluczowym zagadnieniem staje sie rowniez ocena funkcjonujacego
w Instytucji Posredniczacej (IP) i Instytucji Posredniczacej II stopnia (IP2) systemu zarzadzania i wdrazania PO KL
oraz analiza takich obszardw jak zasoby ludzkie, system informacji oraz procedury zwigzane z wdrazaniem PO KL (instrukcje
oraz wybdr projektow/procedura konkursowa). Ocena ta pozwoli zgromadzic niezbedng wiedze, ktdra umoiliwi rozpoznanie
niepozadanych zjawisk, wskazanie ich Zrddet oraz rekomendacje.

Cel badania

Gliwnym celem zamdwienla jest analiza funkcjonowania sytemu zarzadzania zadanlami realizowanymi przez IP | 1IP2
w ramach PO KL w wojewodztwie swietokrzyskim oraz wypracowanie propozycji usprawnien w zakresie funkcjonalnosci
i prawidtowodci koordynacji zadan ghdwnie pomiedzy tyml instytucjami, jak rédwniez w ich obrebie,

W ramach badania ocenione zostang m.in. struktury i mechanizmy systemu zarzadzania | wdrazania PO KL na
poziomie regionalnym w ramach Priorytetu VI-1X.

Cel ten osiggany bedzie m.in. poprzez realizacje trzech zasadniczych celow szczegdlowych badania, w ktorych
wyadrebniono pytania kluczowe oraz sformutowano do nich pytania uzupetniajace. Ponizsze pytania nalezy takize rozpatrywad
w aspekcie ustalenia:

»  (Czy istniejg negatywne zjawiska w obrebie systemu zarzgdzania PO KL (komponent regionainy)?

« Jekell tak, to czy mozliwa jest identyfikacja przyczyn tego stanu oraz jakie rozwigzania moga by¢ wprowadzone na
miejsce zidentyfikowanych stabych punktdw w systemie zarzadzania PO KL, ktdre usprawnia dzialania na poziomie
regionu?

Cele szczegdlowe badania

1. Ocena funkcjonalnogci systemu zarzadzania zasobami ludzkimi w instytucjach zaangazowanych w realizacje

zadan PO KL (komponent regionalny):

1.1. W jakim stopniu planowany | realizowany nabdr pracownikow w IP | IP2 zapewnia prawidiowa realizacje zadan
w ramach PO KL w regionie?

1.2. W jakim stopniu aktualne zatrudnienie w komdrkach zaangazowanych w proces realizacji zadan PO KL w regionie
w ramach IP i IP2 pozwala na sprawna i terminowa realizacje powierzonych zadan?

1.3. W jakim stopniu kwalifikacje | doswiadczenie pracownikdw zatrudnionych w IP | IP2 s3 odpowiednie z punktu widzenia
postawionych zadan?

1.4. W jakim stopniu obecny oraz planowany system szkoleniowy | motywacyjny w instytucjach wdrazajacych PO KL
odpowiada potrzebom pracownikow oraz wynikajacym z Programu zadan?

2. Analiza skutecznosci procesu komunikacji oraz wspolpraca osob i struktur w instytucjach zaangazowanych we
wdrazanie PO KL:
2.1 W jakim stopniu komunikacja wewnetrzna w ramach IP i IP2 zapewnia sprawng realizacje zadan programowych?

2.1.1 W jakim stopniu komunikacja pionowa umoliwia sprawna realizacje zadan w Instytucjach? Jak oceniany jest
przeplyw informacji i dokumentow pomiedzy kadrg zarzadzajacg a pracownikami podleglych komdrek
z punktu widzenia postawionych zadan?

2.1.2 Jlak oceniany jest przeptyw informacji i dokumentdéw przez pracownikdw IP i IP2 (wew. komunikacja
pozioma)? Jaka jest dostepnosd do wymaganych informacji, ktdre znajduja sie w innych komarkach
organizacyjnych?

2.2 W jakim stopniu komunikacja zewnetrzna instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO KL w regionie jest skuteczna

i utyteczna z punktu widzenia postawionych zadan?

2.2.1 Czy podziat kompetencji | zadan pomiedzy instytucjami zaangazowanymi we wdrazanie PO KL w regionie jest
prawidiowy | funkcjonalny? Czy | w jakich przypadkach wystepuje zjawisko nakiadania lub nieprzydzielenia
kompetencji?

2.2.2 Jak oceniany jest przeptyw informacji pomiedzy IP a IP2 oraz IP/IP2 a 1Z (z punktu widzenia pracownikow)?
Czy dostep do informacji umozliwia im pelnienie wyznaczonej funkcji w systemie? Jezeli nie, to jakie
rozwigzania moga byé wprowadzone na miejsce zidentyfikowanych stabych punktéw w systemie komunikacii,
ktdre usprawnia dziatania na poziomie regionu?




3. Ocena adekwatnosci i skutecznosci procedur stosowanych w procesie wdrazania PO KL w regionie:
3.1 W jakim stopniu wdrazane procedury zapewniaja sprawna realizacje zadan?
3.1.1 W jakim stopniu obowigzujace instrukcje i procedury w ramach IP i IP2 sg jasne, czytelne i zrozumiahe
Z punktu widzenia kadry zaangaiowane] we wdrazanie Programu?
3.1.2 Czy istniejg bariery proceduralne we wdrazaniu PO KL. Jezeli tak, czy konsekwencjg tych barier sg opdZnienia
we wdrazaniu PO KL w regionie | jakie sg ich przyczyny | perspektywy nadrobienia?
3.1.3 W jakim stopniu wprowadzane zmiany w procedurach realizacji PO KL powoduja opoinienia we wdrazaniu
Programu w regionie?
3.2 W jakim zakresie wybdr projektow (procedura konkursowa) jest skuteczny i efektywny? Czy istniejg moiliwosci
zapewnienia najwyiszej jakosci oceny projektow?
3.2.1 W jakim stopniu proces oceny wnioskow z uwagi na czas potrzebny na ocene projektow oraz kwalifikacje
cztonkdw Komisji Oceny Projektow jest wystarczajacy?
3.2.2 W jakim stopniu proces oceny wnioskow z uwagi na sposdb punktacji, uzasadnienie oceny wnioskowanych
o dofinansowanie projektow jest skuteczny i efekbywny?
3.2.3  laka jest skala protestow i jakie s3 ich przyczyny? Jaki to ma wplyw na prawidiowos¢ wyboru projektow
(procedure konkursowa)?

I1. KRYTERIA BADANIA

Ewaluacja prowadzona bedzie na biezaco (on-going) w trakcie wdrazania Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na

poziomie komponenty regionalnego.

W badaniu uwzglednione zostana m.in. nastepujace kryteria ewaluacyjne:

= adekwatnosci rozumianej jako zgodnosc celdw programu z potrzebami beneficjentow; stopien, w jakim przedsiewziecia
sq zgodne z rzeczywistymi potrzebami i priorytetami Instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie PO KL w regionie,

= efektywnofci dziatari zwigzanych z wdrazaniem PO KL w regionie rozumianej jako stosunek poniesionych nakladéw do
uzyskanych wynikow i rezultatow,

=  skutecznoéci dziatar prowadzonych przez Instytucje zaangazowane we wdrazanie Programu w regionie rozumianej jako
stopient osiagniecia zaktadanych celdw (pordwnania procesdw i osiggnietych efektow z zaangazowanymi Srodkami
i zasobami oraz okresleniu jakie zmiany nastapity w wyniku realizacji przedsiewziecia)

«  uzytecznosci rozumianej jako stopier zadowolenia osdb, bezpodrednio lub posrednio, zaangazowanych we wdrazanie
Programu w regionie.

III. TLO BADANIA
Opis Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013

Zgodnie z Narodowymi Strategicznymi Ramami Odniesienia (NSRQ) catosé interwencjl Europejskiego Funduszu Spotecznego
w Polsce na lata 2007-2013 zostala ujeta w ramach PO KL, ktdrego celem jest umozliwienie pelnego wykorzystania
potencjatu zasobdw ludzkich poprzez wzrost zatrudnienia | potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw | ich pracownikow,
podniesienie poziomu wyksztalcenia spoleczeristwa, zmniejszenie obszarow wykluczenia spolecznego oraz wsparcie budowy
struktur administracyjnych parstwa.

W ramach Programu wsparciem zostana objete nastepujace obszary: zatrudnienie, edukacja, integracija spofeczna, rozwdj
potencjalu adaptacyjnego pracownikow i przedsiebiorstw, a takie zagadnienia zwigzane z rozwojem zasobdw ludzkich na
terenach wiejskich, z budowa sprawnej | partnerskie] administracji publicznej wszystkich szczebli oraz z promocja zdrowia.

PO KL wpisuje sie w cel gidwny NSRO 2007-2013, realizujgc przede wszystkim drugi cel horyzontalny, tj. poprawe jakosci
kapitatu ludzkiego | zwiekszenie spdjnodci spolecznej.

Program realizuje ten cel za posrednictwem celu gléwnego programu, ktdry zostal sformutowany jako: Wzrost poziomu
zatrudnienia i spéjnosci spofecznej.

Cel gu‘éwnv osiaggany bedzie poprzez realizacje celow strategicznych, do ktdrych zaliczamy:

Podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia osob bezrobotnych i biernych zawodowo.
Zmniejszenie obszarow wykluczenia spolecznego.

Poprawa zdolnosci adaptacyjnych pracownikdw i przedsiebiorstw do zmian zachodzacych w gospodarce.
Upowszechnienie edukacii spoteczerstwa na kaidym etapie ksztalcenia przy rdwnoczesnym zwiekszeniu jakosci
ustug edukacyjnych i ich silniejszym powiazaniu z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy.

Zwiekszenie potencialu administracji publicznej w zakresie opracowywania polityk i swiadczenia ustlug wysokiej
jakosci oraz wzmocnienie mechanizméw partnerstwa.

Wzrost spdjnosci terytorialnej.

o o

LA

Program Operacyjny Kapital Ludzki sklada sie z 9 Priorytetdow, realizowanych rdwnolegle na poziomie centralnym
i regionalnym.
Priorytety realizowane centralnie to:

=  Priorytet I: Zatrudnienie | integracja spofeczna;

=  Priorytet II: Rozwdj zasobdw ludzkich | potencjalu adaptacyjnego przedsieblorstw oraz poprawa
stanu zdrowia osdb pracujgcych;

=  Priorytet I1I: Wysoka fakosé systemu odwiaty;

*  Priorytet IV: Szkolnictwo wyZsze | nauka;

®"  Priorytet V: Dobre rzgdzenie.




Numer postepowania: SBRR-KL-0724/Pzp/9/2008
Priorytety realizowane na szczeblu regionalnym (w wojewddztwie Swietokrzyskim) to:

= Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dia wszystkich;
Priorytet VII: Promocja integracji spofecznej;
*  Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki;
*  Priorytet IX: Rozwdf wyksztalcenia i kompetencii w regionach;

Ponadto realizowany bedzie Priorytet X Pomoc techniczna, ktérego celem jest zapewnienie wlasciwego zarzadzania PO KL,
wdrazania oraz promocji EFS.

W ramach komponentu regionalnego Srodki zostang przeznaczone na wsparcie dla osdb | grup spotecznych,
natomiast w ramach komponentu centralnego érodki zostang przeznaczone przede wszystkim na wsparcie struktur
| systemow. Z uwagi na koniecznos¢ wypracowania standardowych rozwiazan, stosowanych w calym kraju, na poziomie
centralnym, przewiduje sie wzmacnianie w sposob kompleksowy systeméw | struktur, a wsparcie skierowane do grup
o jednolitych potrzebach w skali kraju bedzie mialo charakter ogdlnopolski i ponadregionalny. W Priorytetach regionalnych
pomoc bedzie kierowana do osdb, grup spotecznych z terenu poszczegdlnych regiondw.

Wybor projektow w komponencie regionalnym bedzie odbywat sig przede wszystkim na zasadzie konkursow otwartych.

taczna wielkost srodkdw finansowych zaangazowanych w realizacje PO KL w latach 2007-2013 wyniesie ok.
11 420 207 059,00 EUR. W ramach tej kwoty wielkodé alokacji z Europejskiego Funduszu Spotecznego wyniesie ok,
9 707 176 000,00 EUR, a wkiad krajowy stanowil bedzie ok. 1 713 031 059,00 EUR. Poziom krajowego wspotfinansowania
zostal oszacowany na poziomie minimalnym tj. 15 %.

W ramach Programu ok. 60 % alokowanych Srodkdw zostanie przeznaczonych na wsparcie realizowane przez reglony, zas
pozostale 40 % srodkdw bedzie wdrazane sektorowo przez odpowiednie resorty.

Wysokodé drodkdw publicznych przeznaczonych na finansowanie komponentu regionalnego PO KL w  wojewddztwie
Swietokrzyskim wynosi ogétem 317 490 967,00 EUR (Srodki EFS i Srodki krajowe).

Sposéb wdrazania PO KL (komponent regionalny)

Zgodnie z art. 60 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 za wlasciwe zarzadzanie i wdrazanie Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) odpowiada Instytucja Zarzadzajaca (IZ), nadzorowana przez Komitet Monitorujacy PO
KL. Zgodnie z przepisami ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, funkcje Instytucji Zarzadzajacej w PO KL petni
minister whasciwy do spraw rozwoju reglonalnego. Zgodnie z regulaminem wewnetrznym przygotowanym przez ministra
wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego obowiagzki IZ pelni jednostka organizacyjna w ramach Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego. Obecnie funkcje ta peini Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spolecznym.
Ze wzgledu na zakres merytoryczny programu oraz wage finansowq poszczegdinych priorytetow, zarzadzanie i nadzor nad
wdraZaniem poszczegdlnych priorytetdw powierzony zostat Instytucjom Posredniczacym. W komponencie centralnym, gdzie
realizowane jest przede wszystkim wsparcie systemowe o charakterze ogdlnokrajowym, funkcje Instytucji Posredniczacych
powierzone zostaly ministrom wiasciwym. Natomiast wsparcie dla osdb indywidualnych, zgodnie z decyzja o decentralizacii,
udzielane jest przede wszystkim w ramach komponentu regionalnego, dlatego zadania Instytucji Posredniczacych powierzone
zostaty samorzadom wojewddztw. Ponadto, kazda Instytucja Posredniczaca, biorac pod uwage specyfike Priorytetu, za ktory
odpowiada, oraz doswiadczenie instytucji dziatajacych w danym obszarze, moZe - w uzgodnieniu z Instytucja Zarzadzajaca -
oddelegowad realizacje czesci zadan do Instytucji Posredniczacych 11 stopnia.

W wojewddztwie $wigtokrzyskim role Instytucii Posredniczacej peini Swietokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego -
Biuro Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w Kielcach, natomiast role Instytucjl Posredniczacej 11 stopnia peini Wojewddzki
Urzad Pracy w Kielcach.
Zadania wynikajace z realizacji PO KL przez IP i IP2 w wojewddztwie swietokrzyskim s3 nadzorowane przez Podkomitet
Monitorujacy Program Operacyjny Kapitat Ludzki Wojewddztwa Swietokrzyskiego.
Zadania Instytucji Zarzadzajacej, Instytuc)l Posredniczacej | Instytucjl Posredniczacej I1 stopnia (Instytucjl Wdrazajacej)
okreslajg nastepujace dokumenty:
1. Porozumienie w sprawie realizac)i komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, nr
KL/SW/2007/1 zawarte w Warszawie w dniu 22 czerwca 2007 r. pomiedzy Ministrem Rozwoju Regionalnego
a Samorzadem Wojewddztwa éwletuknyskiego,
2. Porozumienie w sprawie dofinansowania dziatan w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, nr KL/SW/2007/2,
KUSW}EGD?!BJ oraz KL/SW/2007/4 zawarte w Kielcach w dniu 10 sierpnia 2007r. pomiedzy Samorzadem
Wojewddztwa Swietokrzyskiego a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Kielcach.

IV. METODOLOGIA I SPOSOB ORGANIZACII BADANIA

Wykonawca powinien zrealizowac cel gidwny badania | cele szczegdlowe poprzez wyczerpujace zbadanie wskazanych
obszarow i problemow, ktore sie ujawnig w trakcie ewaluacji. Ewaluacja powinna dostarczyd wyczerpujacych i wiarygodnych
odpowiedzli m.in. na postawione przez Zamawiajacego pytania badawcze wymienione w pkt. I. Ponadto, od Wykonawcy
oczekuje sie przedstawienia spdjnej koncepcji realizacji badania ewaluacyjnego. W zaleinosci od przyjetej koncepcji
dopuszczalna jest modyfikacja lub uzupelnienie pytai badawczych - zaproponowanych przez Zamawiajacego - wczesniej
skonsultowanych
z Zamawiajacym.

Wykonawca powinien zaproponowac rowniez metodologie badania oraz zestaw metod, technik i tam, gdzie to wiasciwe
- wskainikdw, ktdre wykorzysta do realizacji poszczegdlnych komponentdw badania | do odpowiedzi na pytania badawcze.

Ze wzgledu na charakter badania, niezbedne jest zastosowanie starannie przemyslanego zestawu ilosciowych oraz
jakodclowych metod, technik zbierania i analizy danych.
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1. Analize danych zastanych — Desk research
Badanie dokumentdw opisujacych procesy zarzadzania | wdraZzania PO KL, procesy opisane w dokumentach
wewnetrznych Instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie programu na poziomie regionu oraz dokumentow zwigzanych
z procedurg odwolawcza.

2. Indywidualne wywiady poglebione z kadra zarzadzajaca IP | IP2 zaangazowang w proces wdrazania PO KL w regionie
(4 respondentdw),

3. Wywiady kwestionariuszowe (face to face) 2z czlonkami Komisji Oceny Projektow oraz kluczowymi
kierownikami/koordynatorami w IP | [P2 odpowledzialnymi za realizacje PO KL w regionie (min. IP - 25 osdb, 1P2 - 23),

4. Anonimowy wywiad internetowy - CAWI przeprowadzony wsrdd wszystkich pracownikdw IP | IP2 zaangazowanych
w realizacje PO KL w wojewodztwie swietokrzyskim (ok. IP - 87, IP2 - 55),

5. Analiza SWOT
Opracowanie analizy funkcjonowania procesu zarzadzania | wdratania PO KL (komponent regionalny) w czasie
terainiejszym | przysziym - na podstawie analizy dokumentow oraz przeprowadzonych wywiaddw/ankiet.

6. Metoda Sciezki krytycznej
Wyznaczenie zadan (na podstawie instrukcji wykonawczych), ktdre leka na sSciefce krytycznej, to znaczy tam, gdzie
jakiekolwiek opdinienie w realizacji zadania spowoduje wydiuzenie czasu trwania procesu wdrazania PO KL w ramach
komponentu regionalnego przez IP | IP2.

Podana powyZej propozycja narzedzi badawczych nie jest lista wyczerpujgcg, stanowi minimum metodologiczne
proponowane przez Zamawiajacego | moze podiegad modyfikacjom lubyi uzupefnieniom. Oczekuje sie, (@ Wykonawca, w oparciv o
swojg wiedze i dotychczasowe doswiadczenie zaproponuje, wiasciwy z punktu widzenia celdw ewaluacji, pefny katalog metod
badawczych.

W ofercie powinna znaleZé sie propozycja opisu i sposobu doboru proby badawczej, wielkosci proby i opis jej struktury
{do poszczegdinych narzedzi z uzasadnienfem przyjetego podejécla metodologicznego), wskazanie konkretnef liczby
poglebionych wywiaddw indywiduainych, ankiet oraz innych narzedzi zaproponowanych przez Wykonawce, jak rdwniez
sposoby zagwarantowania rzetelnoscl oraz trafnodcl zastosowanych narzedzi. Wykonawca bedzie konsultowal narzedzia
badawcze z Zamawiajgcym.

Ponadto, w ofercie powinna znaleZ¢ sie koncepcja badania uzupelniona o dodatkowe lub zmodyfikowane pytania
badawcze opisane w czedci I Szczegdlowego opisu przedmiotu zamdwienia ( I. Uzasadnienie | cel badania).

W realizacji badania Wykonawca bedzie wspolpracowat z:

* Koordynujacym badanie - Stanowisko ds. ewaluacii Dziat Strategii w SBRR - Biuro PO KL w Kielcach,
» Instytucja Posredniczaca - SBRR - Biuro PO KL w Kielcach,

« Instytucja Posredniczaca II stopnia - Wojewddzkl Urzad Pracy w Kielcach.

V. HARMONOGRAM, SPOSOB PREZENTACII I KOSZT BADANIA

Realizacja badania bedzie przebiegac zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:
* wterminie do 2 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie raportu metodologicznego
raport przekazany zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej i drukowanej
(2 egzemplarze),

- na Zzadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej i dokonanie uzgodnien z

Zamawiajacym,
= w terminie do 7 tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie projektu raportu koricowego

- projekt raportu koncowego przekazany zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej | drukowanej (2
egzemplarze),

-  na zadanie Zamawiajacego przedstawienie projektu raportu kofcowego w formie prezentacji multimedialnej i
dokonanie uzgodnien z Zamawiajacym,(Zleceniodawca zastrzega, Ze opracowania czesciowe, niedokonczone lub
niezredagowane nie beda przyjmowane i traktowane jako projekt raportu kofcowega).

= w terminie do 8 tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie ostatecznej wersji raportu koficowego

- ostateczna wersja raportu koricowego przekazana zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej i drukowanej (2
egzemplarze),

- na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu koricowego w formie prezentacji multimedialnej, w wyznaczonym
terminie 1 tygodnia od dnia przekazania raportu Zamawiajacemu. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia
uwag do ostatecznej wersji raportu po prezentacji multimedialnej,

- opstateczna wersja raportu korficowego przekazana zostanie Zamawiajgcemu w formie elektronicznej | drukowanej (2
egzemplarze) po uwzglednieniu uwag Zamawiajacego.
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Calosc prac zostanie zamknieta w terminie nie diuzszym niz 10 tygodni od dnia podpisania umowy.

Ponadto, wykonawca powinien przedstawic¢ w ofercie przewidywany harmonogram spotkan konsultacyinych ze Zlecajacym
oraz z objetg badaniem IP2.

Raport korficowy z ewaluacji powinien by¢ odpowiednio oznakowany, i2 jest wspdifinansowany z Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Bieg powyiszych termindw rozpoczyna sie nastepnego dnia roboczego po podpisaniu umowy. Zaktada sie, e na podstawie
badania sporzadzony zostanie raport udzielajacy wyczerpujacej cdpowledzi na postawione pytania ewaluacyjne. Wykonawca
bedzie dostarczal raporty w wersji elektronicznej (e-mail, CD-ROM) oraz papierowej (2 egzemplarzy). Tekst ghdwny raportu
koficowego nie powinien liczy¢ wiece] niz 90 stron z wylaczeniemn streszczenia | zatacznikdw, przyjmujac srednio 2 300
znakow na strong.

Raport metodologiczny zawierajacy koncepcje badania, opis metodologii | projekt zaproponowanych narzedzi badawczych,
przy czym raport metodologiczny nie musi zawierad

ostatecznych wersji narzedzi badawczych, jeieli bedzie to uzasadnione metodologia | harmonogramem badania (np.
zaplanowano przygotowanie dyspozycji do wywiadu po uzyskaniu wiedzy z analizy danych zastanych).

Raport koncowy z badania powinien mieé nastepujaca strukture:

1. streszczenie (najwainiejsze wyniki catego badania, wypunktowanie wnioskdw wraz z rekomendacjami) - do 10 stron A4,
Streszczenie powinno zostad przedstawione Zamawiajacemu zardwno w wersji polskiej, jak i angielskiej;

2. spis tresci;

3. wprowadzenie (opis przedmiotu, ghdwnych zatozen | celéw badania, opis okolicznosci towarzyszacych badaniu);

4. opis zastosowanej metodologii oraz Zrodla informaci wykorzystywane w badaniu;

5. opis wynikow badania, ich analize i interpretacje, rozdziaty analityczne powinny zawierac podsumowania | wnioski
czastkowe;

6. wnioski (podsumowanie badania z uwzglednieniern specyfiki badanego obszaru) | powiazane z nimi rekomendacje, wraz
Z proponowanym sposobem ich wdrozenia oraz wskazang instytucja odpowiedzialng za wdrozenie danej rekomendaci;

7. aneksy, w tym aneksy przedstawiajace zestawienia danych oraz narzedzia badawcze (opis uzytych danych, zalaczniki

z formularzami uzytych ankiet, wykorzystane Zrodia).

Odbiér przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajacego nastapi w terminie 10 dni roboczych od dnia zhoenia raportu
koricowego przez Wykonawce, ktdrego dokona Komisja Odbioru powolana przez Zamawiajgcego.

VI. OCZEKIWANIA WOBEC EWALUATORA

Od Wykonawcy oczekuje sie sprawnej | terminowej realizacji badania oraz wspdlpracy z Zamawiajacym, w tym:

= konsultowania metodologii badania i narzedzi badawczych (opracowanie metodologii badawczej i jej uzasadnienie),

= ppracowanie harmonogramu przeprowadzenia badan,

*  przygotowanie kwestionariuszy/scenariuszy/materialéw do badania,

=  realizacja prac terenowych,

= zapewnienie respondentom petnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych danych,

* pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajacym (spotkania odpowiednio do potrzeb, kontakt telefoniczny | e-mail,
wyznaczenie osoby do kontaktéw roboczych) - minimum 3 spotkarn w siedzibie Zamawiajacego,

* informowania o stanie prac (postepie) - raz w tygodniu

* nformowania o pojawiajacych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacjl badanla - na bletaco,

*  formulowania komunikatywnych i uzytecznych raportow,

przedstawienie na spotkaniach w siedzibie Zamawiajacego wynikdow wypracowanych produktow przedmiotu
zamdwienia w formie prezentacji na slajdach oraz raportu koricowego (w formie zwartego tekstu oraz prezentacji
multimedialnej zawierajacej m.in. cele, wnioski i rekomendacje ewaluacyjne),

= przekazania Zamawiajacemu na zakoriczenie zlecenia pelnej dokumentacji badania ewaluacyjnego (m.in. ankiety

ewaluacyjne, wywiady, raport, nagrania wywiaddw itp.)

=  ymieszczenia na wszystkich materiatach (scenariuszach, kwestionariuszu, raportach) logo Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki oraz godla UE wraz ze slowami: Badanie ewaluacyjne wspoifinansowane ze srodkdw Europejskiego
Funduszu Spofecznego w ramach Pomocy Techniczne] Programu Operacyinego Kapital Ludzki na lata 2007-2013.

W przypadku trudnosci, Zamawiajacy bedzie udzielat pomocy Wykonawcy w kontakcie z badanymi  instytucjami
i w pozyskaniu dokumentow do badania. Wykonawca bedzie wspoOlpracowac ze Zlecajacym ewaluacje i innymi podmiotami
zainteresowanymi na kaidym etapie ewaluacji. Zarazem zachowa swojg niezalenosé | bedzie miat na uwadze
jak najpetniejsza realizacig celow ewaluacji oraz dazenie do poprawnych metodologicznie, prawdziwych | uzasadnionych
odpowiedzi na pytania, zgodnie ze standardami naukowymi | potrzebami informacyinymi odbiorcow.
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Numer postepowania; SBRR-KL-0724/Pzp/9/2008
VII. ZRODLA INFORMACII

W celu prawidtowej realizacji badania nalezy zapoznad sie m.in. z ponizej wymienionymi dokumentami:

a) strategiczne dokumenty wspélnotowe,

b) strategiczne dokumenty krajowe dot. PO KL:

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (Warszawa, 7 wrzesnia 2007 roku),

Szczegdlowy Opis Priorytetdw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 (Warszawa, 18, wrzesnia 2007 roku),

System Realizacji Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013 (Warszawa, 10 wrzesnia 2007 roku),

Wytyczne w zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (Warszawa, 20 lutego

2008 roku),

= Wylyczne w sprawle wdraZania projektdw innowacyfnych | wspblpracy ponadnarodowej w ramach Programu
Operacyinego Kapital Ludzki (Warszawa, 16 sierpnia 2007 roku),

c) strategiczne dokumenty regionalne:
=  Strategia rozwoju wojewddztwa swigtokrzyskiego na lata 2007-2020,

d} dokumenty wewnetrzne IP i IP2 dot. PO KL:
Instrukcje wykonawcze Instytucii Posredniczacej w ramach PO KL w wojewddztwie swietokrzyskim,
Instrukcje wykonawcze Instytucji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej 2 stopnia) w ramach PO KL w wojewddztwie
Swietokrzyskim,
=  Ramowy harmonogram nabordw wnioskdw w ramach PO KL 2007-2013,
=  Plany dzialania na lata 2007-2008 PO KL dia Pricrytetdw regionalnych VI-IX.

®  QOpis systemu zarzgdzania | kontroli IP w ramach PO KL 2007-2013 w wojewddztwie swietokrzyskim (jako czesc
dokumentu ogdlnokrajowego),

Wykonawca powinien rowniez we wiasnym zakresie poszerzyd liste wykorzystanych opracowan, wykorzystujac takie inne
Zrodia | opracowania zgodnie z przyjeta koncepcja badania. W trakcie realizacji badania Wykonawcy, na jego wniosek,
zostanie udostepniona dokumentacja niezbedna do realizacji badania,

Oferta Wykonawcy w czeéci opisowej musi zawieraé nastepujace elementy:
Koncepcja badania uzupetniona o dodatkowe lub zmodyfikowane pytania badawcze.
Szczegolowy opis proponowanej metodologii.

Opis doboru préby badawczej.

Opis zespotu badawczego.

Harmonogram czasowy prowadzenia badania.

o Ll o
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Pieczed adresowa Wykonawcy

OFERTA CENOWA

Nawigzujac do ogloszonego przetargu niecgraniczonego na:

Miejscowosé i data

[YKOMNARN ADAMIA EWALUACYINEGO PN. O *:
EGIONALNYM : o

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienla za:
CENA NETTO DGOEEM PRZEDMICTL ZAMOMTEMLA WWYMIISL o...vuirisnesmssnssssssnssnssmssssnssssos obs bossssstsnssnssshs sos bhsrnss obbenssastansssassssbonsdnsamasssrns s At
CENA BRUTTO OGOLEM PRZEDMIOTU ZAMOWIENTIA WYNOSI! .....cocieinerernrnnnnsasasssrsssssnsnsasasassrssssnsasssassssrssnsnsssssssssnsnsnsssssssese Zh
NI I o e o e s e e S e A S e e e e e b TS e e Ly

- oswiadczamy, Ze cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamdwienia;
oswiadczamy, e uzyskalismy od Zamawiajacego wszelkich informacji niezbednych do rzetelnego sporzadzenia

niniejszej oferty zgodnie z wymogami okreslonymi w SIWZ;

- ofwiadczamy, e zapoznaliémy sie ze SIWZ | projektem umowy i nie wnosimy zadnych zastrzeiern oraz uznajemy sie
za zwigzanych okreslonymi w niej zasadami postepowania, przez okres 30 dni od daty otwarcia ofert;
- ofwiadczamy, e oferowany przedmiot zamdwienia odpowiada wymaganiom okreslonym w zat. nr 1 do SIWZ;

- oSwiadczamy, Ze zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej
w miejscu i terminie okredlonym przez Zamawiajgcego;

oferty, do zawarcia umowy na warunkach,

- oSwiadczamy, Ze jestesmy (jestem) upowainieni do reprezentowania Wykonawcy;
- oswiadczamy, 2e wszystkie kartki naszej oferty lacznie ze wszystkimi zatacznikami sg ponumerowane i cata oferta

skiada sie Z ............. kartek

Zatacznikami do niniejsze] oferty sa;

imie | nazwisko, podpisy osdb upowainionych

do skiadania odwiadczen woll w imieniu Wykonawey
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Pieczed, nazwa | dokladny adres Wykonawcy

Wykaz metod, technik badawczych | dobér proby okreslony w zalaczniku Nr 1 do SIWZ + ewentualne

poszerzenie zakresu metod, technik badawczych, dobér préby oraz pytarn badawczych zgodnie z zapisami

specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia

0l

Lp
1

Metoda, technika badawcza, dobér proby oraz pytania badawcze
2
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OSWIADCZENIE

Oswiadczam, iz zgodnie z art. 22 ustawy Prawo zamowier publicznych firma, ktéra reprezentuje:

1) posiada uprawnienia do wykonywania okredlonej dziatalnosci lub czynnodci, jezeli ustawy nakladaja obowiazek
posiadania takich uprawnien;

2) posiada niezbedng wiedze | doswiadczenie oraz dysponuja potencjatern technicznym | osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;

3) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewniajacej wykonanie zamowienia;

4) nie podiega wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoawienia (art. 24 ustawy Prawo Zamdwier Publicznych).

[irmig | nazwisks, podpis wpemomoonionege preedstawiciela Wykonawcy)
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Umowa - projekt

ZEWBTTR W NI o.insinsr ininsnsnsmnesns s snsban w Kielcach pomiedzy: f‘mlql:nl:rmklm Biurem Rozwoju Regionalnego, Kielce
25-520, ul. Targowa 18, NIP 959-180-58-16, Regon 260200677

reprezentowans przez :

KRZYSZITOF DOMAGALA - DYREKTOR

zwany dalej Zamawiajacym, a

reprezentowang przez :

............. R B SRR RN A EEEE SR ER SRR EEE RS

zwany dalej Wykonawca,.
o nastepujacej tresci:

51

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji wykonanie badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena systemu
zarzadzania PO KL" na poziomie reglonalnym dla Swietokrzyskiego Biura Rozwoju Regionalnego, Biura Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki w Kielcach zgodnie z wymogami okreslonymi w opisie przedmictu zamowienia, stanowiacy
zatacznik nr 1 do Specyfikacjl Istotnych Warunkdw Zamdwienia.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo do ograniczenia zakresu rzeczowego przedmiotu umowy w przypadku ograniczenia

finansowego Zamawiajacego. Wykonawcy nie przysiuguje z tego tytulu fadne roszczenie finansowe wobec
Zamawiajacego.

52
1. Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia zgodnie z okreslonym w ofercie harmonogramem czasowym prowadzenia
badania jednak nie diuzej niz do 10 tygodni od dnia podpisania umowy.
2. Odbidr przedmioty zamodwienia przez Zamawiajacego nastapi w terminie 10 dni roboczych od dnia ztozenia raportu
kofcowego przez Wykonawce, ktdrego dokona Komisja Odbioru powotana przez Zamawiajacego.
3. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do opracowanych wynikow badania ewaluacyjnego.
Zamawiajacemu z tego tytulu przystuguja prawa do:
a. utrwalania | zwielokrotnienia kazdg mozliwg technika, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa,
b. dokonywanie w przekazanych dokumentach zmian wynikajacych z uzasadnionych potrzeb Zamawiajacego.
4, Wvynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych jest zawarte w wynagrodzeniu, ktore okresla § 3 ust. 1
UMmowYy.
5. W przypadku wystapienia przez osobe trzecig z roszczeniem w stosunku do Zamawiajacego z tytulu praw autorskich
Wykonawca zobowiazuje sie do zwrotu wszelkich kosztow i strat poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku
2 pojawieniem sie takich roszczen.

§3

1. Strony ustalaja wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamowienia, o ktdrrm mowa w § 1 w kWOCI® wuvsessasess ZH bBrutto
[ stownie:.. e e i e, o, e el D e [
Cena ubejmu;e wsz'rstkle kuszw kaunama przedmlotu zamﬁmenla

2. Zaplata ceny nastapi po otrzymaniu przez Zamawiajacego faktury VAT, przelewem na konto bankowe Wykonawcy
wskazane w fakturze.

3. Zamawiajgcy dokona zaplaty w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury.

4, Za date zaplaty strony przyjmujga date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
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54

1. W przypadku nie wykonania lub nie nalezytego wykonania umowy przez Wykonawce Zamawilajacy moze naliczyé kare
umowna w nastepujacych przypadkach | wysokosciach:
a. za zwioke w przekazaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 % ceny za kaidy dzieri opdZnienia,
b. za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji w wysokosci 0,2 % ceny za
kazdy dzien zwioki liczac od dnia wyznaczonego na usuniecie wad.
c. za odstaplenie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lefacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10 %
ceny.

2. 0O nalozeniu kary umowne], jej wysokosci | podstawie jej nalozenia Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce pisemnie
w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiacego podstawe naloZenia kary.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogdinych Kodeksu
Cywilnego jezeli wartos¢ powstalej szkody przekroczy wysokosé kary umownej.

§5
Zamawiajacemu przysluguje prawo odstapienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoscl powodujacej, e
wykonanie umowy nie lety w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidziec w chwili zawarcia umowy (zgodnie z
art. 145 Ustawy Prawo Zamowien Publicznych).

§6
Zmiana postanowien niniejszej umowy moe nastapic za zgoda obu stron wyrazong na pismie pod rygorem niewaZnosci takiej
Zmiany.

§7
Wiasciwym do rozpoznania spordw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§8
1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg obowiazuja przepisy Kodeksu Cywilnego | Ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z dnia 9 lutego 2004 r. Nr 19, poz. 177 z pdZn.zm.).
2. Integralne czesci niniejszej umowy stanowia;
a) oferta Wykonawcy,
b} specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ)

§9
Umowa niniejsza sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarzu dla Wykonawcy, dwdch dia
Zamawiajaceqo.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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