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Szczegdbtowy opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jestwiadczenie ustugi #4cznaosci telefonii komoérkowej
z dostawg aparatow telefonicznych przez okres 24 — miggly.

2. Swiadczona ustuga powinna zapewmhiczndé¢ gtosows, tekstows (SMS), multimediala
(MMS) dla wyznaczonej grupyzytkownikéw (pracownikow Zamawiagego). Realizacja
ustugi odbywé sic bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wi
aktywnych kart SIM i telefonéw komodrkowych.

3. Swiadczenie ustugi obejmuje nagtijace elementy:

1) zapewnienie zagju sieci telefonii komoérkowej na obszarze minimu@¥®terytorium
RP na poziomie unmiwiajacym realizagj transmisji glosu i danych

2) utworzenie pakietow kwotowych dla grupyytkownikéw sieci telefonii komérkowej
Zamawiajcego

3) zaprogramowanie, aktywowanie i przekazanie Zamawéapu kart SIM telefonii
komorkowej w ilgciach okrélonych w niniejszym opisie przedmiotu zamowienia

4) dostarczenie Zamawigemu fabrycznie nowych telefonow komaorkowych
w ilosciach okrélonych w niniejszym opisie przedmiotu zaméwienia

5) zapewnienie gwarancji i serwisu na dostargzarstug: oraz sprzt zgodnie z
warunkami gwaranciji jakich udzietgproducenci

6) dostarczanie miestznych nieodptatnych szczegétowych rozliczbilingow) oraz
mieskcznych  rozliczé ogdlnej ilgci  wykonanych  palczen  zgodnie
Z zapisami w opisie przedmiotu zamowienia

7) zachowania dotychczasowej numeracji telefondw wastywanej przez
Zamawiajcego, bez ponoszenia dodatkowych kosztow po stdameawiajcego.

8) swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej telefonii kakdwej dla potrzeb
Zamawiajcego.

3. W ramach ustlugi muazby¢ zagwarantowane podstawowe opcje oferowane przez

operatora, w tym mgdzy innymi:

1) transmisja gtosu
2) dostp do sieci UMTS na terenie miasta Kielce
3) przesytanie SMS
4) przesytanie MMS
5) prezentacja numeru (dzwanego | wlkasnego) — nadanie Zamawiacego
6) roaming — naadanie Zamawiacego.
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SZCZEGOLOWE WYMAGANIA ZAMAWIAJ ACEGO
A. USLUGI
1. W ramach ustugi Wykonawca dostarczy nighte do jej realizacji aktywne karty SIM
oraz uradzenia tj. telefony komorkowe i tadowarki, a tekzapewni bezptatny serwis
funkcjonowania uruchomionego systemu i dostarczbnyedzex oraz ich transport.



2. Aktywacja kart SIM Zamawiagego dla poszczegdllnych jegaytkownikéw kedzie
nastpowa zgodnie z poriszym harmonogramem

Pc_) ppdpisaniu umowy-w ggju 1 - 13 numeréw
miesica

Od 10 maja 2008 r. - 1 numer

Od 22 sierpnia 2008 r. - 1 numer
Od 18 wrzénia 2008 r. - 1 numer

Od 22, 28 listopada 2008 r. - 3 numery
Od 4 ,27grudnia 2008 r. - 2 numery
Od 5, 10, 19 stycznia 2009 r. - 5 numeréw
Od 5 lutego 2009 r. - 2 numer

0Od 1, 9, 26 marca 2009 . - 3 numery
0d 5, 6, 11, 16, 25 kwietnia 2009 r. - 7 numerow
Od 16 maja 2009 r. - 2 numery
Od 18, 27 czerwca 2009 r. - 3 numery
Od 24, 30 lipca 2009 . - 2 numery
Od 21 sierpnia 2009 r. - 1 numer

Od 4 pddziernika 2009 r. - 1 numer

Od 4, 11, 19,21 grudnia 2009 r. - 5 numeréw
Od 10 stycznia 2010r. -1 numer

Od 01 kwietnia 2010r. -4 numery

3. Przy realizacji kolejnych zmian w aktywacji kart Mlwedtug harmonogramu jak
w pkt. 2 (powyej) Zamawiajcy kazdorazowo wskze wiaciwy pakiet kwotowy
i rodzaj aparatu komérkowego dla poszczegoélnyahardw wytkownikow.

4. Pierwsza optata (faktura) zé&wiadczenie ustugi winna By naliczona po okresie
1 miesgca od daty aktywaciji kart SIM.

5. Zamawiajcy wymaga od Wykonawcy zachowania dotychczasowsjemacji telefonow
wykorzystywanej przez Zamawigego oraz zdgia z dotychczas aytkowanych
aparatow blokad SIM LOCK, bez ponoszenia przez Zaajacego dodatkowych
kosztow.

6. Zamawiajcy wymaga naliczania (taryfikowania) czasu trwap@aczen co 1 (jedn)
sekund i naliczania taryfikowania transmisji danych maksynie co 10 kB.

7. Wykonawca musi zapewhi dostarczanie Zamawigjemu szczegotowych bilingow
przeprowadzonych patzer (telefonicznych i transmisji danych). Dane targitijne
maja by¢ udostpnione Zamawiaicemu poprzez dedykowane patenie do systemu.
W przypadku zapisu danych taryfikacyjnych w innyornfiacie Wykonawca przeka
Zamawiajcemu bezptatnie program i licencje naytkowanie programu, w ktorym dane
zostaly zapisane. Przesylane dane taryfikacyjnezanmawiergé migdzy innymi czas



C

trwania poiczen, godzire wykonania paiczer, adresata, ikdé SMS, ils¢ MMS, ilos¢

przestanych (odebranych) danych, €polacze, itp.

Wykonawca na potrzeby niniejszego ppsiwania powinien opracowa taryfe

telekomunikacyjn, w ktorej oprocz podlegajej ocenie stawek taryfowych musi

uwzgkdni¢ nastpujace cechy:

1) bezptatma taryfikackg jednosekundow polaczen gtosowych, bez optat za inicjac]
pofaczenia (nie dotyczy roamingu i poken migdzynarodowych)

2) utworzenie  pakietow  kwotowych dla Zamawi@ggo, o0  wartfci:
300 zt netto — dla 8kart SIM 100 zt netto—dla 49 kart SIM, do wykorzystania
w catasci na wszystkie ustugi telekomunikacyjéwiadczone przez operatora

3) taryfa musi mié nastpujace cechy dodatkowe:

a) stawka za 1 mingtpolczenia netto, niezataa od godziny oraz dnia tygodnia

b) niewykorzystany pakiet kwotowy z danego miesi przechodzi na 6 naphych
okresow rozliczeniowych trwania umowy. Kwota nidwyzystanych pakietow na
koniec obowizywania umowy nie podlega zwrotowi

c) bezptatna aktywacja karty SIM

d) mazliwos¢ korzystania z transmisji pakietowej danych przyyfikowaniu
w paczkach po 10kB na potrzeby ustug transmisjiydanoferowanych przez
Wykonawe

e) pohkczenia z pocatgtosowy (obstugiwanie wiadomiai)

f) identyfikacja numeru rozméwcy

g) bezptatne umdiwienie blokowania paiczen z numerami 0 podvagzone]
ptatnaci

h) bezptatne umidiwienie blokowania paiczer migdzynarodowych

i) bezptatne umdiwienie blokowania wysytanych SMS-6w na serwisgtpke

j) bezptatna aktywacja ustugi roamingu, po uprzedmamoéwieniu dla zytkownika
przez Zamawiagcego

k) bezptatne umdiwienie czasowe] blokady karty SIM w przypadku dzeezy
lub zgubienia przezaytkownika karty

[) umazliwienie bezptatnego blokowania przychadgch SMS-6w reklamowych

. Okres gwarancji na telefony min. 24 migs, na bate¢i6 miesecy.

. KARTY SIM

Zamawiajcy wymaga aby dostarczone, aktywne karty SIM padiadnazliwosé
wprowadzenia do pamggi minimum 250 wpiséw i byly zabezpieczone przed
uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN. W przypadkaykrotnego, hkidnego
wprowadzenia kodu PIN karta powinna zéstamoczynnie zablokowana. Odblokowanie
jej winno nasipi¢ po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu lzathawiagcemu
przez wykonawg¢ kodu PUK.

Zamawiajcy planuje w okresie trwania umowy uruchonok. 15 sztuk kart SIM

z przeznaczeniedwiadczenia ustugi telefonii komérkowe.

Koszty dostawy kart SIM i aktywacji dostarczonydartkSIM ponosi Wykonawca.
Aktywacja lub wyhczenie kart SIM nagpowa bedzie na wniosek zgtoszony przez
Zamawiajcego.

. APARATY TELEFONICZNE



1. W ramach zaméwienia wykonawca dostarczy Zamaasésnu telefony komédrkowe
i karty SIM w iloéci | czasie zgodnym z opisem przedmiotu zamowienia.

Specyfikacja dotycga parametrow technicznych aparatow komorkowyan | dll grupy

uzytkownikdw Zamawiajcego :

Aparaty komoérkowe

Wymagania Zamawieggo

| Grupa
Uzytkownikow

Telefon komorkowy — ilosé 31 szt.

Oferowany przez producenta czas czuwania apanatin-320/h

Oferowany przez producenta czas rozmow-min. 350 min

Aparat wyposzony w funkcg Bluetooth i Podczerwie

Obstuga WAP

Wbudowany aparat foto min. 2 Mp

Organizer, kalkulator, zegar/budzik

Mozliwos¢ rejestrowania naghavideo

Mozliwos¢ polaczenia telefonu z komputerem przez g USB
za pomog kabla

Dziatanie czterozakresowe UMTS/GSM -850/900/1800019

Mozliwos¢ nagra audio-dyktafon

Automatyczna zmiana zakresuwesiotliwosci

Pamg¢ wewrgtrzna min. 40 MB

Mozliwos¢ obstugi zewntrznych kart paneici

Wyswietlacz min. 1 000 000 kolorow

Mozliwos¢ wyjscia z wygaszacza ekranu/blokady klawiatury pg
wprowadzeniu kodu numerycznego

D

Bateria litowo-jonowa lub litowo-polimerowa min.0DO mAh

Transmisja danych UMTS, EDGE, GPRS, HSCSD

Polczenie z PC — Bluetooth, IrDA, USB

Port podczerwieni

Polczenia video MMS

AKCESORIA do tel. kom. | grupy uzytkownikow

tadowarka samochodowa — 5 szt.

Il Grupa
Uzytkownikow

Telefon komorkowy —ilosé 26 szt.

Oferowany przez producenta czas czuwania apanatin -300/h

Oferowany przez producenta czas rozmow-min. 200 min

Aparat wyposzony w funkcg Bluetooth




Wbudowany aparat foto min. 2 Mp

Mozliwos¢ polaczenia telefonu z komputerem przez g USB
za pomog kabla

Dziatanie trojzakresowe EGSM, GSM 1800, GSM 1900

Automatyczna zmiana zakreswesiotliwosci

Pamg¢ wewrgtrzna min. 4 MB

Mozliwos¢ obstugi zewntrznych kart paneici

Organizer, kalkulator, zegar/budzik

Wyswietlacz min. 1 000 000 kolorow

Bateria litowo-jonowa lub litowo-polimerowa min. @nAh

Port podczerwieni

Mozliwos¢ transmisji danych GPRS, EDGE

AKCESORIA do tel. kom. 1l grupy u zytkownikow

tadowarka samochodowa — 8 szt.




