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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)
NA

Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu — realizowane w projekcie
& -Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétfinansowane
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dzialanie 1.5;

Wojewddztwo Swiqtokrzyskie; dziatajace przez swa jednostke organizacyjna Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach, Al. 1X Wiekdw Kielc 3, 25 -516
Kielce;

zwany dalej ,,zamawiajacym” zaprasza do ztozenia oferty w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego na ustuge:

Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu — realizowane w projekcie
,,& -Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétinansowane
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dzialanie 1.5;

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
1. Nazwa zamawiajacego: Wojewodztwo Swigtokrzyskie - Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach
2. Adres zamawiajacego: Al. IX Wiekow Kielc 3, 25-516 Kielce
3. Godziny urzedowania zamawiajacego:
. od poniedziatku do piatku, w godzinach od 7*° do 15%
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4. Numer telefonu i faksu zamawiajacego: tel. (041) 342-15-49

faks. (041) 344-52-65

5. Adres e-mail zamawiajacego: urzad.marszalkowski@sejmik.kielce.pl
6. Adres strony internetowej: www.sejmik.kielce.pl

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Trybem udzielenia zamdwienia jest tryb ,,przetarg nieograniczony” — art. 39-46 ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2006 roku Nr 164,
poz. 1163 z pézn. zm.), zwanej w dalszej czesci ,,ustawa”.

Do czynnosci podejmowanych przez zamawiajacego i wykonawcdéw w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego stosuje sie przepisy ustawy oraz aktow wykonawczych
wydanych na jej podstawie, dotyczace zamowien o wartosci ponizej 211 000 EURO.

Do spraw nieuregulowanych ustawa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

I11.  POJECIA | DEFINICJE

Obowiazujace w niniejszej SIWZ definicje i pojecia zostaty opisane w Szczegétowym Opisie
Przedmiotu ZamoOwienia, stanowiacym zataczniku nr 1 do SIWZ.
Pod pojeciem ,,portal” nalezy rozumie¢: Portal Wojewddzki — Wrota Swigtokrzyskie.

IV. OPISPRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu -
realizowane w projekcie e-Swigtokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatycznej.
Portal ma sktadac si¢ z:

1.1 Portalu Informacyjnego podzielonego na:

A

Czes¢ ,,0g0Inoinformacyjng™ - zawierajaca informacje z réznych dziedzin,
dotyczace gtdwnie regionu,

Czes¢ ,,urzedowqg” - zawierajaca informacje o poszczegllnych urzedach,
o planowanych i realizowanych przez nie przedsiewzigciach, osiagnicciach,
sylwetki ciekawych ludzi, inne przydatne informacje, itp.,

Mape Interaktywng Wojewddztwa - gdzie, na poszczegolnych warstwach
tematycznych prezentowane beda rozne informacje; informacje opisujace
poszczegblne obiekty znajdujace si¢ na warstwie, beda wprowadzane do
repozytorium danych, obiekty przestrzenne odwzorowane na danej warstwie beda
opisywane za pomoca zbioru opisujacych je szczegotowo informacji w postaci
tekstu, grafiki i materiatdbw multimedialnych; do kazdego obiektu musi istnie¢
mozliwos¢ dodania linku (odniesienia) do stron Portalu, np.: obiekt przestrzenny -
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego bedzie posiadat odnosnik
do wiasciwej strony Urzedu;

1.2 Regionalnego Systemu Biuletynu Informacji Publicznej - bedacego podsystemem
w ramach ktorego, kazda zainteresowana jednostka publiczna z terenu wojewodztwa
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bedzie mogta realizowa¢ powinnos¢ w zakresie BIP wynikajaca z obowiazujacego
prawa.

Portal bedzie docelowo, samodzielnie redagowany przez okoto 2 tysiace podmiotdw, zgodnie
z przypisanymi uprawnieniami i zakresem merytorycznym.

2. Wykonawca w ramach przedsigwzigcia jest zobowiazany do:

—  zaprojektowania Portalu - w tym, m.in. opracowania jego strony graficznej,

— wykonania i wdrozenia Portalu - uwaga: wdrozenie nie obejmuje wprowadzenia
tresci, ktdra bedzie tworzona przez zamawiajacego,

—  przeprowadzenia szkolen,

—  wykonania dokumentacji Portalu,

— udzielenia licencji zgodnie z zapisami SIWZ,

— udzielenia gwarancji na Portal na okres 36 miesigcy,

—  $wiadczenia Asysty technicznej przez okres 12 miesiecy,

—  $wiadczenia ustugi Help Desk przez okres 12 miesiccy;

zgodnie ze ztozong przez siebie oferta.

3. Nazwa i kod Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):

—  Ustuga w zakresie planowania wdrozenia systemu - 72224100-2,

—  Ustuga programowania - 72243000-0,

—  Ustuga konfiguracji oprogramowania - 72265000-0,

—  Ustuga wdrozenia oprogramowania - 72263000-6.

4. Zamawiajacy nie podzielit niniejszego zamOwienia na czesci i nie dopuszcza sktadania
ofert czesciowych.

5. Wykonawca musi zaoferowa¢ przedmiot zamowienia zgodny z wymogami
zamawiajacego, okreslonymi szczeg6towo w zataczniku nr 1 do SIWZ. Wszystkie
wymienione w niniejszym zataczniku wymagania techniczne nalezy traktowa¢ jako
minimalne.

6. Wykonawca bedzie zobowigzany do obstugi gwarancyjnej, ktéra bedzie spetniata
wszelkie wymagania okreslone w zataczniku nr 1 do SIWZ.

7. Wykonawca udzieli zamawiajacemu wszelkich koniecznych praw do samodzielnej
eksploatacji i rozwoju Portalu Wojewddzkiego — Wrota Swigtokrzyskie.

8. Zamawiajacy uzyska prawo oraz techniczne i rzeczywiste mozliwosci tatwej (za pomoca
narzedzi dostepnych w systemie) realizacji czynnosci sktadajacych sig na procesy:

—  administrowania Portalem,

—  tworzenia jego struktury,

—  wprowadzania, przetwarzania, zarzadzania i publikowania informacji
przeznaczonej do udostepniania przy uzyciu Portalu.

9. Wykonawca bedzie zobowiazany do przedstawienia zamawiajacemu, w terminie miesiaca
od dnia podpisania umowy, Harmonogramu swiadczenia dostaw i ustug.

10. Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca przedstawit, w terminie miesiaca od dnia
podpisania umowy Ogblna Koncepcje Wdrozenia Portalu, ktéra zawiera¢ bedzie co
najmniej:

a) opis proponowanego rozwiazania, a w tym: opis architektury proponowanego Portalu,
specyfikacje komponentéw sprzetowych, ich dane techniczne, specyfikacje
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.

komponentéw oprogramowania wraz ze schematem instalowania na poszczeg6lnych
stanowiskach, zakres funkcjonalny Portalu,

b) opis szkolen z uwzglednieniem ich zakresu,

c) opis organizacji projektu z uwzglednieniem poszczegolnych zespotdéw roboczych,
liderow, rol i odpowiedzialnosci, a ponadto procedury organizacyjne prac
wdrozeniowych dotyczace rozpoczecia etapu, nadzoru nad przebiegiem prac,
uzgodnienia wynikéw czesciowych, odbioru prac w ramach etapu (w tym stosowne
testy akceptacyjne), zakonczenia prac oraz zasad komunikowania sig stron.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca swiadczyt ustuge Help Desk w okresie 12
miesiecy liczac od dnia podpisania przez strony koncowego protokotu odbioru, na
warunkach okreslonych w zataczniku nr 1 do SIWZ.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca swiadczyt ustuge Asysty technicznej w okresie 12
miesiecy liczac od dnia podpisania przez strony koncowego protokotu odbioru, na
warunkach okreslonych w zataczniku nr 1 do SIWZ.

Szczegotowe zasady okreslajace sposob rozliczen oraz wysokos¢ kar umownych zawarte
zostaty w dodatku nr 6 do SIWZ — Wz4r umowy.

Zamawiajacy dopuszcza powierzenie wykonania czesci zamoOwienia podwykonawcom.
W wyzej wymienionym przypadku zada wskazania przez wykonawce czesci
zamowienia, ktorej wykonanie powierzy podwykonawcom.

Rozliczenia miedzy zamawiajacym i wykonawca prowadzone beda w ztotych polskich.

Cena oferty musi obejmowac wszystkie koszty i optaty zwiazane z realizacja zamdwienia,
w tym takze: cta i podatki, koszty transportu, szkolenia w ramach wdrozenia
oprogramowania, licencje, dokumentacj¢ niezbedna do uzytkowania przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z przeznaczeniem.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje:

—  zawarcia umowy ramowej,

udzielania zamowien uzupetniajacych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy,
aukcji elektronicznej,

—  zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Miejscem wdrozenia przedmiotu zamowienia jest siedziba zamawiajacego, wskazana
w rozdziale I niniejszej SIWZ.

V. TERMIN I MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji catosci zamowienia w ciagu 6 miesiecy, liczac
od dnia podpisania umowy na wykonanie zamowienia.

2. Miejscem wdrqzenia przedmiotu zamdwienia jest lokalizacja Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego:
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Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach
25-516 Kielce
Al. IX Wiekow Kielc 3

VI. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU

DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktérzy:

a) spelniaja warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy,

b) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie art.
24 ust. 11 2 ustawy,

c) wniesli wadium w wymaganej wysokosci, ktdra okreslona zostata w rozdziale IX pkt
1 niniejszej SIWZ,

d) w ciagu ostatnich trzech lat przed wszczeciem postepowania o udzielenie zamdwienia,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonali minimum
jedna ustuge odpowiadajaca swoim rodzajem i wartoscia ustugom stanowiacym
przedmiot zamowienia,

UWAGA:

Pod pojeciem ,,ustuga odpowiadajaca swoim rodzajem” zamawiajacy rozumie:

—  minimum jedno zamowienie, ktérego przedmiotem bylo zaprojektowanie
i wdrozenie portalu internetowego dla wielu uzytkownikéw nazwanych', oraz

—  minimum jedno zamdwienie, ktérego przedmiotem byto zaprojektowanie
i wdrozenie serwisu internetowego BIP dla podmiotéw publicznych, o ktérych mowa
w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (Dz. U. 2005r., Nr 64, poz. 565 z p6zn. zm.), dla
wielu uzytkownikéw nazwanych?, oraz

—  minimum jedno zamoOwienie, ktérego przedmiotem byt portal internetowy
prezentujacy opracowania kartograficzne (mapy), przy czym mozliwa byta ptynna
zmiana ich skali przy zachowaniu proporcji wszystkich ich elementow zgodnie
z obowiazujacymi wytycznymi technicznymi wynikajacymi z obowiazujacego prawa
w zakresie geodezji i kartografii.

Dla spetnienia warunku udzialu w postepowaniu, o ktérym mowa w pkt 1 lit. d

niniejszego rozdziatu, wykonawca musi wykaza¢ si¢ realizacja w/w ustug w ramach

jednego lub wielu zamowien.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ 0 udzielenie zamoOwienia spelniaja powyzszy
warunek w przypadku, gdy moga wykazac si¢ wykonaniem w/w ustug tacznie.
e) spetniaja wymagania okreslone w niniejszej SIWZ.

2. Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany przez wykonawce przedmiot zamowienia byt
zgodny z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajacego w zataczniku Nr 1 do
SIWZ.

! Przez ,,uzytkownika nazwanego” zamawiajacy rozumie osobg, ktora jest identyfikowana personalnie przez
portal.
? Przez ,,uzytkownika nazwanego” zamawiajacy rozumie osobe, ktora jest identyfikowana personalnie przez
portal.
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3.

Do wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie publiczne stosuje sie
przepisy dotyczace wykonawcow, tj. kazdy z wykonawcow oddzielnie nie moze
podlega¢ wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy, a takze
musi spetni¢ wymogi, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. Dla potwierdzenia
spetnienia warunkdéw, o ktérych mowa powyzej, kazdy wykonawca oddzielnie sktada
o$wiadczenie i dokumenty wskazane w rozdziale V11 pkt 2 ppkt A, lit. a, b, ¢, d i/lub
5 niniejszej SIWZ. Wykonawcy wystepujacy wspolnie (w tym réwniez wspélnicy
spotki cywilnej) musza ztozy¢ tacznie dokumenty wskazane w rozdziale VII pkt 1, 2
ppkt. A lit. e, 3, 4 niniejszej SIWZ.

W przypadku, gdy oferta ztozona przez wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢
0 udzielenie zamowienia zostanie uznana przez zamawiajacego za najkorzystniejsza,
warunkiem zawarcia umowy jest spetnienie nastepujacych wymagan:
na zadanie zamawiajacego wykonawcy przedtoza umowe  wspolnego
przedsiewziecia gospodarczego tzw. umowe konsorcjum;
umowa konsorcjum winna by¢ zawarta na okres realizacji catosci zamdwienia i nie
moze by¢ rozwiazana przed uptywem terminu realizacji zamdwienia;
wykonawcy wystepujacy wspolnie ponosi¢ beda solidarna odpowiedzialnos¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamowienia.

VII. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW

UDZIALU W POSTEPOWANIU

Wykonawcy przystepujacy do postepowania zobowiazani sa do ztozenia ofert, sktadajacych
sie z nastepujacych dokumentéw:

1. Wypelnionego ,,Formularza oferty” - wg wzoru okreslonego w dodatku nr 1 do SIWZ;

2. Dokumentéw:

A)
a)

b)

Potwierdzajacych spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu, tj.:

Oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w postegpowaniu, okreslonych w art. 22
ust. 1 ustawy — wg wzoru okreslonego w dodatku nr 2 do SIWZ,

Aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru albo aktualnego zaswiadczenia o wpisie do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawionego nie
wczesniej niz 6 _miesiecy przed uplywem terminu_skladania ofert (oryginat lub
kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawcg). W przypadku
sktadania oferty przez wykonawce prowadzacego dziatalno$¢ na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, powyzszy warunek spetnia¢ bedzie rowniez
dokument wystawiony z data wczesniejsza, przy obligatoryjnym wymogu
potwierdzenia w w/w terminie jego aktualnosci przez organ wydajacy,

Aktualnego  zaswiadczenia  wiasciwego  naczelnika  urzedu  skarbowego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, lub
zaswiadczenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace przed uplywem
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B)

terminu skladania ofert (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosc¢ z oryginatem
przez wykonawce);,

d) Aktualnego zaswiadczenia wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajacego, ze wykonawca
nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub
zaswiadczenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace przed uplywem
terminu skladania ofert (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosc¢ z oryginatem
przez wykonawce),

e) Wykazu wykonanych ustug odpowiadajacych swoim rodzajem i wartosciom ustugom
stanowiacym przedmiot zamdwienia z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcéw, oraz zataczenia dokumentéw potwierdzajacych, ze te ustugi
zostaty wykonane nalezycie (listy referencyjne) — wg wzoru okreslonego w dodatku
nr 3 do SIWZ ,,Wykaz portali i serwisdw internetowych wykonanych w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postanowienia o udzielenie zaméwienia”.

Potwierdzajacych  zgodnosé  oferowanego  przedmiotu zamowienia

Z Wymaganiami zamawiajaceqo, tj.:

a) Oswiadczenie o spetnianiu wymagan podstawowych przez oferowany portal — wg
wzoru okreslonego w dodatku nr 4 do SIWZ,

b) Oswiadczenia o spetnianiu wymagan dodatkowych przez oferowany portal — wg
wzoru okreslonego w dodatku nr 5 do SIWZ,

Petnomocnictwa okreslajacego jego zakres w przypadku, gdy wykonawce reprezentuje
petnomocnik (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez osoby
wystawiajace petnomocnictwo).

Pelnomocnictwa do reprezentowania w postgpowaniu 0 udzielenie zamowienia
publicznego albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy W Sprawie
zamoOwienia publicznego wykonawcdw wystepujacych wspolnie — w przypadku wspélnego
ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosé
z oryginatem przez osoby wystawiajace petnomocnictwo).

W przypadku, gdy wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentdw, o ktorych mowa w pkt 2A lit. b, ¢, d -
zobowiazany jest zataczy¢ dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajace odpowiednio, ze:

— nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci (oryginat lub kopia
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce). Dokument powinien
by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert,

— nie zalega z uiszczaniem podatkéw, opfat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wilasciwego organu (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosé
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10.

z oryginatem przez wykonawcg). Dokument powinien by¢ wystawiony nie
wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania ofert,

— nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie (oryginat lub kopia
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce). Dokument powinien
by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania nie wydaje sie¢ dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 5, zastepuje sie
je dokumentem zawierajacym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wilasciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnosc¢
z oryginatem przez wykonawce). Dokumenty powinny by¢ wystawione z zachowaniem
wymaganych terminéw, odpowiednio wg zasad okreslonych dla dokumentow
wymienionych w pkt 5 niniejszego rozdziatu.

Zamawiajacy wymaga, aby zataczone do oferty dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
ztozone zostaty wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez wykonawce.

W przypadku braku wymaganych oswiadczen i dokumentéw lub w przypadku ztozenia
dokumentdw zawierajacych btedy, zamawiajacy wezwie wykonawcdw do ich uzupetnienia
w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich uzupetnienia konieczne bytoby
uniewaznienie postepowania.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wezwania wykonawcOéw do zlozenia,
W Wyznaczonym przez siebie terminie, wyjasnien dotyczacych oswiadczen i dokumentow.

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza si¢ wykonawcow, ktorzy:
— podlegaja wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy,

— nie spelniaja warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 pkt
1-3 ustawy,

— wykonywali bezposrednio czynnosci zwiazane z przygotowaniem prowadzonego
postepowania lub postugiwali si¢ w celu sporzadzenia oferty osobami uczestniczacymi
w dokonywaniu tych czynnosci, chyba ze udziat tych wykonawcow w postepowaniu
nie utrudni uczciwej konkurencji,

— ztozyli nieprawdziwe informacje majace wplyw na wynik prowadzonego
postgpowania,

— nie ztozyli os$wiadczenia o spetnianiu warunkdw udzialu w postgpowaniu lub
dokumentéw potwierdzajacych spetnianie tych warunkéw lub dokumenty zawieraja
btedy, z zastrzezeniem pkt 7 i 8,

— nie wniesli wadium, w tym réwniez na przedtuzony okres zwiazania oferta, lub nie
zgodzili sie na przedtuzenie okresu zwiazania oferta.
Za osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcdw uznaje

Sie:

— osoby wykazane w prowadzonych przez sady rejestrach handlowych, rejestrach
spétdzielni lub rejestrach przedsiebiorstw panstwowych, fundacji, stowarzyszen itp.;
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— osoby wykazane w zaswiadczeniach o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej;

— osoby legitymujace sie odpowiednim pelnomocnictwem udzielonym przez osoby,
0 ktérych mowa powyzej; w przypadku podpisania oferty przez petnomocnika
wykonawcy, petnomocnictwo musi by¢ dotaczone do oferty;

— w przypadku, gdy wykonawca prowadzi dziatalnos¢ w formie spotki cywilnej lub
oferte sktada konsorcjum, a oferta nie bedzie podpisana przez wszystkich wspolnikow
lub uczestnikdw konsorcjum, wykonawca zobowiazany jest dotaczy¢ do oferty
odpowiednie petnomocnictwa udzielone przez pozostatych wspolnikéw lub
uczestnikow konsorcjum;

11.  Zamawiajacy zawiadomi réwnoczesnie wykonawcow, ktorzy zostali wykluczeni
z postepowania o udzielenie niniejszego zamowienia, podajac uzasadnienie faktyczne
i prawne, z zastrzezeniem art. 92 ust. 1 pkt 3 ustawy (przesylajac zawiadomienie
0 wyborze najkorzystniejszej oferty).

12.  Oferte¢ wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucona.

VII1L.INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN
| DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. W niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego sktadane przez
wykonawcoéw oswiadczenia woli, w tym oferta wraz z zatacznikami oraz wszelka
korespondencja dotyczaca korzystania przez wykonawcéw z srodkdéw ochrony prawnej,
w szczegOlnosci wnoszone protesty, wymagaja formy pisemnej.

2. Pozostate wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy
przekazywa¢ moga sobie: pisemnie, faksem lub droga elektroniczna.

3. Jezeli wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane sa przez zamawiajacego lub
przez wykonawce za pomoca faksu lub droga elektroniczna, kazda ze stron na zadanie
drugiej zobowiazana jest do niezwtocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.

4. Wykonawca moze zwr6ci¢ sie do zamawiajacego 0 wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy jest obowiazany niezwiocznie udzieli¢ wyjasnien, chyba, ze prosba
0 wyjasnienie tresci SIWZ wptyneta do zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed terminem
sktadania ofert. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami, bez ujawnienia zrodia zapytania,
zamawiajacy przekaze wykonawcom, ktérym przekazana zostanie SIWZ, oraz udostepni
na stronie internetowej, ktdrej adres podany zostat w rozdziale | pkt 6 niniejszej SIWZ.

5. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed
uplywem terminu skiadania ofert, zmodyfikowa¢ tres¢ SIWZ. Modyfikacje SIWZ
zamawiajacy przekaze niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazana
zostanie SIWZ oraz zamiesci na stronie internetowej, ktorej adres podany zostat
w rozdziale | pkt 6 niniejszej SIWZ.

6. W przypadku wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 5 niniejszego rozdziatu,
zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji tresci SIWZ
niezbedny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach. O przedtuzeniu
terminu sktadania ofert zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi wszystkich wykonawcéw,

Wojewddztwo Swigtokrzyskie 9

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia dla zadania ,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
L£-Swietokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspdtfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



ktérym przekazano SIWZ oraz zamiesci informacje na stronie internetowej, ktorej adres
podany zostat w rozdziale | pkt 6 niniejszej SIWZ.

7. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami w sprawach dotyczacych niniejszego
postepowania jest:

— imig i nazwisko: Ewa Sadlocha

— numer pokoju: 144

— numer telefonu: (041) 342-16-77

— adres e-mail: ewa.sadlocha@sejmik.kielce.pl

IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1. Zamawiajacy zada wniesienia przez wykonawcow wadium, ktérego wysokosé
ustalona zostata na kwote:

5.000,00 ztotych (stownie ztotych: pig¢ tysiecy 00/100)
2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:
a) pieniadzu;

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo —
Kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym;

€) gwarancjach bankowych;
d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz. Nr 109, poz. 1158, z p6zn. zm.).

3. Wadium musi by¢ wniesione przez wykonawcOw przed uptywem terminu wyznaczonego
do sktadania ofert.

4. W przypadku wnoszenia wadium w formie pieniadza liczy si¢ termin wptywu srodkow na
konto zamawiajacego.

5. Wadium wnoszone w pieniadzu wptaca si¢ przelewem na rachunek bankowy
zamawiajacego wg danych:

— Nazwa banku i nr konta zamawiajacego:
BGZ OR Kielce
16 2030 0045 1110 0000 0114 2380

— Nazwa i adres zamawiajacego:
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
Al. IX Wiekow Kielc 3,
25-516 Kielce

— Tytut wptaty:

Wadium - przetarg nieograniczony na ,.Zaprojektowanie, wykonanie
i wdrozenie portalu- realizowane w projekcie ,,e-Swietokrzyskie -
rozbudowa infrastruktury informatycznej”
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6. Wadium wniesione w pieniadzu zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

7. Wadium wnoszone w formach, o ktéorych mowa w pkt 2 lit b — e musi wskazywac
przedmiot zamowienia i zabezpiecza¢ ztozona oferte na caty okres, na jaki wykonawca
jest zwiazany oferta, tj. na okres 30 dni liczac od dnia otwarcia ofert.

8. Wadium wnoszone w formach, o ktdrych mowa w pkt 2 lit. b — e musi zosta¢ przekazane
zamawiajacemu przed uptywem terminu sktadania ofert do siedziby zamawiajacego:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
Al. IX Wiekow Kielc 3, 25-516 Kielce
Bud. C-2, pok. 144.

9. Zamawiajacy zwr0ci niezwtocznie wadium wykonawcom, jezeli:

— uptynat termin zwiazania oferta,

— zawarto umowe w sprawie zamoOwienia publicznego,

— zamawiajaCy uniewaznit postepowanie o udzielenie zamdwienia, a protesty zostaty

ostatecznie rozstrzygnigte lub uptynat termin do ich wnoszenia.

10. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek wykonawcy:

a) ktory wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert;
b) ktory zostat wykluczony z postepowania;
c) ktorego oferta zostata odrzucona.

11. Zamawiajacy zada¢ bedzie ponownego wniesienia wadium przez wykonawcéow, Ktorym
zwrocono wadium na podstawie pkt. 10 lit. b i c, jezeli w wyniku ostatecznego
rozstrzygnigcia protestu uniewazniono czynnos¢ wykluczenia wykonawcy lub odrzucenia
oferty. Wykonawcy wnosza wadium w terminie okreslonym przez zamawiajacego.

12. Wadium wniesione w pieniadzu zamawiajacy zwraca wraz z odsetkami wynikajacymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone
0 koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy
na rachunek bankowy wskazany przez wykonawcg.

13. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta
zostata wybrana:

d) odméwit podpisania umowy w sprawie zamoOwienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie,

e) zawarcie umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie wykonawcy.

X.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

2. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 7 dni przed uptywem terminu zwiazania
oferta zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do wykonawcOw o0 wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu 0 oznaczony okres, nie dtuzszy niz 60 dni.
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4. Odmowa wyrazenia zgody, o ktérej mowa w pkt 3, nie powoduje utraty wniesionego
przez wykonawce wadium.

5. Zgoda wykonawcy na przediuzenie okresu zwiazania oferta jest dopuszczalna tylko
z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe,
z wniesieniem nowego wadium na przedituzony okres zwiazania oferta.

XI.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Wymagania formalne:

a)

b)

d)

Oferta musi obejmowac¢ catos¢ zamoOwienia i musi by¢ sporzadzona w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Tres¢ oferty musi odpowiada¢ SIWZ.

W skiad oferty powinny wchodzi¢ wszystkie wymagane przez zamawiajacego
formularze, oswiadczenia i dokumenty wskazane w rozdziale VII niniejszej SIWZ.
Dokumenty musza by¢ podpisane przez wykonawce - 0sobe lub osoby uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy, zgodnie z wymogami zawartymi
w rozdziale VII pkt 10 niniejszej SIWZ. Petnomocnictwo do podpisywania oferty
(oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez osoby udzielajace
petnomocnictwa) musi by¢ zataczone do oferty, o ile nie wynika z innych
dokumentéw dotaczonych przez wykonawce. Petnomocnictwo musi by¢ podpisane
przez wykonawce (osobe lub osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli
w imieniu wykonawcy).

W przypadku, gdy wykonawce reprezentuje petnomocnik lub w przypadku sktadania
oferty przez wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia, do
oferty musi by¢ zataczone petnomocnictwo (oryginat lub kopia poswiadczona za
zgodnos¢ z oryginalem przez osoby udzielajace pelnomocnictwa) okreslajace jego
zakres, podpisane przez wykonawce (osobe lub osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu wykonawcy).

Zaleca si¢, aby oferta zostata ztozona przy wykorzystaniu zataczonych drukow -
dodatkow do niniejszej SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty i zatacznikow
do oferty na drukach sporzadzonych przez wykonawce pod warunkiem, ze ich tres¢,
a takze opis kolumn i wierszy, odpowiada¢ bedzie tresci zawartej przez
zamawiajacego w dodatkach zataczonych do niniejszej SIWZ.

Oferta musi spetni¢ nastgpujace wymogi:

musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci, na maszynie do pisania, komputerze lub recznie dtugopisem;
formularze i o$wiadczenie musza by¢ podpisane przez wykonawce - 0sobe lub osoby
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy;

zataczone do oferty dokumenty, o ktérych mowa w rozdziale VII niniejszej SIWZ,
moga by¢ ztozone w formie kserokopii (czytelnej) iwinny by¢é wowczas
poswiadczone za zgodnosé z oryginalem przez wykonawce - osobe lub osoby
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy (podpis czytelny,
lub parafka z pieczgcia imienna),

zataczone do oferty pethomocnictwa musza spetnia¢ wymagania zamawiajacego co do
ich formy, opisane w rozdziale V11 pkt 3 i 4 niniejszej SIWZ,

Wojewddztwo Swigtokrzyskie 12

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia dla zadania ,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
L£-Swietokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspdtfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



— wszystkie miejsca, w ktérych wykonawca naniost poprawki, musza by¢ podpisane
(parafowane) przez wykonawce - o0sobg lub osoby uprawnione do sktadania
o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy,

f) Wszystkie strony oferty powinny by¢ kolejno ponumerowane i parafowane przez
wykonawce - osobe lub osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen woli w imieniu
wykonawcy. Oferta wraz z zatacznikami powinna by¢ zespolona w sposéb
uniemozliwiajacy jej zdekompletowanie.

g) W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1997 roku o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003r. Nr 153, poz. 1503, z pOzniejszymi
zmianami) wykonawca winien w sposéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ze nie
moga by¢ udostepniane innym uczestnikom postgpowania. Informacje te winny by¢
oznaczone klauzula: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” oraz
dotaczone w osobnej wewnetrznej kopercie, odrebnie od pozostatych informacji
zawartych w ofercie. Strony nalezy ponumerowaé¢ w taki sposéb, aby umozliwié¢ ich
dostosowanie do pozostatej czesci oferty (nalezy zachowac ciagtosé numeracji stron).

2. Opakowanie oferty:

a) oferte nalezy ztozy¢ w trwale zamknigtym, nieprzejrzystym opakowaniu (kopercie),
uniemozliwiajacym otwarcie i zapoznanie si¢ z trescia oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert,

b) opakowanie (koperta) powinno by¢ oznaczone nazwa wykonawcy lub jego imieniem
i nazwiskiem oraz dokladnym jego adresem (dopuszcza si¢ odcisk pieczeci)
i opisane w nastepujacy sposob:

Urzqd MarszaZkowski
Wojewddztwa Swietokrzyskiego
Al. IX Wiekow Kielc
25-516 Kielce

Oferta na:

zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu — realizowane
w projekcie e -Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury
informatycznej”, wspotfinansowane z Europejskiego  Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dzialanie 1.5;

OTWIERA KOMISJA PRZETARGOWA
w dniu 21.09.2007 roku, godz. 12%°

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT
1. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie zamawiajacego:
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Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach
Al. IX Wiekow Kielc 3

25-516 Kielce

Budynek C-2, pokoj 150 (Kancelaria Ogolna), I pigtro.

2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 21.09.2007 roku, o godz. 11%.

3. Otwarcie ofert nastapi w dniu_21.09.2007 roku o godz. 12% w siedzibie zamawiajacego:

XIHI.

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach
Al. IX Wiekow Kielc 3

25-516 Kielce

Budynek C-2, pokoj 304.

Zmiana i wycofanie oferty:

a) wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ zlozona ofert¢ pod warunkiem, ze
zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o zmianie lub o wycofaniu oferty przed
terminem skladania ofert, okreslonym w pkt 2 niniejszego rozdziatu,

b) powiadomienie musi by¢ dostarczone w zamknigtym, nieprzejrzystym opakowaniu
(kopercie), oznaczonym i opisanym w sposéb wskazany w rozdziale X pkt 2 lit. b
niniejszej SIWZ, opatrzone dodatkowo napisem ,,ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
Cena oferty jest cena ryczattowa i nie podlega zmianie w okresie obowiazywania umowy.

Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN. Cena brutto musi uwzgledniaé
wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz obejmowa¢ wszelkie koszty, jakie poniesie
wykonawca zamdwienia — zgodnie z wymaganiami zamawiajacego i obowiazujacymi
przepisami.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie obliczenia dokonane zostaty z doktadnoscia do

dwaoch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami matematycznymi (o zaokragleniu drugiej
cyfry po przecinku w ,,d6t” lub w ,,g6re” decyduje trzecia cyfra po przecinku).

XIV. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL

PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

Kryterium, ktérym zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty jest: cena,
obliczona w sposob okreslony w rozdziale X111 niniejszej SIWZ oraz spetnienie wymagan
dodatkowych Portalu, oceniane parametrem W.

2. Znaczenie kryterium:
— Cena oferty - 70 %
— Spelnienie wymagan dodatkowych, oceniane parametrem W 30%

3. Ocena koncowa zostanie przeprowadzona na podstawie parametru K obliczonego wg
nastepujacego wzoru:
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10.
11.

12.

C min W

K =0,70- +0,30-
W max
gdzie

C - jest ceng badanej oferty brutto (facznie z podatkiem VAT),

Cmin - cena oferty (brutto) najnizsza sposréd wszystkich ofert,

w ocenia wymagania dodatkowe Portalu i wyliczany jest wg

wypetnionego przez wykonawce oswiadczenia — dodatek nr 5 do SIWZ

W max jest to maksymalna iloscia punktéw mozliwych do uzyskania za

spetnienie wymagan dodatkowych, zgodnie z dodatkiem nr 5 do SIWZ.

Zamawiajacy udzieli zamoOwienia temu wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza, tj. otrzyma najwyzsza wartos¢ parametru K.

Wszystkie operacje matematyczne zostana wykonane z doktadnoscia do 4 miejsc
dziesig¢tnych, a parametr K zostanie zaokraglony do dwdch miejsc dziesigtnych.

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert. Nie dopuszcza si¢ prowadzenia migdzy zamawiajacym a wykonawca
negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej
tresci.

Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do
przedmiotu zamoéwienia, moze zwrdci¢ sie w formie pisemnej do wykonawcy o udzielenie
w okreslonym terminie wyjasnien dotyczacych elementow oferty majacych wptyw na
wysokos¢ ceny. Zamawiajacy odrzuci oferte wykonawcy, ktéry nie ztozy wymaganych
wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami
potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz omyiki
rachunkowe w obliczeniu ceny w sposob okreslony w art. 88 ustawy, niezwiocznie
zawiadamiajac o tym wszystkich wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty. Jezeli w ciagu 7 dni
od dnia otrzymania zawiadomienia wykonawca nie zgodzi si¢ na poprawienie omy#ki
rachunkowej w obliczeniu ceny, jego oferta zostanie przez zamawiajacego odrzucona.

Jezeli w toku oceny ztozonych ofert okaze si¢, ze nie mozna dokona¢ wyboru
najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajacy wezwie wykonawcdw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy oferty
dodatkowe nie moga zaoferowa¢ cen wyzszych niz zaoferowane w ziozonych juz
ofertach.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzania aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy odrzuci oferteg, jezeli wystapi co najmniej jedna przestanka unormowana
w art. 89 ustawy.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktow
wyliczonych wg wzoru, podanego w pkt 3 niniejszego rozdziatu SIWZ.
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XV. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi
wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferty, o:

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firmeg), siedzibe i adres
wykonawcy, ktorego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy
(firmy), siedziby i adresy wykonawcow, ktorzy ztozyli swoje oferty wraz ze
streszczeniem oceny i porownania ztozonych ofert zawierajacym punktacje
przyznana ofertom w kryteriach cena i funkcjonalnos¢ (tfaczna punktacje),

b.  wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne
I prawne,

c.  wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postegpowania o udzielenie zamdwienia,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. Informacje, o ktérych mowa w pkt 1 lit a, zamawiajacy zamiesci niezwtocznie na stronie
internetowej, ktorej adres podany zostat w rozdziale | pkt 6 niniejszej SIWZ, oraz
w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza zostanie powiadomiony
przez zamawiajacego o terminie i miejscu podpisania umowy.

XVI. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza wnosi zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy, ktore wynosi 10% zaoferowanej w ofercie ceny brutto,
przed podpisaniem umowy.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w:

a) pieniadzu;

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo —
kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym;

¢) gwarancjach bankowych;
d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsi¢biorczosci (Dz. Nr 109, poz. 1158, z p6zn. zm.).

3. Na wniosek wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, wadium
wraz z odsetkami wniesione w pieniadzu moze by¢ zaliczone przez zamawiajacego na
poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

4. Jezeli zabezpieczenie wykonania umowy wniesione bedzie w pieniadzu, to zostanie
zwrocone wraz z odsetkami, wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym
byto przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy wykonawcy.

5. Cze$¢ zabezpieczenia stanowiaca 70% catosci zabezpieczenia gwarantujaca nalezyte
wykonanie umowy zwrdcona zostanie w ciagu 30 dni od dnia wykonania przedmiotu
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zamoOwienia i uznania przez zamawiajacego prawidtowosci wykonania ustug. Pozostata
czes¢ zabezpieczenia, stanowiaca 30% catosci zabezpieczenia, zostanie zwrdcona nie
pozniej niz 15 dni po uptywie okresu gwarancji.

6. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn zaleznych od wykonawcy, utraci on
prawo do zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (niezaleznie od
obowiazku zaptaty kar umownych).

XVII. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA UMOWY

Wz6r umowy stanowi dodatek nr 6 do niniejszej SIWZ. Zamawiajacy wymaga od
wykonawcy, aby zawart z nim umoweg w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego na
zawartych w niej warunkach.

XVIII.POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W  TOKU POSTEPOWANIA O  UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

Srodkami ochrony prawnej w niniejszym postepowaniu jest protest przewidziany w Dziale VI
Rozdziat 2 ustawy, ktdre przystuguja wykonawcom, a takze innym osobom, jezeli ich interes
prawny w uzyskaniu zamowienia doznat lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia
przez zamawiajacego przepisow ustawy. Przed uptywem terminu do skiadania ofert
w przypadku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy srodki ochrony prawnej
przystuguja roOwniez organizacjom zrzeszajacym wykonawcow, wpisanym na list¢ organizacji
uprawnionych do wnoszenia srodkdw ochrony prawnej, prowadzona przez Prezesa Urzedu
ZamoOwien Publicznych.

PROTEST

1. Protest mozna wnies¢ do zamawiajacego wobec tresci ogloszenia o zamdwieniu,
czynnosci podjetych przez zamawiajacego w toku postgpowania oraz w przypadku
zaniechania przez zamawiajacego czynnosci, do ktorej jest obowiazany na podstawie

ustawy.

2. Protest wnosi sie w terminie 7 dni od dnia, w ktérym powzieto lub mozna byto powziaé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego wniesienia, za wyjatkiem
protestow, o ktérych mowa w pkt 3. Forma przewidziana do wnoszenia protestow
W niniejszym postepowaniu jest forma pisemna. Protest uwaza si¢ za wniesiony z chwila,
gdy dotart on do zamawiajacego w wymaganej formie pisemnej (droga pocztowa, poczta
kurierska, dostarczony osobiscie) oraz w taki sposob, ze zamawiajacy mogt zapoznaé si¢
Z jego trescia.

3. Protest dotyczacy tresci ogtoszenia a takze postanowien SIWZ wnosi si¢ w terminie 7 dni
od dnia:

— zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych, lub

— zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia na stronie internetowej
wskazanej przez Zamawiajacego w rozdziale | pkt 6 niniejszej SIWZ.
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10.

11.

12.

13.
14.

Whiesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

Zamawiajacy odrzuci protest wniesiony po terminie lub wniesiony przez podmiot
nieuprawniony, lub protest niedopuszczalny na podstawie art. 181 ust. 6 ustawy.

Protest powinien wskazywa¢ oprotestowana czynnos¢ lub zaniechanie zamawiajacego,
a takze zawiera¢ zadanie, zwigzte przytoczenie zarzutéw oraz okolicznosci faktycznych
i prawnych uzasadniajacych wniesienie protestu.

W przypadku wniesienia protestu po uptywie terminu skladania ofert bieg terminu
zwigzania oferta ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygniecia protestu.
O zawieszeniu biegu terminu zwiazania oferta zamawiajacy niezwtocznie poinformuje
wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferty.

Zamawiajacy w dowolnym czasie, jednak nie pdzniej niz na 7 dni przed uptywem
waznosci wadiow, wezwie wykonawcow, pod rygorem wykluczenia z postepowania, do
przedtuzenia waznosci wadium albo wniesienia nowego wadium na okres niezbedny do
zabezpieczenia postepowania do zawarcia umowy, po ostatecznym rozstrzygnieciu
protestu.

Kopie wniesionego protestu zamawiajacy hiezwlocznie przekazuje wykonawcom
uczestniczacym w postepowaniu o udzielenie zamowienia, a jezeli protest dotyczy tresci
ogtoszenia lub postanowien SIWZ, zamieszcza ja réwniez na stronie internetowej, na
ktorej udostepniona jest SIWZ, wzywajac wykonawcow do wzigcia udziatu
W postepowaniu toczacym sie w wyniku wniesienia protestu..

Uczestnikami postepowania toczacego si¢ w wyniku wniesienia protestu staja si¢
wykonawcy, ktdrzy maja interes prawny w tym, aby protest zostat rozstrzygnigty na
korzys¢ jednej ze stron, i ktorzy przystapili do postepowania:

— w terminie 3 dni od dnia otrzymania wezwania,

— do uptywu termindw, o ktérych mowa w pkt 3, jezeli protest dotyczy tresci ogtoszenia
lub postanowien SIWZ.

Wykonawca zgtasza przystapienie do postgpowania toczacego si¢ w wyniku wniesienia
protestu, wskazujac swoj interes prawny w przystapieniu i okreslajac swoje zadanie
w zakresie zarzutdw zawartych w protescie. Zgtoszenie przystapienia wykonawca wnosi
do zamawiajacego przekazujac jednoczesnie jego kopie wykonawcy wnoszacemu protest.

Wykonawca wnoszacy protest oraz wykonawca wezwany do przystapienia zgodnie
z pkt 9, nie moga nastepnie wnies$¢ protestu, powotujac sie na te same okolicznosci.

Do czasu ostatecznego rozstrzygnigcia protestu zamawiajacy nie moze zawrze¢ umowy.
Zamawiajacy rozstrzyga rownoczesnie wszystkie protesty dotyczace:
— tresci ogtoszenia,

— postanowien SIWZ,
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— wykluczenia wykonawcy z postepowania 0 udzielenie zamowienia publicznego,
odrzucenia ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty

w terminie 10 dni od uptywu ostatniego z terminGw na wniesienie protestu.

15. Protest inny, niz wymienione w pkt 15 zamawiajacy rozstrzyga w terminie 10 dni od dnia
jego wniesienia.

16. Brak rozstrzygnigcia protestu w terminach, o ktérych mowa w pkt 14 i 15, uznaje si¢ za
jego oddalenie.

17. Rozstrzygnigcie protestu wraz z uzasadnieniem zamawiajacy przekaze jednoczesnie
podmiotowi, ktory wniost protest, oraz wykonawcom, ktorzy przystapili do postgpowania
toczacego si¢ w wyniku wniesienia protestu, a jezeli protest dotyczy tresci ogtoszenia lub
postanowien SIWZ, zamiesci rOwniez na stronie internetowej wskazanej w rozdziale | pkt
6 SIWZ.

18. W przypadku uwzglednienia protestu zamawiajacy powtorzy oprotestowana czynnosc¢ lub
dokona czynnosci bezprawnie zaniechanej:

— niezwlocznie - jezeli uwzglednit wszystkie zgtoszone zadania;

— po ostatecznym rozstrzygnieciu protestu — jezeli co najmniej jedno ze zgtoszonych
zadan nie zostato uwzglednione.

19. O powtorzeniu lub dokonaniu czynnosci zamawiajacy poinformuje niezwiocznie
wszystkich wykonawcow.

XIX. INNE POSTANOWIENIA

1. W sprawach nie objetych niniejsza specyfikacja istotnych warunkow zamoéwienia,
zastosowanie maja postanowienia ustawy Prawo zamdwien publicznych i Kodeksu
Cywilnego.

2. Wykonawca bedzie zobowiazany (w celach zapewnienia bezpieczenstwa inwestycji)
do zdeponowania kodéw zrédtowych Portalu wraz z dokumentacja, na zasadach
opisanych w Zataczniku Nr 1 do SIWZ. Wykonawca zaktualizuje kody o zmiany
programistyczne wprowadzone przez siebie do Portalu.

XX.  WYKAZ ZAEACZNIKOW DO SIWZ
1. Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia — Zatacznik Nr 1 do SIWZ

XXI. WYKAZ DODATKOW
1. Formularz oferty — dodatek nr 1,
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2. Oswiadczenie o spefnianiu warunkow udzialu w postepowaniu — dodatek nr 2,
stanowiqcy zafqcznik nr 1 do oferty,

3. Wykaz wykonanych usfug odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartosciom usfugom
stanowigcym przedmiot zaméwienia — dodatek nr 3, stanowigcy zalgcznik nr 2 do
oferty,

4. Oswiadczenie o spelnieniu wymagasn podstawowych przez oferowany portal —
dodatek nr 4, stanowigcy zafqcznik nr 3 do oferty,

5. Oswiadczenie o spefnieniu wymagarn dodatkowych przez oferowany portal — dodatek
nr 5, stanowigcy zafgcznik nr 4 do oferty,

6. Wzo6r umowy — dodatek nr 6.

ZATWIERDZAM:

Z up. MARSZALKA WOJEWODZTWA
Zdzistaw Wrzatka
Wicemarszatek
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# ZPORR Molah
g;:;iz;\::ny Program ** :
w Rozwoiju Regionalnego * +* *

WOJEWODZTWO PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIA EUROPEJSKA
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8 Il. Stownik pojeé

Pojecie Opis

w3C (ang.World Wide Web Consortium), w skrécie W3C, to
organizacja, ktéra zajmuje si¢ ustanawianiem standardow
pisania i przesytu stron WWW.*

Podmiot publiczny Podmiot, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne (Dz. U. 2005 r. Nr 64 poz.
565 z p6zn. zm.)

Ataki typu DoS DoS, czyli Denial of Service - atak na system

komputerowy lub ustuge sieciowa w celu uniemozliwienia
dziatania poprzez zajecie wszystkich wolnych zasobéw.

Atak polega zwykle na przeciazeniu aplikacji serwujacej
okreslone dane czy obstugujacej danych klientow (np.
wyczerpanie limitu wolnych gniazd dla serwerow FTP czy
WWW), zapetnienie catego systemu plikow tak, by
dogrywanie kolejnych informacji nie bylo mozliwe
(w szczegolnosci  serwery  FTP), czy po prostu
wykorzystanie btedu powodujacego zatamanie si¢ pracy
aplikaciji.

W sieciach komputerowych atak DoS oznacza zwykle
zalewanie sieci (ang. flooding) nadmiarowa iloscia danych
majacych na celu wysycenie dostepnego pasma, ktérym
dysponuje atakowany host. Niemozliwe staje si¢ wtedy
osiagniecie go, mimo ze ustugi pracujace na nim sa gotowe
do przyjmowania polaczen. >

Czas urzedowy Umowny czas obowiazujacy na jakims$ obszarze,
najczesciej panstwa lub mniejszej jednostki podziatu
terytorialnego.

Data, czas Zgodnie z definicja pojecia ‘czas urzedowy’.
CMS Content Management System (ang. dostownie "system
zarzadzania trescia"), zawartosc¢ informacyjna,

przechowywana w bazie danych oddzielona jest
od sposobu prezentacji.

W tym przedsiewzieciu zaklada si¢, ze CMS bedzie
wykorzystywat bazg¢ danych SQL

Przegladarka internetowa | Przegladarka internetowa — program komputerowy, ktory
stuzy do pobierania iwyswietlania dokumentow
HTML/XHTML/XML z serwer6w internetowych, a takze
plikbw multimedialnych (czasem z pomoca rdznych

wtyczek).®
System, Portal Portal Wojewodzki — Wrota Swigtokrzyskie.
Portal - Implementacja | Sktadniki oprogramowania, dokumentacji 1 innych

! Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/W3C
? Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/DoS
* Definicja przytoczona za: http:/pl.wikipedia.org/wiki/Przegl%C4%85darka_internetowa
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Pojecie Opis

materiatdbw bedace produktami powstatymi w  wyniku
realizacji przedsiewziccia ,,Zaprojektowanie, wykonanie
i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
~e-Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury
informatycznej”,  przeznaczone do  wykorzystania
wyltacznie w ramach Portalu, specyficzne dla niego, np.:
serwlety przeznaczone do prezentacji  informacji
w Internecie

Oprogramowanie Sktadniki oprogramowania uzyte do budowy lub konieczne
Bazowe Portalu (skrot|do jego uzytkowania w zakresie wynikajacym ze
OBP), Platforma Portalu | specyfikacji Portalu, niespecyficzne w stosunku do Portalu,
np.: srodowisko, w ktorym sa uruchamiane serwlety,
"silnik" bazy danych, system operacyjny, serwer
aplikacyjny, narzedzia administracyjne, redaktorskie, itp.

Stacja robocza Komputer za pomoca ktérego realizowana jest dowolna
operacja mozliwa do wykonania za pomoca Portalu.

Repozytorium danych Jedna lub wiele powiazanych ze soba baz danych lub
katalog, lub katalogi przeznaczone do przechowywania
danych.

Operator Portalu Osoba posiadajaca swoje konto uzytkownika, mogaca
wykonywaé¢ czynnosci bedace elementami proceséw
administrowania Portalem, wprowadzania, redagowania,
zarzadzania informacja (zatwierdzania, publikowania,
blokowania, przywracania wybranej, poprzedniej wersji,
itp.) przeznaczona do publikowania za posrednictwem
Portalu.

Uzytkownik wiodacy Operator Portalu, posiadajacy wiedze i umiejetnosci
pozwalajace mu na jej przekazywanie nowym operatorom
(przyuczanie ich do wykonywania przypisywanych im
funkcji), monitorujacy i raportujacy Kierownikowi
przedsiewzigcia stan realizacji uzgodnionych zadan
przedsiewzigcia.

Uzytkownik Portalu Kazdy uzytkownik, ktory uzyskat dostep do zasobow
Portalu i przetwarza je zgodnie z przypisanymi mu
uprawnieniami (m.in. Operator Portalu).

Partnerzy Portalu Osoby lub podmioty, ktore wyraza che¢ wspdtpracy przy
tworzeniu  zawartosci  Portalu, z  ktérymi  Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego nawiaze.

Konsola Operatora | Dostegpna w sposéb bezpieczny, poprzez przegladarke
Portalu internetowa, czes¢ Systemu pozwalajaca na wykonywanie
Czynnosci administracyjnych, webmasterskich

I edytorskich w ramach Portalu.  Dostgpnos¢
poszczegoblnych funkcjonalnosci wynika z przystugujacych
Operatorowi Portalu uprawnien w ramach Systemu -
Portal.

Serwis Zbior powiazanych ze soba stron, z wydzielong strona
gléwna (tzw. domowa), umieszczonych w Portalu,
tworzonych, redagowanych i zarzadzanych przez okreslona
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Pojecie Opis

grupe Operatoréw Portalu.

Proces Administrowania | Sekwencja czynnosci koniecznych do wykonania aby

Portalem zapewni¢ petna funkcjonalnos¢ Portalu oraz utrzymacé
zadany poziom wydajnosci i bezpieczenstwa tego Systemu.
Administrator Osoba posiadajaca wiedze, umiejetnosci i uprawnienia do

wykonywania czynnosci bedace elementami Procesu
Administrowania Portalem.

Proces Publikacyjny Sekwecja czynnosci, ktérej wynikiem jest opublikowanie
informacji w Internecie za pomoca Portalu.

System Raportowania Narzedzie bedace elementem Portalu, stuzace do tworzenia
zestawien opisujacych czynnosci wykonywane przez
uzytkownikow Portalu, w tym Operatorow Portalu.

Modut dziedzinowy Zbior informacji dotyczacych okreslonej dziedziny wiedzy
np.: “Modut Sport’.
XML XML (ang. Extensible Markup Language) to uniwersalny

jezyk formalny przeznaczony do reprezentowania réznych
danych w ustrukturalizowany sposéb. *

HTML HTML (ang. HyperText Markup Language, hipertekstowy

jezyk znacznikow) to jezyk sktadajacy si¢ ze znacznikow
(ang. tags) stosowany do pisania stron WWW. HTML jest
teoretycznie aplikacja SGML-a. ”

XHTML XHTML (ang. Extensible HyperText Markup Language,

rozszerzalny hipertekstowy jezyk znacznikow) jest to jezyk
stuzacy do tworzenia stron WWW  ogdlnego
przeznaczenia. °®

CSS Kaskadowe arkusze stylow (ang. Cascading Style Sheets,

CSS) to jezyk stuzacy do opisu sposobu renderowania stron
www. ’

SOA Service-oriented architecture architektura (systemu

informatycznego) zorientowana na ustugi.

RSS Really Simple Syndication (RSS 2.0) - oparta na jezyku

XML technika przesytania nagtowkéw wiadomosci®.

Atom Nastepca RSS 2.0.

Szablon (,,template”) Szablon definiuje, jakie dane (wiasnosci) opisujace dany
obiekt i w jakiej formie (layout) maja zosta¢
zwizualizowane w Portalu. Najczesciej do wizualizacji
obiektu przez Szablon wykorzystywane sa wiasnosci tego
obiektu oraz obiektdbw powiazanych. Tre§¢ szablonu

* Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/XML

% Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/HTML

® Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/XHTML

" Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/CSS

® Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/Really_Simple_Syndication
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Pojecie Opis

powinna  by¢ traktowana jako program lub skrypt
komputerowy, ktérego wykonanie przez odpowiedni silnik
(komponent systemu) spowoduje wygenerowanie strony
HTML/XHTML, Kktorej sposob renderowania jest
okreslony przy pomocy CSS.

To, jaki szablon jest uzywany do wizualizacji obiektu
okresla operator Portalu poprzez dowiazanie szablonu do
instancji tego obiektu.

Szablony stuza takze do okreslenia postaci (uktadu, koloru
i zawartosci) wydruku obiektéw, do ktérych zostaty
dowiazane.

Do obiektu mozliwe jest jednoczesne dowiazanie szablonu
stuzacego do jego prezentacji i drugiego stuzacego
do tworzenia jego wydruku.

Produkcyjne Udostepnienie Portalu w sieci Internet z przeznaczeniem
uruchomienie Portalu do uzytkowania w petnym zakresie jego funkcjonalnosci.

Grupy kompetencyjne Grupy operatoréw Portalu. Operatorzy nalezacy do tej
samej grupy moga wykonywaé¢ wszystkie operacje
przypisane do danej grupy, posiadaja takie same
uprawnienia. Mozliwe jest ograniczenie lub rozszerzenie
uprawnien poszczeg6lnych operatorow Portalu poprzez
modyfikacje¢ przypisanego im zbioru uprawnien.

Przyktady grup kompetencyjnych:

e Administratorzy - zarzadzaja aplikacjami, archiwizuja
dokumenty, nadaja uprawnienia

e \Webmasterzy - przygotowuja struktury serwisu oraz
szablon6w prezentujacych dane, tworza i redaguja
dokumenty oraz materiaty, zatwierdzaja dokumenty
do prezentacji.

e Redaktorzy serwisu WWW - wybieraja materiaty do
opublikowania lub akceptuja do publikacji, aranzuja
materiaty na stronach z uzyciem dostepnych
szablonow.

Wersjonowanie Mechanizm pozwalajacy na przywrécenie lub uzyskanie
podgladu obiektu (np.: dokumentu, strony, szablonu,
innego pliku) w stanie, w jakim byt on przed dokonaniem
modyfikacji — zmiana wersji lub w okreslonym punkcie
czasu, wyrazonym data, godzina, minuta.

W systemie rejestrowana i przechowywana jest historia,
powyzej okreslonych zmian, wraz z zawartoscia
poszczeg6lnych wersji.

Administrator systemu ma mozliwo$¢ przeniesienia
wybranych wersji obiektu z Portalu do repozytorium
zewngtrznego.

Administrator systemu ma mozliwos¢ ponownego
przeniesienia wybranych wersji obiektu z repozytorium
zewngetrznego do Portalu.

Wojewodztwo Swigtokrzyskie str. 6
Zatacznik nr 1 do SIWZ dla zadania ,,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
.e-Swigtokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Pojecie Opis
Administrowanie Wykonywanie  tzw.  czynnosci  administracyjnych
Portalem mozliwych do wykonania w Portalu, w tym zarzadzanie

uprawnieniami i uzytkownikami Portalu, zarzadzanie
zasobami wchodzacymi w sktad Portalu, czynnosci
obstugowe majace na celu zabezpieczenie danych
i dostepnosci petnej funkcjonalnosci Portalu.

Warstwa tematyczna,
warstwa

Warstwa obejmuje obiekty majace wspdlne cechy, zawiera
dane tylko jednego formatu (wektorowego lub rastrowego),
do wszystkich obiektow zgrupowanych w jednej warstwie
przypisane sa takie same zbiory atrybutow, np.:

e wody,

rzezba terenu,

drogi, koleje, zabudowa,

lasy i taki,

e gleby.

Obiekt Warstwy, Obiekt
Przestrzenny

Odwzorowanie bytu s$wiata rzeczywistego, obiekt tego
typu posiada zbior charakteryzujacych go atrybutow m.in.:
symbol graficzny, wspotrzedne geograficzne, informacje
opisowe, informacje w innej postaci — grafika, pliki
multimedialne, odwotania do stron WWW,

przyktady:

e miasta,

e zabytki przyrody,

e miejsca pamieci,

e rzeki.

Opracowanie
kartograficzne

Potocznie okreslana ,,mapa”.

Palmtop, PDA

(ang.Personal Digital Assistant), komputer kieszonkowy,
to maty, przenosny komputer osobisty. Mniejszy od
laptopa - z powodzeniem miesci sie w dtoni lub w kieszeni
(ang. palm - dton, top - na wierzchu). Palmtopy sa
komputerami  programowalnymi - mozna w nich
instalowa¢ oprogramowanie,.

Format pliku pdf

(ang. Portable Document Format) - jest formatem plikdw
stuzacym do prezentacji, przenoszenia i drukowania tresci
tekstowo-graficznych, stworzonym i promowanym przez
firme Adobe Systems. °

Format pliku odt

(ang. OASIS Open Document Format for Office
Applications) to nowy otwarty standard ISO formatu
plikbw pakietow biurowych. Obejmuje dokumenty
tekstowe, arkusze kalkulacyjne czy prezentacje. °

Format pliku xml

Dokument tego typu jest poprawny sktadniowo (ang. well-
formed), jezeli jest zgodny z regutami sktadni XML.
Reguty te obejmuja m.in. koniecznos¢ domykania

? Definicja przytoczona za: http://pl.wikipedia.org/wiki/PDF

1% Definicja przytoczona za: http:/pl.wikipedia.org/wiki/OpenDocument

! Definicja opracowana na podstawie: http://pl.wikipedia.org/wiki/Przegl%C4%85darka_internetowa
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Pojecie Opis

wszystkich znacznikow. Dokument poprawny moze by¢
przetworzony przez parser XML. !

Dokument formatu: doc | Dokument zgodny z formatem dokumentéw tworzonych
I przetwarzanych za pomoca programéw MS Windows 97
lub nowszych (tzn. 2000, 2003, itd) .

Raport Stanu Zestawienie zawierajace wartosci parametrow Systemu
okreslajacych jego:

— wydajnosé,

— integralnos¢,

— SpOjnos¢.

Odbiér koncowy Zdarzenie polegajace na wykonaniu czynnosci zgodnie
z zapisami w Dodatku nr 6 do SIWZ (wz6r umowy).
Warunkiem koniecznym wykonania odbioru koncowego
przedsiewzigcia jest wykonanie wszystkich zaplanowanych
w Szczegdtowej Koncepcji Wdrozenia odbioréw jego

Etapow.
Asysta techniczna Ustuga swiadczona przez wykonawce, gdzie wykonawca
bedzie uaktualniat i wspierat Portal poprzez:
1. dostarczanie ‘fat’ z poprawkami
programistycznymi polepszajace istniejace

funkcjonalnosci,

2. dostarczanie nowych wersji oprogramowania
zapewniajace poprawna funkcjonalnos¢ wynikajaca
ze zmian prawa,

3. dostarczanie nowych wersji stownikéw i innych
komponentéw wymagajacych uaktualnien,

4. dokonywanie uaktualnien systemu operacyjnego
i bazy danych, o ile uaktualnienia w istotny sposob
beda wplywaé na bezpieczenstwo i wydajnosé
Portalu,

5. Swiadczenie pomocy technicznej w zakresie obstugi
zgtoszen serwisowych w formie elektronicznej lub
telefonicznej,

6. zapewnienie dostepu do informacji (np. biuletynéw
technicznych) o poprawkach programistycznych
oraz do bazy danych zgtoszonych problemow
technicznych.

Ustuga Asysty technicznej swiadczonej przez wykonawce
nie  obejmuje  nowych  funkcjonalnosci  Portalu
nie wymaganych w SIWZ i nie wynikajacych ze zmian

prawa.

Wezet systemu Fizyczny skladnik systemu, reprezentujacy zasoby
obliczeniowe np.: serwer, stanowisko robocze, itp.

Usterka Zdarzenie, w ktorym uszkodzeniu ulegt lub blednie

dziata’® jeden (lub wiecej) komponent wdrozonego

12 przez bledne dziatanie rozumie si¢ dziatanie Systemu w spos6b niezgodny ze specyfikacja (opisem dziatania)
Systemu.
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Pojecie Opis

w ramach zamoOwienia Portalu, nie wplywajace na
funkcjonalnos¢ i wydajnos¢ Systemu, ale niezgodne ze
stanem okreslonym w Umowie (np. uszkodzenie jednego
z elementow redundantnych).

Podstawowe Ustugi Ustugi, parametry i funkcje (realizowane przez wdrozony
w ramach zamdwienia Portal), w ramach ktérych musi by¢
zachowana  ciagtos¢  funkcjonowania,  wynikajace
z deklarowanej funkcjonalnosci i przeznaczenia Portalu..

Awaria Zdarzenie, w ktérym uszkodzeniu ulegt lub btednie dziata
jeden (lub wigcej) komponent wdrozonego Portalu,
ograniczajace wydajnos¢ lub funkcjonalnos¢ Systemu
I uniemozliwiajace zamawiajacemu korzystanie z Systemu
zgodnie z jego Specyfikacja Techniczna/Instrukcja
uzytkowania.

Awaria Niekrytyczna Awaria, ktéra negatywnie wptywa na wydajnosé
i funkcjonalnos¢ Systemu, lecz nie uniemozliwia przez

zamawiajacego jego uzytkowania, zgodnie
Z przeznaczeniem.
Awaria Krytyczna Awaria, ktora uniemozliwia zamawiajacemu

wykorzystanie Portalu zgodnie z jego przeznaczeniem.

Zgtoszenie Awarii Lub|Ciag dziatan ze strony zamawiajacego majacy na celu

Usterki powiadomienie Serwisu o zaistniatej Awarii lub Usterce,
wykonany zgodnie z procedura.

Dostepnosé¢ Serwisu Dni i godziny, w jakich Serwis przyjmuje Zgtoszenia
Awarii i Usterek nadsylane przez upowaznionych
pracownikéw zamawiajacego oraz realizuje czynnosci
Serwisowe.

Reakcja Serwisu Nawiazanie kontaktu przez pracownika Serwisu ze

zgtaszajacym Awarie i/lub  Usterke pracownikiem
zamawiajacego w celu przeprowadzenia wstepnej
diagnostyki i w miar¢ mozliwosci przekazania zalecen.
Kontakt moze mie¢ forme bezposrednia lub telefoniczna.

Przywrocenie Doprowadzenie Portalu, w ktdrym wystapita Awaria do
Funkcjonalnosci takiego stanu, aby mozliwa byla realizacja w ramach
Systemu  podstawowych  funkcjonalnosci  utraconych
w wyniku danego typu Awarii.

Usunigcie Usterki Przywrocenie Portalu, w ktorym wystapita Usterka do
stanu, w jakim znajdowato si¢ ono przed wystapieniem
Usterki i usunigcie ujawnionych btedow Systemu.

Naprawa Przywrdcenie Funkcjonalnosci lub Usunigcie Usterki.

Czas Reakcji Serwisu Maksymalny czas, jaki moze uptyna¢ pomiedzy pierwszym
Zgtoszeniem Awarii lub Usterki a Reakcja Serwisu.

Czas PrzywroOcenia | Czas, jaki moze uptyna¢ pomiedzy pierwszym

Funkcjonalnosci Zgtoszeniem Awarii a Przywroceniem Funkcjonalnosci.

Czas Przywrdcenia Funkcjonalnosci liczony jest w Okresie
Dostepnosci Serwisu.

Czas Usunigcia Usterki | Czas, jaki moze uplyna¢ pomigdzy pierwszym
Zgtoszeniem Usterki a jej usunigciem. Czas Usunigcia
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Pojecie Opis
Usterki liczony jest w okresie Dostepnosci Serwisu

Dni Robocze Dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Godziny Robocze Godziny od 6.00 do 18.00 w Dni Robocze.

8 Ill. Opis Portalu

S lll1 Ogolna informacja o projekcie

1. Celem przedsiewziccia jest zaprojektowanie, budowa, instalacja i wdrozenie Portalu
Wojewodzkiego — Wrota Swigtokrzyskie.

2. Zamowienie jest wspotfinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego; Priorytet I, Dziatanie 1.5 — Infrastruktura Spoteczenstwa Informacyjnego.

8§ 111.2 Misja Portalu

Dostarczenie w Internecie zrodta aktualnej i kompleksowej informacji na temat
Wojewddztwa Swictokrzyskiego oraz ustug swiadczonych droga elektroniczna.

S111.3 Cele wdrozenia Portalu

Celem wdrozenia Portalu Wojewodzkiego — Wrét Swietokrzyskich jest:

1. Uzyskanie systemu gromadzenia i publikowania informacji o wojewddztwie.

2. Uzyskanie sprawnego narzedzia stuzacego realizacji  wizji  Spoteczenstwa
Informacyjnego:
2.1. utatwienie obywatelom dostepu do aktualnych i kompleksowych informacji,
2.2. udostepnienie obywatelom wspolnego internetowego miejsca do realizacji

spraw droga elektroniczna w instytucjach publicznych wojewodztwa.
3. Uzyskanie narzedzia pozwalajacego na interaktywna komunikacje obywatela z urzedem.

8§14 Glowne elementy i zawartos¢ Portalu

Portal bedzie zawieral nastepujace czesci:
1. Portal Informacyjny:

1.1. czes¢ ,,0g0Inoinformacyjna” — informacje z réznych dziedzin, dotyczace gtdwnie
regionu,
1.2. czes¢ ,urzedowa” - informacje o poszczegolnych urzedach, o planowanych

i realizowanych przez nie przedsiewzigciach, osiagnieciach, sylwetki urzednikow,
inne przydatne informacje, itp.

1.3. Mapa Interaktywna WojewoOdztwa — na poszczegdlnych warstwach tematycznych
prezentowane sa rozne informacje, ktérych istotnym atrybutem jest lokalizacja na
terenie wojewodztwa, informacje opisujace poszczegdlne obiekty znajdujace sie na
warstwie, sa wprowadzane do repozytorium danych, obiekty przestrzenne
odwzorowane na danej warstwie beda opisywane za pomoca zbioru opisujacych je
szczegotowo informacji w postaci tekstu, grafiki i materiatbw multimedialnych;
obiekty te moga posiada¢ odniesienia do stron Portalu, np.: obiekt przestrzenny —
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swigtokrzyskiego bedzie posiadat odnosnik do
wiasciwej strony Urzedu.
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej — podsystem w ramach, ktérego
kazda zainteresowana jednostka publiczna z terenu wojewoOdztwa bedzie mogta
realizowa¢ powinnos¢ w zakresie BIP wynikajaca z obowiazujacego prawa.

§111.5 Zalozenia podstawowe
A. Ogolne
1. Portal musi spetnia¢ wszelkie wymagania ustawowe obowiazujace w dniu jego

2.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.

uruchomienia. Za analize i spetnienie tych wymagan odpowiada wykonawca Portalu.
Portal musi by¢ spojny z produktami projektow centralnych takich jak e-PUAP, nBIP,
PESEL (m.in. poprzez spetnienie paradygmatu SOA) i umozliwia¢ pelna z nimi
wspotprace.

Uwaga:

Zamawiajacy zaklada, ze wykonawca uwzgledni dostgpne w momencie sktadania

oferty opisy i specyfikacje powyzej wymienionych projektow.

Portal musi spetnia¢ wymagania obowiazujace w przypadku realizacji projektow wspot-
finansowanych ze $§rodkéw Unii Europejskiej przez Europejski Fundusz Rozwoju Regio-
nalnego w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego,
Priorytet 1 - Rozbudowa imodernizacja infrastruktury stuzacej wzmacnianiu
konkurencyjnosci regiondw, Dziatanie 1.5 - Infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego.
Portal bedzie Zzrédtem aktualnych, fatwo dostepnych informacji w wybranych, na etapie
tworzenia Szczegotowej Koncepcji Wdrozenia, dziedzinach.

Portal bedzie docelowo redagowany przez kilka tysiecy podmiotoéw (szczeg6lnie w czgsci
Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej).

Portal zostanie zainstalowany i uruchomiony na platformie sprzgtowej udostepnionej
przez zamawiajacego.

Portal zostanie zrealizowany w oparciu 0 System Zarzadzania Trescia (CMS), przy
wykorzystaniu bazy danych SQL zgodnej ze standardem SQL-92 lub nowszym.

Portal bedzie aktualizowany i administrowany przez Operatorow Portalu wskazanych
przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa —Swigtokrzyskiego, pracujacych za
posrednictwem komputeréw znajdujacych si¢ w sieci lokalnej, jak i poza nia w sposéb
zapewniajacy bezpieczna komunikacje, czyli z zachowaniem nastepujacych cech
przesytanych informacji:

autentycznosci,

poufnosci,

integralnosci,

rozliczalnosci.

B. Rozdzielczosé¢ / kolory / strona kodowa

1.

Portal musi umozliwia¢ tworzenie stron przystosowanych do wyswietlania z dowolna
powszechnie uzywana (zgodnie ze statystykami dostepnymi w Internecie) rozdzielczoscia,
np.: 800x600, 1024x768, 1280x1024.

Portal nie moze naktada¢ szczegOlnych (wilasciwych dla niego) ograniczen palety
koloréw. Wigkszosci elementow Portalu bedzie prezentowana przy wykorzystaniu
koloréw nalezacych do tzw. bezpiecznej tabeli koloréw.

Portal musi zapewnia¢ petne wsparcie przynajmniej dla standardu kodowania UTF-8
wersja 3.0 iposiada¢ zestaw znakdéw Unicode, (wprowadzanie, przechowywanie,
wyszukiwanie, modyfikacje, przetwarzanie tekstow z dowolnymi znakami narodowymi,

Wojewodztwo Swigtokrzyskie str. 11
Zatacznik nr 1 do SIWZ dla zadania ,,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
.e-Swigtokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



Zatacznik Nr 1 do SIWZ

np.: wprowadzanie, zapisywanie iwyszukiwanie stow w jezyku polskim, rosyjskim,
angielskim, niemieckim).

C. Dostep do tresci Portalu

1.

Portal musi umozliwia¢ przegladanie, drukowanie i kopiowanie stron wraz z ich
zawartoscia zgodnie z ustawieniami okreslonymi przez Operatora Portalu, przez
wszystkich uprawnionych do tego uzytkownikow.
Portal musi udostepnia¢ informacje (strony WWW i ich zawartos¢) dla uzytkownikow
w sposéb gwarantujacy mozliwo$¢ ich przegladania, drukowania i kopiowania bez
koniecznosci  instalowania przez uzytkownika dodatkowego oprogramowania.
W przypadku kiedy na stronie zostat opublikowany materiat wymagajacy zastosowania
specjalnego oprogramowania, uzytkownik moze zrezygnowac¢ z wykonania tej operacji.
Portal musi umozliwia¢ udostepnianie dokumentdw i stron w sposéb pozwalajacy na ich
przegladanie, ,,sciagniecie”, wydruk i prace ,,0ff-line”.
W Portalu musi by¢ dostgpna funkcja wyszukiwania informacji. Mechanizm
wyszukiwania musi posiada¢ funkcje wyszukiwania petnotekstowego w zawartosci
Portalu.

Uwaga:

Portal musi umozliwia¢ wszystkim jego uzytkownikom wyszukiwanie petnotekstowe

informacji zawartych w tresci i dokumentach w nim umieszczonych.

Tresci prezentowane przez Portal musza by¢ dostepne przy wykorzystaniu popularnych
przegladarek internetowych, bez wzgledu na system operacyjny na ktorym zostaty one
uruchomione.
Uwaga:
Portal musi wspotpracowa¢ z aktualna, stabilna wersja przegladarki dostepna w dniu
jego uruchomienia oraz z tymi jej wersjami, ktdre sa najczesciej (zgodnie
z dostepnymi, aktualnymi statystykami) wykorzystywane przez uzytkownikow
Internetu.

Portal musi mie¢ mozliwos¢ prezentowania informacji\dokumentow w sposéb
pozwalajacy na ich wykorzystania przez osoby niedowidzace.

Portal musi umozliwia¢ dostep do wybranych przez Operatora Portalu tresci rowniez za
pomoca urzadzen mobilnych typu: PDA Ilub telefon komorkowy, posiadajacych
funkcjonalnos¢ pozwalajaca na przegladanie stron WWW.

D. Uprawnienia w Portalu

1. Portal musi umozliwia¢ nadawanie okreslonych uprawnien poszczeg6lnym
uzytkownikom zaangazowanym w Proces Publikacyjny, na poszczeg6lnych jego etapach
(np.: redaktor, korektor, redaktor portalu, zatwierdzajacy, publikujacy).

2. Portal musi umozliwia¢ tworzenia Grup Kompetencyjnych.

3. Zarzadzanie wilasciwosciami obiektow Portalu powinno odbywaé sie¢ za pomoca ustug
katalogowych — LDAP.

Uwaga:
Zamawiajacy zaklada, ze zakres wykorzystania ustug LDAP zostanie okreslony
w ramach Analizy Wymagan oraz Opracowania Szczegotowej Koncepcji Wdrozenia,
zakltada si¢ rowniez, ze bedzie to przynajmniej zarzadzanie uprawnieniami
Operatoréw Portalu.
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E. Przygotowanie tresci serwisu / aktualizacja / rozbudowa

1. Portal musi umozliwia¢c umieszczanie i prezentacje przy wykorzystaniu przegladarki
internetowej uruchomionej na komputerze uzytkownika plikbw o dowolnym,
standardowo wykorzystywanym w portalach internetowych, formacie. Moga to by¢
roznego rodzaju dokumenty — tekstowe, grafiki, zdjecia, animacje flash, audio, video,
audio-video.

2. Portal musi posiada¢ mechanizm pozwalajacy na fatwe umieszenie wprowadzonej do
niego informacji we wskazanej lokalizacji (miejsce na stronie) wewnatrz Portalu.

Przykladowe rozwigzanie:

Operator Portalu wprowadza tekst wraz z dotaczonymi zdjgciami, wybiera okreslona

lokalizacje lub wiele lokalizacji wewnatrz Portalu. Tekst wraz z dotaczonymi

zdjeciami zostanie, po zatwierdzeniu, opublikowany we wskazanych lokalizacjach

wedtug szablonéw zwiazanych z ta lokalizacja, np.:

1. uzytkownik wprowadzit tekst i zdjecia z nim zwiazane,

2. uzytkownik wskazat Aktualnosci w module Edukacja - tekst wraz ze zdjeciami
zostanie opublikowany w dziale Aktualnosci w module Edukacja.

3. Portal musi réwniez umozliwiaé:

3.1. rozszerzanie zakresu dziedzinowego (m.in. dodawanie nowych modutdéw

dziedziwnowych),

3.2. wiaczanie nowych zrddet informacji dostepnych w formie elektronicznej, np. “Web
Services’,

3.3. modyfikacje sposobu prezentacji publikowanych informaciji, tj.:

3.3.1. tworzenie nowych szablonow,

3.3.2. modyfikacja istniejacych szablonow,

3.3.3. modyfikacja uktadu, zawartosci i sposobu prezentacji informacji (kolor, ksztatt
elementéw sktadowych, np.: czcionki, elementy graficzne),

3.4. podglad i testowanie poszczegdlnych elementow Portalu utworzonych w celu ich
weryfikacji przed ich powszechnym udostepnieniem.

4. Portal musi pozwala¢ na petne (tzn. nielimitowane przez Portal) wykorzystanie ustug,
funkcjonalnosci oraz danych udostepnianych w Internecie przez inne Serwisy (np.: serwis
pogodowy).

5. Portal musi mie¢ mozliwos¢ uruchamianie kanatow informacyjnych Newsletter
oraz w formatach RSS, Atom, XML.

6. Portal musi mie¢ mozliwos¢ okreslania ,,czasu zycia” publikowanych informacji
(informacja bedzie dostepna w Internecie wylacznie w okreslonym przez Operatora
Portalu przedziale czasowym).

7. Portal musi umozliwia¢ podglad tworzonej strony przed jej opublikowaniem.

8. Portal musi umozliwia¢ jednoczesna prace wielu Operatorow Portalu w petnym
udostegpnionym im zakresie (zgodnie z nadanymi im uprawnieniami), tzn.:

8.1. administrowanie (np.: dodawanie nowych kont uzytkownikow, nadawanie
i modyfikowanie uprawnien, wykonywanie backup’éw),

8.2. tworzenie nowych, modyfikowanie, blokowanie i usuwanie istniejacych stron,

8.3. tworzenie nowych, modyfikowanie i usuwanie szablonow,

8.4. dowiazywanie szablondw do obiektdéw przeznaczonych do publikaciji,

8.5. wprowadzanie tresci (w tym rowniez upload dowolnych plikbw o formacie,
rozmiarze i zawartosci spetniajacej wymagania okreslone przez administratora
Portalu),

8.6. redagowanie zawartosci,

Wojewodztwo Swigtokrzyskie str. 13

Zatacznik nr 1 do SIWZ dla zadania ,,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozZenie portalu” realizowanego w projekcie
»e-Swigtokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



10.

11.
12.

13.

14.

15.

Zatacznik Nr 1 do SIWZ

8.7. przegladanie  stron  przeznaczonych do  opublikowania, ale jeszcze
nie opublikowanych,
8.8. zatwierdzanie tresci (dopiero po zatwierdzeniu, tres¢ moze zosta¢ opublikowana),
8.9. publikacja.
Uwaga:
Wszystkie mechanizmy edycyjne (modyfikowanie tresci, modyfikowanie szablonow)
sa wyposazone w funkcjonalnos¢ ,,WYSIWYG”.

Portal musi mie¢ mechanizm pozwalajacy na obstuge procesu: ,,Przygotowanie tresci

serwisu” okreslonym ponizej:

9.1. wprowadzenie, redagowanie i zarzadzanie trescia,

9.2. import dokumentdéw, grafik, programow do repozytorium Portalu,

9.3. redagowanie i okreslanie stanu dokumentow, stron i ich zawartosci zgodnie
z zatozonym przeptywem prac (,workflow”, poszczegblne czynnosci stanowiace
element procesu redagowania i okreslania stanu dokumentéw, stron i ich zawartosci
sa wykonywane przez przypisanych do nich Operatoréw Portalu. Przypisanie
Operatorow bedzie wykonywane przy uzyciu Grup Kompetencyjnych) i nadanymi
Operatorom Portalu uprawnieniami,

9.4. tworzenie nowych stron,

9.5. wybor i przypisanie do strony przygotowanego wczesniej szablonu,

9.6. wybdr i wskazanie innych stron, zasob6w, dokumentdw, ktdre maja wypemni¢ tresé
danej strony.

Portal musi wspiera¢ prace grupowa podczas tworzenia Serwisow, tzn. powinna istnie¢

mozliwos¢ jednoczesnej pracy wielu redaktorow nad trescia stron i ich zawartoscia oraz

dokumentami z wykorzystaniem mechanizmoéw ,,check-in/check-out” (pobierz/zwolnij po
edycji).

Portal musi posiada¢ i udostepnia¢ Konsole Operatora.

Konsola Operatora Portalu i jej petna funkcjonalno$¢, musi by¢ dostepna poprzez

przegladarke internetowa. Konieczne jest wskazanie przez wykonawce przynajmniej

jednej przegladarki dla ,,platformy MS Windows” i jednej dla ,,platformy Linux”.

Whprowadzanie, redagowanie (m.in. formatowanie), publikacja lub zmiana tresci Portalu

musza by¢ wykonywane przy uzyciu Konsoli Operatora, zapewniajacej wysoki poziom

ergonomii pracy uzytkownika. Ogét czynnosci jest realizowany przy wykorzystaniu
narzedzia o interfejsie wzorowanym na programie MS Word, ze wzgledu na jego czeste
stosowanie w urzedach.

Praca redaktorow serwisu WWW powinna by¢ intuicyjna i pozbawiona elementow

technicznych typowych dla pracy webmastera (np.: znajomosci jezyka HTML).

Portal musi posiada¢ mozliwos¢ przygotowania (wprowadzenia, redakcji, zatwierdzenia)

tresci przeznaczonej do publikacji w trybie off-line, za pomoca Konsoli Operatora.
Uwaga:

W tym przypadku dopuszcza si¢ mozliwos¢ zainstalowania koniecznego
oprogramowania lokalnie, np.: na dedykowanej do tego celu stacji roboczej.

F. Rejestrowanie operacji / Wersjonowanie

1. Portal musi zapewnia¢ wersjonowanie stron i ich zawartosci oraz dokumentéw w nim
umieszczonych.

2. Portal musi mie¢ mechanizm rejestrowania operacji (tj.: utworzenie, modyfikacja,
zablokowanie, usunigcie, zmiana stanu) na jego dokumentach, stronach i ich zawartosci,
przy czym musza by¢ rowniez rejestrowane dane pozwalajace ustali¢, kto i Kiedy
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wykonywat dana operacje. Dane gromadzone w ten sposob musza m. in.: zasila¢ system
raportowania.

W Portalu musi by¢ mozliwos¢ obejrzenia historii operacji na wybranej stronie, jej
zawartosci, dokumencie oraz historii przebiegu jego Procesu Publikacyjnego.

G. Definiowanie sposobu prezentacji tresci / Szablony

1.

no

oo

Portal musi pracowac¢ z wykorzystaniem tzw. szablondéw. Sposéb prezentacji (w tym
wydruk) i aranzacja obiektéw umieszczonych w Portalu bedzie okreslany za ich pomoca.
Beda one stanowity integralny element Portalu, tzn. podlegaly zarzadzaniu
i wersjonowaniu. To, jaki szablon uzywany jest do wizualizacji i jakiego obiektu (strony),
okresla Operator Portalu, dysponujacy odpowiednimi uprawnieniami w systemie, poprzez
,dowiazanie” szablonu do instancji tego obiektu.

Portal musi umozliwia¢ edycje szablondw przy uzyciu Konsoli Operatora.

Portal musi umozliwia¢ eksport, zapis i modyfikacje szablonu poza Portal (np.: do pliku
na stacj¢ robocza Operatora), za pomoca przeznaczonego do tego oprogramowania
stanowiacego integralna czesé¢ Portalu.

Portal musi umozliwia¢ import szablonu zmodyfikowanego poza Portalem, za pomoca
przeznaczonego do tego oprogramowania stanowiacego integralna cze$¢ Portalu.

Portal musi umozliwia¢ tworzenie, wersjonowanie i zarzadzanie szablonami.

Portal musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia, wyswietlania danego zasobu (np.: dokumentu,
strony) rownoczesnie w kilku szablonach (przyktad: dokument moze by¢ wygenerowany
w XML u i beda stworzone do jego wizualizacji rozne style prezentacji).

Portal musi umozliwia¢ wyswietlanie danego elementu zawartosci Portalu rownoczesnie
w wielu miejscach Portalu (ha réznych stronach) przy uzyciu tego samego lub réznych
szablonow.

H. Wydajnosé / skalowalnosé¢

1.

!_\—

J

Portal musi by¢ tatwo skalowalny. Skalowalnos¢ Portalu ma zapewni¢ zwigkszanie
wydajnosci i pojemnosci informacyjnej. Przeprowadzenie skalowania musi by¢
poprzedzone nastgpujacymi dziataniami:

1.1. okreslenie sposobow zwigckszenia wydajnosci i pojemnosci,

1.2. analiza ekonomiczna zmiany konfiguracji,

1.3. wybor i zatwierdzenie realizacji.

. Niezawodnos¢ / gwarancja / asysta techniczna

Nieosiagalnos¢ funkcjonalnosci Portalu spowodowana jego dysfunkcja lub koniecznoscia
wykonania szczeg6lnych czynnosci obstugowych nie moze by¢ diuzsza niz:

e 8 godzin na tydzien, w czesciach:

— Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej,

e 36 godziny na miesiac w przypadku pozostatych czesci Portalu.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwtocznej likwidacji brakéw ujawnionych w wyzej
wymienionych testach.
Wykonawca musi zagwarantowacé, ze w okresie eksploatowania Portalu sporzadzi,
a nastepnie udostepni i zaimplementuje wszelkie wynikajace ze zmian prawa poprawki
I modyfikacje.

. Prawa / Licencje do Portalu

1. Wykonawca udzieli zamawiajacemu wszelkich koniecznych praw do samodzielnej
eksploatacji i rozwoju Portalu Wojewddzkiego — Wrota Swietokrzyskie.
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Zamawiajacy uzyska prawo oraz techniczne i rzeczywiste mozliwosci fatwej (za pomoca

narzedzi dostepnych w Systemie) realizacji czynnosci sktadajacych si¢ na procesy:

2.1. administrowania Portalem,

2.2. tworzenia jego struktury (dodawanie i usuwania modutéw dziedzinowych oraz ich
komponentéw),

2.3. wprowadzania, przetwarzania, zarzadzania i publikowania informacji przeznaczonej
do udostepnienia przy uzyciu Portalu.

K. Zalozenia - Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej

1.

Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej musi spetnia¢ wszystkie wymienione

powyzej wymagania oraz:

1.1. spetnia¢ wymogi wynikajace z prawa obowiazujacego w dniu produkcyjnego
uruchomienia Portalu,

1.2. umozliwia¢ wiaczanie do Systemu, kolejnych jednostek administracji panstwowej
I samorzadowych, m.in. poprzez udostgpnianie Konsoli Operatora, nadawanie
i modyfikacje uprawnien nowym Operatorom Portalu, przypisywanie miejsca
w Portalu (przyktad: dla danego urzedu zostaje przypisana witryna tego urzedu z jej
wszystkimi podstronami. Za jej redakcje jest odpowiedzialny zesp6t redakcyjny tego
urzedu).

Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej zostanie uruchomiony i bedzie

dziatal na co najmniej dwdch przeznaczonych wytacznie do tego serwerach w celu

zapewnienia wymaganej niezawodnosci.

L. Zalozenia - Mapka Interaktywna Wojewodztwa

1.

=

Komponent Portalu Informacyjnego, ktéry ma za zadanie by¢:

1.1. atrakcyjnym wizualnie i funkcjonalnie elementem Portalu

1.2. efektywnym narzedziem wyszukiwania i uzyskiwania informacji opisujacych
wojewodztwo,

1.3. jednym z elementdéw tworzacych system nawigacji w Portalu (uzytkownicy, po
wyszukaniu obiektu ,,na mapie” beda uzyskiwaé¢ dostgp do powiazanych z tym
obiektem tresci prezentowanych w Portalu lub przez inne serwisy internetowe).

. Weryfikacja wydajnosci i bezpieczenstwa

Po uruchomieniu Portalu, ale przed powszechnym udostepnieniem Portalu w Internecie

zostanie przeprowadzony:

1.1. test obciazeniowy,

1.2. audyt bezpieczenstwa systemu ze wzgledu na zagrozenia wewnetrzne (LAN)
I zewngtrzne (Internet). Audyt powinien zosta¢ wykonany przez niezalezna firme,
przy czym dopuszcza si¢ jego przeprowadzenie przez Zamawiajacego. Wykonawca
zobowiazuje si¢ do wykonania ewentualnych poprawek bezpieczenstwa Portalu na
podstawie wynikow audytu.

N. Platforma sprzetowa

1. Zamawiajacy przewiduje ponizej opisana platforme¢ sprzgtowa do zainstalowania
i eksploatacji Portalu:
1.1. serwer (4 sztuki):
— procesor: 2x procesor dwurdzeniowy x86-64-bit, osiagajacy okoto 120 pkt.
w tescie SPEC int_rate 2000,
— pamie¢ RAM: 4GB,
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— interfejsy sieciowy LAN: 1000/100/10,
— interfejs FC: 4Gb/sek;
1.2. serwer (1 sztuka):
— procesor: 2x procesor czterordzeniowy x86-64-bit, osiagajacy okoto 175 pkt.
w tescie SPEC int_rate 2000,
— pamige¢ RAM: 4GB,
— interfejsy sieciowe LAN: 1000/100/10,
— interfejs FC: 4Gb/sek
2. Zawartosc¢ Portalu bedzie przechowywana w zewnetrznej macierzy dyskowe;.

Uwaga:

Wskazane powyzej: znaki towarowe, patenty i miejsce pochodzenia sa uzasadnione
specyfika przedmiotu zamowienia i maja na celu wskazanie jedynie jakosci
I wydajnosci platformy.

Wszystkie wymienione powyzej wymagania techniczne nalezy traktowac jako
maksymalne.

8 IV. Zakres przedmiotowy

W ramach zamowienia wykonawca wykona czynnosci w poszczegOlnych, okreslonych
ponizej obszarach przedmiotowych.

§1V.1 Zakres przedmiotowy — Analiza Wymagan

1. Przeprowadzenie analizy wymagan.
2. Sporzadzenie dokumentu - Analiza Wymagan.

81V.2 Zakres przedmiotowy — Ogolna Koncepcja Wdrozenia
1. Opracowanie i uzgodnienie z zamawiajacym Ogdlnej Koncepcji Wdrozenia.
2. Sporzadzenie dokumentu — Ogolna Koncepcja Wdrozenia.

81V.3 Zakres przedmiotowy — Szczegotowa Koncepcja Wdrozenia

1. Opracowanie i uzgodnienie z zamawiajacym Szczegétowej Koncepcja Wdrozenia
w oparciu 0 Ogdélna Koncepcje Wdrozenia.
2. Sporzadzenie dokumentu — Szczeg6towa Koncepcja Wdrozenia.

§1V.4 Zakres przedmiotowy — Szkolenia

1. Wykonawca przyuczy administratorow i uzytkownikéw do wykonywania czynnosci
zgodnie z przypisanym im zakresem zadan, okreslonym w Szczegétowej Koncepcji
Wdrozenia:

— liczba uzytkownikdéw wiodacych (ok. 25 0s6b),
— liczba administratoréw Portalu (ok. 3 osoby).

81V.5 Zakres przedmiotowy — Dokumentacja

1. Wykonawca wykona lub uaktualni dokumentacje Portalu:
1.1. dokumentacje techniczna,
1.2. podrecznik uzytkownika,
1.3. podregcznik administratora.
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81V.6 Zakres przedmiotowy — Licencje

Wykonawca udzieli zamawiajacemu praw do Portalu, dokumentacji i oprogramowania
zgodnie z Umowa, ktorej wzor stanowi Dodatek nr 6 do SIWZ.

81V.7 Zakres przedmiotowy — Obstuga gwarancyjna

1. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu gwarancji na dostarczone oprogramowanie na okres
36 miesiecy liczac od dnia odbioru koncowego.

2. Wykonawca przeprowadzi przeglady gwarancyjne Portalu w okresie 36 miesiecy liczac
od daty odbioru koncowego.

3. Obstuga gwarancyjna bedzie spetniata wszystkie wymagania okreslone w §V.9.
Wymagania — Gwarancje niniejszego zatacznika.

8§1V.8 Zakres przedmiotowy — Help Desk
1. Wykonawca zapewni ustuge Help Desk na okres 12 miesigcy.

81V.9 Zakres przedmiotowy — Asysta techniczna

1. Wykonawca zobowiaze si¢, ze bedzie swiadczyt ustugi Asysty technicznej, w okresie
12 miesigcy liczac od daty odbioru koncowego.

2. Wykonawca bedzie aktualizowat dokumentacje i kody zrodtowe oprogramowania Portalu,
w taki sposéb, aby w przypadku zaistnienia potrzeby, dalsze prace nad rozwojem Portalu
maogt przeja¢ inny wykonaweca lub sam zamawiajacy.

Uwaga:
Aktualizacja dokumentacji i kodoéw zrédtowych odnosi sie do oprogramowania
dostarczonego przez wykonawce w ramach niniejszego postepowania, dla ktorego
wykonawca posiada mozliwos¢ prawna i techniczna ingerencji w kod Zzrodtowy
Portalu.

§1V.10 Zakres przedmiotowy — Portal Informacyjny

1. Przygotowanie - wykonanie i uruchomienie Portalu Informacyjnego zgodnie
ze Szczegbtowa Koncepcja Wdrozenia.

2. Wdrozenie (m.in. przekazanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do wykorzystania petnej

funkcjonalnosci tej czesci Portalu).

Przejecie tresci ze wskazanych przez zamawiajacego zrodet.

4. Utworzenie modutéw tematycznych, zarzadzanych przez wskazanych operatorow zgodnie
z zapisami Szczego6towej Koncepcji Wdrozenia.

5. Utworzenie witryn wybranych urzedéw, m.in. Witryna Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego.

6. Przygotowanie — wykonanie i uruchomienie Mapy Interaktywnej Wojewodztwa zgodnie
ze Szczegotowa Koncepcja Wdrozenia.

7. Wdrozenie (m.in. przekazanie wiedzy i umiejgtnosci potrzebnych do wykorzystania petnej
funkcjonalnosci tej czesci Portalu).

8. Zaimportowanie map (rastrowych i wektorowych) dostarczonych przez zamawiajacego.

Uwaga:

1. Zamawiajacy  przewiduje  mozliwos¢ importu  map  topograficznych
opracowywanych w standardzie TBD (Topograficzna Baza Danych), starsze dane
starsze w formie szkieletowej (linie, obszary, punkty w oprogramowaniu
Microstation);

w
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2. Zamawiajacy zaklada mozliwo$¢ zaimportowania, przynajmniej nastepujacych
formatéw danych: dxf, dgn, Maplnfo, tiff, ShapeFile;

3. Okreslenie ilosci map przeznaczonych do zaimportowania, nastapi w ramach
Analizy Wymagan oraz Opracowania Szczegétowej Koncepcji Wdrozenia,
obecnie szacuje si¢ nastepujace ilosci map:

a.) mapy rastrowe ok. 150,
b.) mapy wektorowe ok. 450.
9. Utworzenie warstw tematycznych, zarzadzanych przez wskazanych Operatorow Portalu
zgodnie z zapisami Szczegotowej Koncepcji Wdrozenia.

Uwaga:

Zamawiajacy nie wymaga, zeby interfejs do tworzenia nowych warstw tematycznych

byt zrealizowany przy pomocy przegladarki internetowej.

10. Opracowanie instrukcji i materiatdbw pomocniczych:

10.1. administratora,
10.2. Operatora Portalu,
10.3. uzytkownika,
10.4. system pomocy on-line.
81V.11 Zakres przedmiotowy - Regionalny System Biuletynu
Informacji Publicznej
1. Przygotowanie - wykonanie i uruchomienie Regionalnego Systemu Biuletynu

Publicznego zgodnie ze Szczegétowa Koncepcja Wdrozenia.
2. Wdrozenie (m.in. przekazanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do wykorzystania petnej
funkcjonalnosci tej czesci Portalu).
Przejecie danych zapisanych w wybranych Biuletynach (minimum 1).
4. Opracowanie instrukcji i materiatbw pomocniczych:
4.1. administratora,
4.2. Operatora Portalu,
4.3. uzytkownika,
4.4, system pomocy on-line.

w

8 V. Wymagania

Uwaga:
1) Wymagania zostaty podzielone na dwie czesci:

a) A. Podstawowe — wymagania zapisane w tej czesci musza zostaé spelnione przez
Portal Wojewddzki rozumiany jako catos¢ w momencie przystepowania do odbioru
koncowego,

b) B. Dodatkowe — wymagania, do ktorych spetnienia moze zobowiazac si¢ wykonawca.

2) Fraza ,nie wymaga si¢” oznacza, ze zamawiajacy nie stawia wymagan w danej czgsci.
3) Uzyte zwroty typu ,posiada mozliwos¢”, ,posiada mechanizm”, ,umozliwia” itp.

0znaczaja, ze zamawiajacy oczekuje, ze zostana one zrealizowane i wdrozone w zakresie i

w sposob sprecyzowany w dokumencie Szczegétowa Koncepcja Wdrozenia.

§8 V.1 Wymagania — Analiza Wymagan

A. Podstawowe

1. Analiza wymagan, zostanie przeprowadzona w oparciu 0 nie mniej niz 4 spotkania
konsultacyjne, jedno spotkanie konsultacyjne bedzie nie krétsze niz 2 godziny.
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2. Dokument - Analiza Wymagan musi zawierac:
2.1. specyfikacje wymagan funkcjonalnych:
2.1.1. funkcjonalnos¢ systemu jako catosci,
2.1.2. funkcjonalnos¢ Portalu Informacyjnego,
2.1.3. funkcjonalnos¢ Regionalnego Biuletynu Informacji Publicznej,
2.1.4. funkcjonalno$¢ Mapy Interaktywnej Wojewddztwa,
2.1.5. funkcjonalnos¢ innych komponentow;
2.2. specyfikacje wymagan niefunkcjonalnych:
2.2.1. wydajnos¢,
2.2.2. skalowalnosc,
2.2.3. niezawodnosc,
2.2.4. bezpieczenstwo,
2.2.5. zgodnos¢ z obowiazujacym prawem;
2.3. specyfikacje ograniczen projektowych:
2.3.1. platforma systemowa,
2.3.2. wybrane technologie,
2.3.3. architektura Portalu.
3. Dokument Analiza Wymagan musi zosta¢ dostarczony w postaci wydruku oraz
dotaczonej do niego wersji elektronicznej mozliwej do odczytania za pomoca MS Word
wersja 97 lub nowsza lub Acrobat Reader wersja 6 lub nowsza.

B. Dodatkowe
1. Analiza wymagan zostanie wykonana w oparciu o przypadki uzycia.

8 V.2 Wymagania — Ogdlna Koncepcja Wdrozenia

A. Podstawowe

1. Ogolna Koncepcja Wdrozenia w zaden spos6b nie moze ogranicza¢ zatozen i wymagan,
ktore zostaty okreslone w SIWZ.
2. Ogodlna Koncepcja Wdrozenia bedzie zawiera¢ co najmniej:
2.1. Ramowy Harmonogram Realizacji,
2.2. Opis metodologii prowadzenia przedsigwzigcia rozumianego jako realizacja
przedmiotu zamowienia,
2.3. Opis proponowanego rozwiazania:
2.3.1. opis architektury proponowanego Portalu,
2.3.2. specyfikacja komponentow sprzetowych, ich dane techniczne,

Uwaga:
Wymaga si¢ uwzglednienia zatozen opisanych w § I111.5 pkt. N.

2.3.3. specyfikacja komponentéw oprogramowania wraz ze schematem instalowania
na poszczegoblnych weztach systemu,
2.3.4. zakres funkcjonalny Portalu i uzupetnien Portalu,
2.4. Opis szkolen z uwzglednieniem ich zakresu,
2.5. Opis organizacji projektu z uwzglednieniem:
2.5.1. poszczegdlnych zespotdéw roboczych,
2.5.2. liderdw, rdl i odpowiedzialnosci,
2.5.3. procedur organizacyjnych prac wdrozeniowych dotyczacych rozpoczecia
etapu, nadzoru nad przebiegiem prac, uzgadniania wynikow czesciowych,
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odbioru prac w ramach etapu (w tym stosowne testy akceptacyjne), zakonczenia
prac oraz zasad komunikowania sig stron.

B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8 V.3 Wymagania — Szczegbélowa Koncepcja Wdrozenia

A. Podstawowe

1.

Ogolna Koncepcja Wdrozenia w zaden spos6b nie moze ogranicza¢ zatozen i wymagan,
ktore zostaty okreslone w SIWZ.

Szczegdtowa Koncepcja Wdrozenia zostanie opracowana w oparciu 0 Ogoélna Koncepcja
Wdrozenia.
Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie Portalu zostanie wykonane zgodnie z przyjeta
Szczegotowa Koncepcja Wdrozenia.
Szczegdtowa Koncepcja Wdrozenia zostanie opracowana i uzgodniona w oparciu 0 nie
mniej niz 8 spotkan konsultacyjnych, jedno spotkanie konsultacyjne bedzie nie krétsze niz
2 godziny.
Dokument - Szczegotowa Koncepcja Wdrozenia musi zawieraé, szczegOtowe zapisy
opisujace realizacje wszystkich wymagan w nastepujacych obszarach:
5.1. Harmonogram Realizacji:
5.1.1. Szczegdtowy Harmonogram Realizacji okreslajacy precyzyjnie:
5.1.1.1. jakie zadania maja zasta¢ wykonane, w jakim przedziale czasu (data
poczatku, data zakonczenia danego zadania),
5.1.1.2. jakie zasoby beda potrzebne do wykonania zadan (przez kogo, z podaniem
szacunkowego obciazenia wyrazonego w roboczo- godzinach),
5.1.1.3. jakie sa tzw. kamienie milowe harmonogramu,
5.1.1.4. jakie produkty beda efektem realizacji poszczegdlnych zadan.
5.2. Warstwa sprzgtowa:
5.2.1. Specyfikacja elementow sktadowych (wymagania minimalne).

Uwaga:
Wymaga si¢ uwzglednienia zatozen opisanych w § 111.5 pkt. N.

5.3. Warstwa programowa:
5.3.1. system operacyjny (nazwa, dostawca, licencja, parametry, wymagania),
5.3.2. serwer aplikacji (nazwa, dostawca, licencja, parametry, wymagania),
5.3.3. serwer bazy danych (nazwa, dostawca, licencja, parametry, wymagania),
5.3.4. inne elementy oprogramowania (nazwa, dostawca, licencja, parametry,
wymagania),
5.3.5. lista i opis czynnosci administracyjnych.
5.4. Portal - elementy wspolne:
5.4.1. struktura Portalu,
5.4.2. projekt wizualno — funkcjonalny interfejsow uzytkownika,
5.4.3. zasady bezpieczenstwa i autoryzacji dostepu do Portalu,
5.4.4. zasady automatycznego udostgpniania informaciji,
5.4.5. specyfikacja interfejsow udostepnianych przez Portal,
5.4.6. specyfikacja udostepnianych lub mozliwych do uruchomienia Web Services,
5.4.7. lista i opis czynnosci administracyjnych Portalu.
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5.5. Portal Informacyjny:
5.5.1. projekt graficzny,
5.5.2. projekt techniczny,
5.5.3. procedura importu informacji przechowywanej w innym systemie,
5.5.4. procedury eksportu informacji przechowywanej w Portalu.
5.6. Mapa Interaktywna Wojewddztwa:
5.6.1. projekt graficzny,
5.6.2. projekt techniczny,
5.6.3. procedura importu informacji przechowywanej w innym systemie (mapy
wektorowych i rastrowych dostarczone przez zamawiajacego),
5.6.4. procedury eksportu informacji przechowywanej w Portalu.
5.7. Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej:
5.7.1. projekt graficzny,
5.7.2. projekt techniczny,
5.7.3. projekt: menu podmiotowe i menu przedmiotowe,
5.7.4. procedura wiaczania do Portalu kolejnych jednostek publicznych,
5.7.5. procedura importu informacji przechowywanej w innym systemie,
5.7.6. procedury eksportu informacji przechowywanej w Portalu.

B. Dodatkowe

1. Poszczegllne elementy SzczegOtowej Koncepcji Wdrozenia zostana uzgodnione
W oparciu 0 zaprezentowany przez wykonawce prototyp — funkcjonalny w niezbednym
zakresie element oprogramowania.

2. Dokument - Szczeg6towa Koncepcja Wdrozenia bedzie zawierat dodatkowo szczegotowe
zapisy opisujace realizacje wszystkich wymagan w nastepujacych obszarach:

2.1. Analiza ryzyka realizacji Portalu;
2.2. Warstwa sprzetowa:

2.2.1. Diagram wdrozenia wyrazony w UML 2.0;
2.3. Portal Informacyjny:

2.3.1. przypadki uzycia (tzw. zobowiazania),

2.3.2. procedury pracy (opisujace szczegotowo: kto, jaka czynnos¢, w jakiej
kolejnosci i przy spetnieniu jakich warunkdéw musi wykonaé, aby osiagnac
oczekiwany rezultat);

2.4. Mapa Interaktywna Wojewodztwa:

2.4.1. przypadki uzycia (tzw. zobowiazania),

2.4.2. procedury pracy (opisujace szczegOtowo: kto, jaka czynnos¢, w jakiej
kolejnosci iprzy spetnieniu jakich warunkow musi wykonaé¢, aby osiagnaé
oczekiwany rezultat);

2.5. Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej:

2.5.1. przypadki uzycia (tzw. zobowiazania),

2.5.2. procedury pracy (opisujace szczegOtowo: kto, jaka czynnosci, w jakiej
kolejnosci iprzy spetnieniu jakich warunkow musi wykona¢ aby osiagnac
oczekiwany rezultat);

8 V.4 Wymagania — Szkolenia

A. Podstawowe

1. W jednym szkoleniu nie moze bra¢ udziatu wiecej niz 8 osob.
2. Jedno szkolenie nie moze trwa¢ krdcej niz 2 godziny.
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Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma z wyprzedzeniem co najmniej 3 dniowym, przed
szkoleniem materiaty szkoleniowe.

Kazdy uczestnik szkolenia bedzie posiadat przydzielone mu stanowisko komputerowe, na
ktorym bedzie wykonywat ¢wiczenia.

Ilos¢ szkolen dla jednej osoby nie moze by¢ mniejsza niz 8.

Termin szkolenia zostanie zaakceptowany przez zamawiajacego.

Wykonawca zapewni, na wiasny koszt, wszelkie potrzebne materiaty i oprogramowanie.

B. Dodatkowe
Nie wymaga si¢.

8 V.5 Wymagania — Dokumentacja

A

1.

N

B.

1.

Podstawowe

Dokumentacja musi zosta¢ dostarczona w wymienionych ponizej postaciach:

1.1. elektronicznej (format PDF lub doc) ,

1.2. wydruk w dwaoch egzemplarzach.

Dokumentacja musi by¢ polskojezyczna.

Dokumentacja musi wyjasnia¢ dziatanie Portalu oraz pokazuwaé¢ na przyktadach, jak
Uzytkownik/Administrator moze wykona¢ w Portalu typowe zadania. Sposoby
konfigurowania Portalu oraz wykorzystywane parametry konfiguracyjne sa opisane w
dokumentacji technicznej Portalu. Informacja o Portalu zawarta w podreczniku
Administratora i dokumentacji technicznej pozwala na rozszerzanie Portalu zaréwno
w odniesieniu do wydajnosci, jak i pojemnosci.

Dodatkowe

Wybrane w porozumieniu z zamawiajacym czynnosci w zakresie administrowania
i uzytkowania systemu zostana zaprezentowane w postaci multimedialnych materiatow
szkoleniowych tzw.: samouczkdw.

§ V.6 Wymagania - Help Desk

A

1.

Podstawowe

Wykonawca zapewni ustuge Help Desk na okres 12 miesigcy, liczac od daty odbioru

koncowego.

Wykonawca w ramach ustugi Help Desk bedzie §wiadczyt nastepujace ustugi:

2.1. w godzinach roboczych zapewni telefoniczne wsparcie techniczne umozliwiajace
zgtaszanie usterek 1 awarii Oprogramowania, a takze zaproponuje procedure
zgtaszania awarii krytycznych poza godzinami roboczymi,

2.2. zapewni telefoniczne konsultacje merytoryczne przy rozwiazywaniu probleméw
z Oprogramowaniem w godzinach roboczych.

B. Dodatkowe

1. Wykonawca udostepni system rejestracji i monitorowania pytan, odpowiedzi, problemdéw,
informacji zwiazanych z funkcjonowaniem Portalu.
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Uwaga:

1. Kazde pytanie, odpowiedz, problem lub informacja Portalowa musza zosta¢
zarejestrowane w systemie rejestracji i monitorowania pytan, odpowiedzi, probleméw
i informacji Portalowych.

2. System rejestracji powinien by¢ niewrazliwy na ataki typu DoS.

8 V.7 Wymagania — Asysta techniczna

A. Podstawowe

1. Wykonawca zobowiaze si¢, ze bedzie $wiadczyt ustugi polegajace na uaktualnianiu
oprogramowania Portalu w celu jego dostosowania do obowiazujacych wymagan np.:
w zwiazku ze zmianami w prawie, w okresie 12 miesiccy od momentu podpisania
protokotu odbioru koncowego.

2. Aktualizacja dokumentacji i koddéw zrédtowych oprogramowania Portalu, bedzie
wykonywana w taki sposob, aby w przypadku zaistnienia potrzeby, dalsze prace nad
rozwojem Portalu mogt przejac¢ inny wykonawca lub sam zamawiajacy.

3. Aktualna dokumentacja i kody zrodtowe oprogramowania Portalu beda przechowywane
w siedzibie zamawiajacego.

B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8 V.8 Wymagania - Licencjonowanie oprogramowania

A. Podstawowe

Wykonawca udzieli praw do Portalu i Oprogramowania zgodnie z umowa, ktorej wzor
stanowi Dodatek nr 6 do SIWZ — Wzdr umowy.

B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8 V.9 Wymagania — Gwarancje

A. Podstawowe
1. Wymaganie ogolne:

1.1. Wykonawca udzieli gwarancji na wykonany przedmiot zamowienia na okres
36 miesiecy, liczac od daty odbioru koncowego, zapewniajac jednoczesnie serwis
gwarancyjny. Wszelkie koszty gwarancji wraz z serwisem gwarancyjnym sa w petni
wlaczone do ceny ofertowej.

1.2. Wykonawca wykona w siedzibie zamawiajacego przeglady gwarancyjne
oprogramowania i baz danych w 12, 24 i 36 miesiacu eksploatacji Portalu. Przeglady
gwarancyjne obejmuja:

1.2.1. Kkontrole integralnosci i spéjnosci baz danych,
1.2.2. doprowadzenie do integralnych i spojnych baz danych,
1.2.3. poprawg, kontrole, konfiguracji i poprawnosci dziatania oprogramowania.
2. W ramach udzielonej gwarancji wykonawca:
2.1. usunie usterki i awarie Oprogramowania,

Wojewodztwo Swigtokrzyskie str. 24
Zatacznik nr 1 do SIWZ dla zadania ,,Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” realizowanego w projekcie
.e-Swigtokrzyskie — rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspétfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Priorytet I, Dziatanie 1.5



Zatacznik Nr 1 do SIWZ

2.2. usunie btedy baz danych (w tym brak spojnosci i integralnosci danych, itp.) nie
polegajace na btednej obstudze,

2.3. bedzie informowat zamawiajacego 0 dostepnych aktualizacjach/poprawkach
oprogramowania, sterownikow, bibliotek (system informatyczny, system operacyjny
serwerOw, modutow transmisji, macierzy dyskowych, serwerdw, urzadzen
sieciowych, baz danych, innych elementéw istotnych dla bezpieczenstwa
i wiasciwego funkcjonowania systemu),

2.4. zadba, aby sprawdzenie dostepnosci aktualizacji/poprawki odbyto si¢ przed kazdym
przegladem Portalu. Zamawiajacy wymaga jednak, aby wykonawca sprawdzit, czy
dana aktualizacja/poprawka nie wptywa negatywnie na dziatanie Portalu,

2.5. zainstaluje w siedzibie Zamawiajacego powyzsze aktualizacje/poprawki (jezeli
licencje na oprogramowanie dopuszczaja pobranie aktualizacji),

2.6. dokona aktualizacji zdeponowanych kodéw oprogramowania Portalu,

2.7. zapewni prawidtowe (nieograniczone czasowo i funkcjonalnie) dziatanie Systemu,

2.8. nie pobiera dodatkowych optat za wszelkie prace gwarancyjne wraz z dojazdem,
delegacja itp.,

3. Czas naprawy od zgtoszenia usterki i awarii programowej (w godzinach)
(w tabeli podane sa czasy naprawy w godzinach roboczych/ poza godzinami roboczymi)

Element Portalu Awaria Awaria Usterka
krytyczna niekrytyczna

Portal Informacyjny Al24 24/72 14 dni

Regionalny System Biuletynu Informacjif*'8 24172 14 dni

Publicznej

Mapa Interaktywna Wojewodztwa 4l24 24172 14 dni

Srodowisko  systemu  operacyjnegof¥'® 24/72 14 dni

I bazodanowego

Pozostate systemy: 72/72 96/96 14 dni

4. Czas naprawy oprogramowania odnosi si¢ do oprogramowania dostarczonego przez
wykonawce w ramach niniejszego postepowania, dla ktérego wykonawca posiada
mozliwos¢ prawna i techniczna ingerencji w kod zrodtowy Portalu.

5. Przez naprawe dla awarii programowej zamawiajacy rozumie:

5.1. naprawg wadliwego oprogramowania,

5.2. rekonfiguracje wadliwych ustawien,

5.3. naprawg baz danych,

5.4. naprawe zawartosci baz danych (w tym brak spdjnosci i integralnosci danych, itp.).

6. Do programowych awarii gwarancyjnych zamawiajacy zalicza:

6.1. awarie w funkcjonowaniu oprogramowania,

6.2. btedy baz danych (w tym brak spojnosci i integralnosci danych, itp.) niezawinione
przez uzytkownikow systemu (tzn. nie powstate na wskutek btednego wprowadzania
danych i ztej obstugi systemu).

13 Zapis ,,pozostate systemy” dotyczy innych, nie wymienionych w tabeli systeméw, dostarczonych przez
wykonawce w ramach projektu.
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B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8V.10 Wymagania — Wspdlne dla Portalu (wymagania te odnosza sSie

do wszystkich elementéw Portalu traktowanych osobno, jak rowniez
tworzacych jeden System - Portal)

A. Podstawowe

1.
2.

Portal musi spetnia¢ wszelkie wymagania wynikajace z przyjetych zatozen.

Portal musi spetnia¢ wszelkie wymagania ustawowe obowiazujace w dniu jego

uruchomienia. Za analiz¢ i spetnienie tych wymagan odpowiada wykonawca Portalu.
Uwaga:
W przypadku stwierdzenia sprzecznosci pomigdzy specyfikacja wymagan opisana
w ponizszym dokumencie a obowiazujacym w dniu uruchomienia Portalu prawem,
wymaganie nalezy zmodyfikowa¢ tak aby usuna¢ stwierdzona sprzecznosc.
Ewentualne konieczne ograniczenia funkcjonalnosci Portalu musza zostaé
zminimalizowane.

Portal musi spetnia¢ wymagania obowiazujace w przypadku realizacji projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej przez Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regio-
nalnego, Priorytet 1 - Rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmacnianiu
konkurencyjnosci regiondéw, Dziatanie 1.5 - Infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego.
Portal musi by¢ spéjny z produktami projektow centralnych e-PUAP, nBIP, PESEL,
PESEL2, m.in. poprzez spelnienie paradygmatu SOA i umozliwia¢ petna z nimi
wspotprace.
Uwaga:
1. Spdjnosé jest rozumiana jako mozliwosé petnego wykorzystania ustug i danych
udostepnianych przez te produkty jak réwniez udostepnianie ustug i danych
w sposob umozliwiajacy ich wykorzystanie przez te produkty bez koniecznosci
uzywania dodatkowych (nie wchodzacych w sktad tych produktdéw) programéw
posredniczacych.
2. Lista produktow zgodnie z dostgpnymi, w momencie skfadania oferty,
specyfikacjami powyzszych projektow ma zosta¢ opracowana w ramach Analizy
Wymagan oraz Opracowania Szczegotowej Koncepcji Wdrozenia.

Portal musi pozwala¢ docelowo na redagowanie jego tresci przez kilka tysiecy podmiotow

(szczegolnie w czesci Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej).

Czas w Portalu musi by¢ automatycznie synchronizowany z czasem urzedowym

obowiazujacy na obszarze Polski.

Portal musi mie¢ architekture wielowarstwowa, w ktérej:

7.1. warstwa prezentacyjna, oparta o serwer WWW, wspOtpracuje z klientami poprzez
przegladarke internetowa, ktora jest interfejsem zarowno dla Uzytkownika Portalu,
jak i dla Operatora Portalu,

7.2. warstwa aplikacji realizuje logik¢ biznesowa i posredniczy migdzy zadaniami
warstwy klienckiej a baza danych,

7.3. warstwa bazodanowa jest obstugiwana przez motor bazy danych w standardzie SQL-
92 (lub z jego rozszerzeniami).
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8. Portal musi by¢ systemem typu CMS.

9. Portal musi mie¢ mozliwos¢ prezentowania informacji\dokumentow w postaci stron
WWW zgodnie z aktualnie przyjetymi przez W3C standardami.

10. Portal musi mie¢ mozliwos¢ prezentowania informacji\dokumentéw w sposéb
pozwalajacy na ich wykorzystanie przez osoby niedowidzace, realizujac odpowiednie
wytyczne W3C.

11. Portal musi umozliwia¢ tworzenie stron przystosowanych do wyswietlania z dowolna
powszechnie uzywanga rozdzielczoscia, np.: 800x600, 1024x768, 1280x1024.

12. Portal nie moze naktada¢ szczegdlnych (wiasciwych dla niego) ograniczen palety
kolorow.

13. Portal musi zapewnia¢ petne wsparcie przynajmniej dla standardu kodowania UTF-8
wersja 3.0 iposiada¢ zestaw znakdéw Unicode, (wprowadzanie, przechowywanie,
wyszukiwanie, modyfikacje, przetwarzanie tekstow z dowolnymi znakami narodowymi,
np.: wprowadzanie, zapisywanie iwyszukiwanie stdw w jezyku polskim, rosyjskim,
angielskim, niemieckim).

Uwaga:

Wymaga si¢ aby znaki byty poprawnie wyswietlane we wszystkich interfejsach
uzytkownika przeznaczonych do wprowadzania, przegladania, redagowania
I zatwierdzania zawartosci Portalu.

14. Portal musi umozliwia¢ udostepnienie wszystkim lub wybranym uzytkownikom Portalu
podgladu, kopiowania (np.: dysk ,lokalny”) i drukowania jego zawartosci (szczegodlnie
wybranych stron) wg przeznaczonego do tego celu szablonu okreslonego przez Operatora
Portalu.

15. Portal musi umozliwia¢ obstuge nastepujacych protokotow:

15.1. HTTP,

15.2. HTTPS,

15.3. FTP,

15.4. SCP (“*secure copy’ — pochodna ssh, zgodna z ‘draft-ietf-secsh-architecture-
12.txt”),

15.5. SMTP,

15.6. SOAP 1.1, SOAP 1.2.

16. Portal musi posiada¢ funkcjonalnos¢ pozwalajaca na obstuge procesu wprowadzania,
modyfikowania, zatwierdzania, publikowania i blokowania publikacji informacji.

17. Portal musi posiada¢ funkcjonalnos¢ pozwalajaca na obstuge procesu autoryzacji dostepu
do swoich zasobow i funkcjonalnosci, opcjonalnie:

17.1. uzytkownik w celu uzyskania dostepu do czesci Portalu wymagajacej
autoryzacji, musi poda¢ przypisana mu nhazwe uzytkownika i hasto, ktorych
poprawnos¢ jest sprawdzana przez System,

17.2. lub z wykorzystaniem metody klucza niesymetrycznego.

18. Portal musi posiada¢ funkcjonalnos¢ pozwalajaca na obstuge procesu nadawania
i weryfikacji praw dostepu do elementéw Portalu (przegladanie, tworzenie, modyfikacja,
zatwierdzanie, publikacja, blokowanie mozliwosci publikacji tresci).

19. Portal musi umozliwia¢ ustalenie, kto i kiedy wykonat modyfikacje tresci (jej dowolnego
elementu) Portalu (nazwa Operatora Portalu, data, czas).

20. Portal musi umozliwia¢ wykonywanie backup’éw on-line catosci, jak rowniez wybranych
dowolnych jego czesci (wybor nastepuje w czasie okreslania parametréw ,,startowych”
backup’u).
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Uwaga:
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wykonywania backup’u z poziomu systemu

operacyjnego serwera oraz poziomu Systemu Zarzadzania Baza Danych, wybor
optymalnego rozwiazania nastapi na etapie Analizy Wymagan 1 opracowania
Szczegotowej Koncepcji Wdrozenia.

Portal musi umozliwia¢ wykonanie czynnosci zwiazanych z administrowaniem Portalem
a takze wprowadzaniem, modyfikowaniem i zarzadzaniem szablonami oraz trescia za
pomoca konsoli operatora z funkcjonalnoscia WYSIWYG.
Portal musi posiada¢ mozliwos¢ przygotowania (wprowadzenia, redakcji, zatwierdzenia)
tresci przeznaczonej do publikacji w trybie off-line, za pomoca Konsoli Operatora.
Uwaga:
W tym przypadku dopuszcza si¢ mozliwos¢ zainstalowania koniecznego
oprogramowania lokalnie, np.: na dedykowanej do tego celu stacji roboczej.

Portal musi posiada¢ mozliwos¢ wiaczania do Portalu nowych jednostek (urzedéw miast,
gmin, powiatdw oraz jednostek im podlegtych) — przydzielania odpowiednich Operatorow
Portalu i Serwisow.
Portal musi umozliwia¢ okreslanie i dostosowywanie sciezki przeptywu informacji dla
dowolnej struktury organizacyjnej i obowiazujacych tam procedur (np.dla dowolnego
departamentu  Urzedu  Marszatkowskiego ~ Wojewodztwa  Swigtokrzyskiego).
Uwzglednione maja by¢ przypisane Operatorom Portalu role:
24.1. redaktor (osoba wprowadzajaca tresci do Portalu),
24.2. moderator (osoba upowazniona do zatwierdzania tresci do publikacji).
Portal musi umozliwia¢ wprowadzanie i udostgpnianie do pobrania lub jako elementy
stron WWW, dowolnych plikow (np.: tekstowych, graficznych, multimedialnych).
Portal musi umozliwia¢ tworzenie, modyfikacj¢, usuwanie stron i ich zawartosci
(np.: nowe punkty menu).
Portal musi umozliwia¢ umieszczanie i modyfikacje zawartych w nim elementéw (tekst,
grafika, pliki binarne do sciagniecia ze strony, pliki tekstowe lub HTML do wyswietlenia
na stronie). Format plikbw nie moze by¢ ograniczany przez Portal. Format, wielkos¢
i zawartos¢ plikow mozliwych do umieszczenia w Portalu jest ograniczona wytacznie
parametrami platformy (wielkos¢ dostepnej przestrzeni dyskowej), na ktorej zostat on
uruchomiony oraz ustawieniami okreslonymi przez administratora Systemu.
Uwaga:
W przypadku umieszczania w Portalu wielu plikbw, mozliwe jest tzw.: grupowe
wykonanie takiej operacji (operator Portalu, oznacza wybrane pliki i uruchamia
operacje, operacja jest wykonywana dla wszystkich oznaczonych plikéw).

Portal musi umozliwia¢ wspotuzytkowanie do prezentacji tego samego elementu bazy
danych w réznych czesciach Portalu, niezaleznie od zakresu i sposobu ich prezentacji.
Uwaga:
Element prezentowany przez Portal moze by¢ w tym samym czasie modyfikowany.
Wprowadzane zmiany staja si¢ widoczne dla uzytkownikéw Portalu po zatwierdzeniu
zamian przez uprawnionego do tego Operatora Portalu.

Portal musi umozliwia¢ Operatorowi Portalu wybdr szablonu, wg ktérego bedzie
prezentowana i drukowana strona WWW.
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Portal musi umozliwia¢ jednoczesne udostepnianie zawartosci informacyjnej w czterech
wersjach jezykowych (uzytkownik moze dokonywaé wyboru wersji jezykowej. Po
dokonaniu wyboru danej wersji, Portal prezentowany jest tylko w wybranym jezyku):
30.1. polskiej,

30.2. angielskiej,

30.3. niemieckiej,

30.4. rosyjskiej.

Portal musi umozliwia¢ prezentacje obrazéw (zdje¢, grafik, filmow, itp.) przy
wykorzystaniu palety kolorow i rozdzielczosci dostepnej na stacji roboczej
wykorzystywanej przez uzytkownika Portalu, na ktorej jest uruchomiona przegladarka
internetowa  stuzaca do przegladania zawartosci  Portalu.  Ograniczenie ilosci
wyswietlanych kolorow wynika wytacznie z parametréw stacji roboczej.

Portal musi umozliwia¢ wiaczanie i wylaczanie, w zaleznosci od biezacych potrzeb,
nowych:

32.1. zrodet informacji (np. ‘Web Services’),

32.2. linkéw do stron stanowiacych element Portalu lub nie bedacych jego czescia,
32.3. zrodet strumieniowych (audio i audio-video).

Portal musi umozliwia¢ dodawanie linkdw prowadzacych do innych stron internetowych
(réwniez takich, ktére znajduja si¢ poza Portalem) przez Operatoréw Portalu.

Portal musi umozliwia¢ instalowanie, uruchamianie portletow lub skryptéw, spetniajacych
wymagania opisane w dokumentacji technicznej Portalu.

Uwaga:
Portlety lub skrypty moga zosta¢ zbudowane poza Systemem.

Portal musi umozliwia¢ instalowanie, uruchamianie i udostepnianie ,,Web Services”
do wykorzystania przez inne systemy (wybrane elementy).

Uwaga:
»Web Services” moga zosta¢ zbudowane poza Systemem.

Portal musi umozliwia¢ wykorzystanie ,,Web Services” udostepnianych przez inne
systemy, zgodnie z ich przeznaczeniem i funkcjonalnoscia.
Portal musi umozliwia¢ automatyczng aktualizacje struktury i swojej zawartosci przy
wykorzystaniu informacji (zawartosci) wprowadzonej do Systemu, z uwzglednieniem
wartosci przypisanych jej atrybutow:
37.1. stanu (np.: roboczy, zamknigty, zatwierdzony, publikacja):
37.1.1. roboczy — w trakcie edycji,
37.1.2. zamknigty — zakonczono edycje¢, dokument przedstawiony do zatwierdzenia,
37.1.3. zatwierdzony — dokument zatwierdzony do publikacji,
37.1.4. publikacja — dokument przekazany do publikacji;
37.2. okresu waznosci, okreslonego poprzez okreslenie parametréw:
37.2.1. czas rozpoczgcia publikacji wyrazony w: YYYY:MM:dd:hh:mm (kiedy
informacja ma by¢ dostepna dla uzytkownika Portalu),
37.2.2. czas zakonczenia publikacji wyrazony w: YYYY:MM:dd:hh:mm,
37.2.3. czas trwania publikacji wyrazony w: YYYY:MM:dd:hh:mm;
37.3. uprawnien zalogowanego do danego elementu uzytkownika (uzytkownik moze
nie mie¢ uprawnien do przegladania informacji niezatwierdzonych).
Portal musi posiadac¢ i udostgpnia¢ mechanizm subskrypcji informacji.
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Zatacznik Nr 1 do SIWZ

Uwaga:

Wybor rozwiazania ma nastapi¢ na etapie Analizy Wymagan i opracowania
SzczegOtowej Koncepcji  Wdrozenia, zaklada sie¢ mozliwos¢ wykorzystania
technologii ,,Newsletter”.

Portal musi udostepnia¢ za pomoca kanatow informacyjnych (tj. ‘RSS’, ‘Atom’)
wybranych przez zamawiajacego informacji o aktualnosciach.
Portal musi posiada¢ mozliwos¢ uruchamiania tematycznych foréw dyskusyjnych
(mozliwe jest uruchomienie wielu foréw tematycznych).
Portal musi posiada¢c mozliwos¢ uruchamiania sond i ankiet oraz eksportowania ich
wynikow do plikdw xml.
Portal musi posiada¢ mechanizm automatycznego tworzenia archiwum tresci
umieszczanych w Portalu i jej wersjonowanie, przy czym wersje posiadaja dotaczona
informacje o tym kto, kiedy (data i czas) dokonat modyfikacji — utworzyt nowa wersje lub
zmienit stan (np.: ze stanu ,,do zatwierdzenia” na stan ,,zatwierdzony”) dokumentu lub
tresci, ktora zostata umieszczona juz w Portalu. Rejestracji podlegaja wytacznie dziatania
na obiektach umieszczonych w Portalu, od momentu kiedy zostalty one w nim
umieszczone.
Portal musi umozliwia¢ bezpieczne przenoszenie tresci zapisanych w archiwum Portalu
do innych repozytoriow danych, np.: na dyski zewnetrzne, bez utraty ich spdjnosci i przy
zachowaniu mozliwosci ich ponownego udostepnienia w Portalu.
Portal musi umozliwia¢ bezpieczne importowanie i eksportowanie informacji zawartej
w Portalu zgodnie z zadanymi parametrami okreslajacymi jej zakres, z pliku XML i do
pliku XML, o strukturze, ktorej szczegotowa specyfikacja, pozwala na samodzielne
wykorzystanie tej funkcjonalnosci w przypadku przenoszenia danych z lub do innych
systemow.

Uwaga:

Zamawiajacy zaklada, ze definicja struktury pliku XML zostanie okreslona

w standardzie XML Schema opracowanym przez W3C.

Portal musi umozliwia¢ przywrdcenie stanu strony lub grupy stron rozumianego jako
zawartos¢, wyglad, funkcjonalnosé.

Portal musi umozliwia¢ dostep do informacji zapisanej w archiwum Systemu w celu jej
przegladania lub przywrocenia do publikacji (przywrdcenie wczesniejszej wersji tresci
wraz ze sposobem jej prezentacji).

Portal musi obstugiwa¢ wersjonowanie znajdujacych sie¢ w nim tresci w sposob
zapewniajacy dostep do poprzednich wersji, a takze udostgpnia¢ dane o dokonanych
zmianach.

Portal musi posiada¢ mozliwos¢ tatwego wyodrebnienia informacji prezentowanych przez
podmioty (jednostki organizacyjne, np.: gminy, powiaty) wiaczone do Portalu dostepna
dla wszystkich uzytkownikdw Portalu.

Portal musi umozliwia¢ wyszukiwanie informacji tekstowej stanowiacej zawartos$¢
Portalu, przechowywana w plikach co najmniej nastepujacych typéw: pdf, rtf, txt, doc,
odt, sgml, xml, xhtml html, wml wg. nastepujacych kryteridéw:

49.1. stowa kluczowe,
49.2. jednostka (miasto, powiat, gmina, urzad),
49.3. data publikacji,
49.4, zawartos¢ metadanych dokumentéw (np.: wiasciwosci plikéw w formacie pdf,
doc, odt),
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49.5. sprawy  zalatwiane w  Urzedzie  Marszatkowskim  Wojewddztwa
Swietokrzyskiego (wg jednostek, wydziatow/departamentow, tytutdbw spraw,
identyfikatoréw spraw),

49.6. przetargi zarejestrowane w Biuletynie Informacji Publicznej wojewddztwa
(wg jednostek, rodzaju przetargu, daty ogtoszenia),
Uwaga:

1. W przypadku dokumentéw tworzonych w Systemie lub do niego wprowadzanych
Operator Portalu powinien mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia metadanych
opisujacych ten dokument (same metadane nie musza stanowic¢ integralnej czesci
dokumentu, ale musza by¢ z nim powiazane za pomoca mechanizmdw dostepnych
w Portalu);

2. Spos6b definiowania i format metadanych dokumentow zostanie okreslony
w ramach Analizy Wymagan i opracowania Szczegétowej Koncepcji Wdrozenia;

3. Funkcja wyszukiwania informacji musi uwzglednia¢ wszystkie znaki diakrytyczne
wystepujace w danym jezyku tzn.: mozliwe jest wpisanie znakéw diakrytycznych
do pola edycyjnego wyszukiwarki, a nastepnie odszukanie wyrazéow lub zdan
zgodnych z zadanym wzorcem;

4. Zaimplementowany mechanizm musi  mie¢ mozliwos¢  wyszukiwania

petnotekstowego;
5. Zaimplementowany mechanizm musi umozliwia¢ tworzenie kryteriow za pomoca
nastepujacych operatorow logicznych: ,,i”, ,lub”, ,nie” (zaprzeczenie), przy

wykorzystaniu kryteriow opisanych powyzej.

50. Tresci prezentowane przez Portal musza by¢ dostepne przy wykorzystaniu nastepujacych
przegladarek internetowych, pracujacych w dowolnym systemie operacyjnym:

50.1. Internet Explorer,

50.2. Opera,

50.3. Mozilla,

50.4. Mozilla Firefox,

50.5. Netscape,

50.6. links lub lynx.
Uwaga:

1. Portal musi wspoétpracowaé¢ z aktualna, stabilna wersja przegladarki dostepna
w dniu jego uruchomienia oraz z tymi jej wersjami, ktore sa najczesciej (zgodnie
z dostepnymi, aktualnymi statystykami) wykorzystywane przez uzytkownikow
Internetu.

2. W przypadku przegladarek pracujacych w trybie tekstowym (links lub lynx) nie
wymaga si¢ aby dostepne byly tresci nie mozliwe do zaprezentowania w tym trybie.

51. Portal musi posiada¢ mechanizmy:

51.1. udostepnianie tzw. ,wersji do wydruku”. Za jego pomoca mozliwe jest
wykonanie przez uzytkownika Portalu wydruku na drukarce wybranej przez
uzytkownika. Posta¢ wydruku (jego zawartos¢, struktura, uzyte czcionki, kolor) jest
okreslana za pomoca jednego z szablonéw do tego przeznaczonych,

51.2. »Pole¢ znajomemu” uzytkownik moze w trakcie przegladania okreslonej strony
WWW poda¢ adres e-mail, na ktory zostanie przestany odpowiedni link,
Uwaga:

Operator Portalu ma mozliwos¢ tworzy¢ i dotacza¢ do opisanego wyzej e-mail’a
dowolny tekst.
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51.3. publikowanie tzw. formularzy kontaktowych, przeznaczonych do komunikacji
pomigdzy uzytkownikiem, a punktem informacyjnym urzedu,

51.4. publikowanie tzw. galerii (zdjecia, inne materiaty multimedialne),

51.5. automatyczne tworzenie tzw. ,,mapy serwisu” (na podstawie struktury Portalu

generowana bedzie strona zawierajaca linki, selekcja elementow, ktére maja zosta¢
zobrazowane na ,mapie Portalu” jest okreslana przez operatora Portalu, przed
uruchomieniem operacji jej generowania),

51.6. udostepnianie plikdw do pobrania przez uzytkownika i tworzenie katalogdéw
zawierajacych wybrane pliki (spetniajace zadane kryterium lub wskazane przez
operatora Portalu),

51.7. rejestracja i publikacja statystyk z podziatem na:

51.7.1. Portal jako catos¢,
51.7.2. poszczego6lne jego czegsci, tzn.:
51.7.2.1. Portal Informacyjny:
51.7.2.1.1. cze$¢ ,,0g6Inoinformacyjna”,
51.7.2.1.2. czes¢ ,,urzedowa”,
51.7.2.2. Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej,
51.7.3. poszczegdlne, wybrane strony.
Uwaga:
Statystyki pozwalaja uzyska¢ informacje o:
— zliczonej ilosci wejs¢ / odston uzytkownikow,
— zliczonych wejsciach wg wyszukiwarek,
— parametrach stacji roboczej wykorzystanej przez odwiedzajacego (o ile byly
one mozliwe do odczytania):

o lokalizacja internauty (kraj, wojewodztwo, miasto),
O rodzaj przegladarki internetowej, np. IE 6.0, Mozilla, itp.,
O system operacyjny,
0 ustawiona liczba kolorow,
0 rozdzielczos¢ ekranu,
o0 wersja jezykowa przegladarki,
0 Kkraj.
B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.
§V.11 Wymagania szczegolne (odnoszace si¢ do poszczegdlnych czesci
Portalu)

8 V.11.1 Portal Informacyjny

A

1.
2.

Podstawowe

Wszystkie wymagania okreslone w czesci Wymagania — Wspolne, czes¢ Podstawowe.

Portal musi umozliwia¢ tworzenie i modyfikacje:

2.1. struktury (dodawanie, usuwanie modutéw dziedzinowych lub ich elementéw),

2.2. wygladu stron rozumianego jako kompozycja, ksztatt, kolorystyka, rodzaj czcionki,
elementy graficzne uzyte na stronie,

2.3. zawartosci modutdéw informacyjnych.
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Uwaga:
Wyglad jest okreslany za pomoca szablondw.

Modyfikowanie odpowiedniego lub wybor danego szablonu strony skutkuje zmiana
jej wygladu (rozmieszczenia, ksztattu, kolorystyki, rodzaju czcionek, itp.).

B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8 V.11.2 Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej

A. Podstawowe

1. System musi umozliwia¢ tworzenie i modyfikacje menu przedmiotowego (wykaz grup
tematycznych, w ktore sa zestawione informacje publiczne udostepniane w Biuletynie)
zgodnie z obowiazujacym prawem.

2. System musi posiada¢ dwa poziomy dostepu do Biuletynu:

2.1. autoryzowany:

2.1.1. dlaredaktorow i zarzadzajacych Portalem,
2.1.2. dla obywateli posiadajacych wiasne konto, umozliwiajace wglad w rejestr
spraw i ich stan,

2.2. nieautoryzowany:

2.2.1. dla wszystkich obywateli — dostep do informacji publicznej publikowanej
w Portalu.

System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ autoryzacji dostepu do BIP dla operatorow.

System musi zapewnia¢ ochrong informacji publicznych zawartych na podmiotowych

stronach Biuletynu, w sposob uniemozliwiajacy niekontrolowany dostep, zniszczenie lub

modyfikacje¢ przez osoby nieuprawnione.

5. System musi spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone w czesci “Wymagania — Wspolne;
Podstawowe’.

6. System musi spetnia¢ wszelkie wymagania wynikajace z prawa obowiazujacego w dniu
uruchomienia Portalu.

7. System musi umozliwia¢ tworzenie i modyfikacje menu podmiotowego (wykaz
podmiotéw, zobowiazanych do udostepniania informacji publicznych w Biuletynie)
zgodnie z obowiazujacym prawem.

8. Strona gtéwna Biuletynu musi zawiera¢:

8.1. logo (znak graficzny) Biuletynu,

8.2. imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu, numer faksu i adres e-mail os6b redagujacych
strong gtdwna Biuletynu,

8.3. instrukcje korzystania z Biuletynu,

8.4. menu podmiotowe wraz z adresami URL,
menu przedmiotowe,

8.5. informacja o liczbie odwiedzin podmiotowych stron Biuletynu i poszczegdlnych grup
tematycznych w menu przedmiotowym,

8.6. rejestr zmian tresci strony gtéwnej Biuletynu, ze wskazaniem daty, od ktdérej zmiany
te obowiazuja.

9. Kazda podmiotowa strona Biuletynu musi mie¢ posta¢ odrebnej strony WWW.

10. Na podmiotowych stronach Biuletynu musza znajdowaé si¢ przyciski ekranowe
umozliwiajace dostep (wywotanie, przejscie) do strony gtdwnej Biuletynu oraz do strony
gtdwnej istniejacego internetowego Portalu informacyjnego podmiotu.

11. Podmiotowa strona Biuletynu musi zawierac:

B w
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11.1. logo (znak graficzny) Biuletynu,

11.2. imi¢ i nazwisko, adres, numer telefonu, numer faksu i adres e-mail 0s6b
redagujacych podmiotowa strong Biuletynu,

11.3. instrukcje korzystania z podmiotowej strony Biuletynu,

11.4. menu przedmiotowe,

11.5. informacje o liczbie odwiedzin podmiotowej strony Biuletynu,

11.6. rejestr zmian tresci informacji publicznych zawartych na podmiotowych
stronach Biuletynu, ze wskazaniem daty, od ktorej zmiany te obowiazuja,

11.7. informacje¢ dotyczaca sposobu dostepu do informacji publicznych bedacych

w posiadaniu podmiotu tworzacego podmiotowa  stron¢  Biuletynu,
a nieudostegpnionych w Biuletynie,
11.8. komponent wyszukujacy (pole edycyjne, przycisk startu, przycisk rozwiniecia
definicji ztozonego warunku).
12. Strony BIP’u (strona gtéwna, podmiotowa strona Biuletynu) nie moga zawiera¢ reklam
I innych tresci o charakterze komercyjnym.
13. System musi umozliwia¢ importowanie informacji zapisanej w innych systemach —
Biuletynach gwarantujacy jej integralnosc.
Uwaga:
Zamawiajacy zaklada, ze przyjete rozwiazanie bedzie pozwala¢ na uniezaleznienie
procedury importu danych od systemu, z ktérego dane maja by¢ zaimportowane.
Zamawiajacy zaktada wykorzystanie do importu plikéw opartych o standard XML.

14. System musi umozliwia¢ eksportowanie informacji zapisanej w Biuletynie gwarantujacy
jej integralnos¢.
15. System musi umozliwiaé:

15.1. grupowanie uzytkownikdw o tych samych prawach,

15.2. przypisywanie i modyfikacja uprawnien uzytkownikéw systemu,

15.3. wprowadzanie informacji do BIP (przy wykorzystaniu przegladarki
internetoweyj),

15.4. zatwierdzanie informacji do BIP (przy wykorzystaniu przegladarki
internetowej),

15.5. rejestrowanie zmian w BIP — ewidencjonowane informacje:

15.5.1. identyfikator uzytkownika, ktory wprowadzit lub zmodyfikowat informacje,
15.5.2. data modyfikaciji,

15.5.3. identyfikator uzytkownika ktory sprawdzit i zatwierdzit informacje,

15.5.4. data zatwierdzenia modyfikacji.

B. Dodatkowe
Nie wymaga sig.

8 V.11.4 Mapa Interaktywna Wojewodztwa

A. Podstawowe

1. Do wyswietlania map musi wystarczy¢ funkcjonalnos¢ przegladarki internetowej bez
dodatkowych plugin’ow.

2. Mapa ma by¢ zaprezentowana zgodnie z najlepsza sztuka kartograficzna — musi by¢
przejrzysta i czytelna, prezentowana zgodnie z obowiazujacymi wytycznymi
technicznymi wynikajacymi z obowiazujacego prawa w zakresie geodezji i kartografii.
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3. Mozliwos¢ wykorzystania dostarczonych przez zamawiajacego map wektorowych
I rastrowych.
4. Mozliwos¢ importu i prezentacji opracowan kartograficznych (np.: map hydrologicznych,
sozologicznych i topograficznych).
Uwaga:
Oferowany System musi umozliwia¢ import danych w, przynajmniej nastgpujacych
formatach: dxf, dgn, Maplnfo, tiff.

Mozliwos¢ importu i prezentacji ortofotomapy.

Mozliwos¢ utworzenia minimum 100 Warstw oraz tworzenia nowych.

7. Mozliwos¢ definiowania ,,tras tematycznych”, np.: ,,sredniowieczne zamki”, ,,klasztory”,
,»Szlaki rowerowe”, itp.

8. Mozliwos¢ utworzenia dowolnej liczby Obiektow Warstwy.

9. Mozliwos¢ umieszczania, modyfikowania i usuwania Obiektéw Warstwy przez

Operatoréw Portalu posiadajacych odpowiednie uprawnienia.

oo

Uwaga:
Punkty od 9 do 15 (ponizej) odnosza si¢ do przegladania map za pomoca przegladarki

internetowej

10. Mozliwo$¢ zmiany skali mapy w granicach czytelnosci jej elementdw.

11. Mozliwo$¢ wyszukiwania Obiektow Warstwy (w ramach jednej Warstwy) lub Warstw
w ramach wszystkich Warstw, odnaleziony Obiekt Warstwy powinien zosta¢ wskazany
na Warstwie (np.: wyszukiwanie miejscowosci, gmin, powiatow, terendw
inwestycyjnych, lokalizacji urzedow, teatrow, zabytkow). Jezeli Warstwa, na ktorej
znajduje si¢ dany Obiekt nie jest aktualnie wyswietlana, uzytkownik powinien uzyskac
odpowiedni komunikat.

12. Mozliwos¢ ,taczenia” Warstw tzn. uzytkownik moze oglada¢ mapg z podswietlonym
podktadem rastrowym, warstwa — drogi, warstwa — granice powiatow itp.

13. Mozliwo$¢ zmiany wyswietlanego obszaru mapy poprzez ,,przesuwanie mapy” wzgledem
okna podgladu.

Uwaga:
Przez okno podgladu zamawiajacy rozumie obszar mapy wizualizowany na ekranie
uzytkownika.

14. Mozliwos$¢ okreslenia przez uzytkownika Warstw, ktore maja zosta¢ wyswietlone.
15. Mozliwo$¢ wykonania wydruku mapy lub jej fragmentu, udostepnionej z taka opcja.

B. Dodatkowe

1. Mozliwos¢ definiowania nowych typdéw Obiektow Warstwy, wraz z ich prezentacja
graficzna (symbole graficzne moga by¢ tworzone za pomoca innego narzedzia,
wskazanego przez wykonawcg).
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Dodatek nr 1 do SIWZ

Zalacznik nr 1 do oferty

Piecze¢, nazwa i doktadny adres wykonawcy
Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
Al. IX Wiekow Kielc 3
25-516 Kielce

Znak sprawy: DOA.111.3323-29/07

FORMULARZ OFERTY
Przystepujac do postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, gdzie
przedmiotem zamdAwienia jest zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu — realizowane
w  projekcie e -Swietokrzyskie -  rozbudowa infrastruktury  informatycznej”,
wspotfinansowane  z Europejskiego  Funduszu  Rozwoju  Regionalnego ~ w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dziatanie 1.5;

Oferujemy wykonanie zamdwienia w zakresie objetym Specyfikacja Istotnych Warunkéw
Zamodwienia (SIWZ) za ceng:

Cena oferty (brutto)

| [ ZE (STOWNIE ZE: .o,
....................................................................................................................................... )
w tym:
VAT (podac’ stawke VAT)
| [ 21 (STOWNIE ZE: ..o
....................................................................................................................................... )
wartos¢ netto
| [ ZE (SFOWNIE ZE: .o
....................................................................................................................................... )

1. Oswiadczam, ze cena mojej oferty uwzglednia wszystkie wymagania odnoszace si¢ do
przedmiotu zamowienia oraz ujmuje wszelkie koszty, jakie poniesiemy z tytutu zgodnej
z obowiazujacymi przepisami i opisem przedmiotu zamdwienia realizacji zamOwienia
(w szczegolnosci: cla i podatki, koszty transportu, szkolenia w ramach wdrozenia
oprogramowania, licencje, dokumentacje niezbedna do uzytkowania przedmiotu umowy
zgodnie z przeznaczeniem), przyjmujac do wiadomosci, ze podana cena jest cena
ryczattowa, niezmienna w toku realizacji umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Zgodnie z art. 44 ustawy o$wiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu.
3. Oswiadczam, ze uzyskatem od zamawiajacego wszystkie niezbgdne informacje dotyczace
niniejszego zamowienia.

4. Oswiadczam, ze zapoznatem si¢ z SIWZ i akceptuje okreslone w niej warunki oraz zasady
postepowania.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Oswiadczam, ze oferowany przedmiot zamowienia zgodny jest z wymaganiami
i warunkami opisanymi przez zamawiajacego w SIWZ.

Wyrazam zgodg na dokonanie ptatnosci w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
zamawiajacego faktury, po dokonanym i obustronnie podpisanym odbiorze czesciowym
lub koncowym.

Oswiadczam, ze w przypadku wyboru mojej oferty wyrazamy zgode na realizacje
zamowienia w terminie 6 miesiecy, liczac od dnia podpisania umowy.

Oswiadczam, ze uwazam Si¢ za zwigzanego niniejsza oferta na czas wskazany
w SIWZ, tj. 30 dni od uptywu terminu do sktadania ofert.

W przypadku uznania mojej oferty za najkorzystniejsza, zobowiazuje sie zawrze¢ umowe
w miejscu i terminie wskazanym przez zamawiajacego.

Oswiadczam, iz w przypadku uznania mojej/naszej oferty za najkorzystniejsza
zobowiazujemy sie¢ do zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zgodnie
z postanowieniami rozdziatu XVI SIWZ.

Oswiadczam, ze wzor umowy stanowiacy Dodatek nr 6 do SIWZ, zostat przeze mnie
zaakceptowany i zobowiazuje si¢c w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy
na wymienionych w nim warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez
zamawiajacego.

Pod grozba odpowiedzialnosci karnej oswiadczam, ze zataczone do oferty dokumenty
opisuja stan faktyczny i prawny na dzien sporzadzania oferty (art. 297 Kodeksu Karnego).

Sktadam niniejsza oferte [we wZasnym imieniu] / [jako wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy
sie 0 udzielenie zamowienia].

Oswiadczam, iz wykonam przedmiot zamOwienia samodzielnie / powierz¢ wykonanie
czesci  zamOwienia podwykonawcy/om®  (wskazaé, ktéra czes¢ zamowienia)

Nie uczestnicze, jako wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu
udzielenia niniejszego zamdwienia.

Oswiadczam, iz w odniesieniu do oprogramowania wchodzacego w skiad
Oprogramowania Bazowego Portalu, wiasnego autorstwa, zostana udzielone licencje
zgodnie z trescia 85 (Licencje) Dodatku nr 6 do SIWZ. Jednoczesnie oswiadczam, ze wiw
oprogramowanie jest zgodne z przepisami prawa oraz normami migdzynarodowymi
i krajowymi, ktére maja zastosowanie z uwagi na realizowane przez to rozwiazanie
funkcyjne.

Oswiadczam, ze udzielam gwarancji na Portal na okres 36 miesiecy, liczac od dnia
odbioru koncowego dokonanego przez zamawiajacego.

Oswiadczam, ze bede swiadczy¢ ustuge ASYSTY technicznej na Portal, na warunkach
opisanych w Zataczniku nr 1 do SIWZ przez okres 12 miesigcy.

Oswiadczam, ze bede $wiadczy¢ ustuge Help Desk na warunkach opisanych w Zataczniku
nr 1 do SIWZ przez okres 12 miesigcy.

! Niepotrzebne skreglic.
* Niepotrzebne skreglic.
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20.

21.

22.

23.

24.
25.

Oswiadczam, iz Portal rozumiany jako Portal Wojewodzki — Wrota Swigtokrzyskie,
w rozumieniu zapiséw SIWZ, w chwili jego odbioru bedzie posiadat zadeklarowana
przeze mnie w ofercie funkcjonalnos¢.

Oswiadczam, ze do realizacji niniejszego zamoOwienia zastosuje urzadzenia, materiaty,
produkty, wyroby posiadajace odpowiednie certyfikaty, jezeli sa one wymagane przez
obowiazujace prawo.

Oswiadczam, ze znane mi sa obowiazki dotyczace realizacji projektow
wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej przez Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego w ramach Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego,
Priorytet 1 - Rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmacnianiu
konkurencyjnosci regiondw, Dziatanie 1.5 - Infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego,
oraz ze zgodnie z tymi zasadami dokonam oznakowania wytworzonego oprogramowania
i dokumentacji.

Zatacznikami do niniejszej oferty sa:
— Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu— dodatek nr 2 do
SIWZ.

Oferta moja wraz z zatacznikami zawiera ............. kolejno ponumerowanych stron.
Dane kontaktowe:
— IMIg I NAZWISKO: ....vi it

— NEERlE ONU: .o s

— N AKSU:
—adrese-mail: ...
Miejscowosé, data Podpis/y osoby/os6b upowaznionej/ych
do reprezentowania wykonawcy
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Dodatek nr 2 do SIWZ

Zakacznik nr 2 do oferty

Piecze¢, nazwa i doktadny adres wykonawcy

Znak sprawy: DOAIII 3323-29/07

Oswiadczenie
0 spelnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu
zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoOwien publicznych
(tekst jednolity Dz.U. z 2006 roku Nr 164, poz. 1163 z pdzniejszymi zmianami), zwanej dalej
,ustawa”.

Przystepujac do postepowania w sprawie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu —
realizowane w projekcie ,.e -Swigtokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatycznej”,
wspotfinansowane  z Europejskiego  Funduszu  Rozwoju  Regionalnego  w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dziatanie 1.5;

Ja/MYy (IMI@ 1 NAZWISKO) ...ttt

Jako upowazniony/upowaznieni przedstawiciel/przedstawiciele

o$wiadczam/o$wiadczamy, ze:

1. Posiadam niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponujemy potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

2. Znajduje  sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamdwienia.

3. Nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art. 24
ust. 1 i 2 ustawy, zgodnie z ktérym z ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego
wyklucza sig:

a) wykonawcOw, ktérzy w ciagu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania
wyrzadzili szkode nie wykonujac zamdwienia lub wykonujac je nienalezycie,
a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona do dnia wszczecia postepowania,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci,
za ktore wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

b) wykonawcow, w stosunku do ktérych otwarto likwidacje lub ktérych upadtosc
ogtoszono; z wyjatkiem wykonawcow, ktdrzy po ogtoszeniu upadtosci zawarli
uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli poprzez likwidacje majatku upadtego;

c) wykonawcOw, ktorzy zalegaja z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadkdéw gdy uzyskali oni
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przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu;

d) osoby fizyczne, ktore prawomocnie skazano za przestgpstwo popetnione w zwiazku
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko prawom 0séb
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub
przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

e) spolki jawne, ktdrych wspolnika prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione
w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko
prawom 0so0b wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione
w celu osiagnigcia korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub
przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

f) spotki partnerskie, ktorych partnera lub cztonka zarzadu prawomocnie skazano za
przestepstwo popelnione w zwiazku z postgpowaniem o udzielenie zamowienia,
przestepstwo przeciwko prawom 0s6b wykonujacych prace zarobkowa,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub
inne przestepstwo popetnione w celu osiagniccia korzysci majatkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwiazku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

g) spoiki komandytowe  oraz  spoiki komandytowo-akcyjne, ktorych
komplementariusza prawomocnie skazano za przestgpstwo popetnione w zwiazku
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko prawom 0séb
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub
przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

h) osoby prawne, ktérych urzedujacego cztonka organu zarzadzajacego prawomocnie
skazano za przestepstwo popetnione w zwiazku z postepowaniem o udzielenie
zaméwienia, przestepstwo przeciwko prawom 0s6b wykonujacych prace
zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiagniccia korzysci
majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu
w zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu popelnienie przestepstwa
lub przestepstwa skarbowego;

i) podmioty zbiorowe, wobec ktorych sad orzekt zakaz ubiegania si¢ 0 zamdwienia,
na podstawie przepisow o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny
zabronione pod grozba kary;

j) wykonawcow, ktérzy nie spetniaja warunkow udziatu w postepowaniu, o ktorych
mowa w pkt 1, 2 i 3 niniejszego oswiadczenia,

k) wykonawcow,  ktorzy — wykonywali  bezposrednio  czynnosci  zwiazane
z przygotowaniem prowadzonego postepowania, lub postugiwali sie w celu
sporzadzenia oferty osobami uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci;
chyba ze udziat tych wykonawcéw w postgpowaniu nie utrudni nieuczciwej
konkurencji;
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I) wykonawcow, ktérzy ztozyli nieprawdziwe informacje majace wptyw na wynik
prowadzonego postepowania;

m) wykonawcow, ktorzy nie ztozyli oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu lub dokumentéw potwierdzajacych spetnianie tych warunkéw lub
ztozone dokumenty zawieraja btedy i na wezwanie zamawiajacego nie uzupetnili
o$wiadczen i dokumentow w wyznaczonym przez zamawiajacego terminie;

n) wykonawcow, ktorzy nie wniesli wadium, w tym réwniez na przedtuzony okres
zwigzania oferta, lub nie zgodzili si¢ na przedtuzenie okresu zwiazania oferta.

Miejscowosé, data Podpis/y osoby/os6b
upowaznionej/ych do reprezentowania firmy
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Dodatek nr 3 do SIWZ

Zakacznik nr 3 do oferty

Piecze¢, nazwa i doktadny adres wykonawcy

Znak sprawy: DOA.111.3323-29/07

Wykaz wykonanych ustug

odpowiadajacych swoim rodzajem i wartosciom ustlugom

stanowiacym przedmiot zamoOwienia.

L.P. Przedmiot (nazwa) Nazwa odbiorcy Data wykonanej Wartos¢
zamowienia ustugi ustugi wykonanej
(wykonanej ustugi) ustugi

Wykaz dokumentdw potwierdzajacych, ze w/w ustugi zostaty wykonane nalezycie:
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Dodatek nr 4 do SIWZ

Zalacznik nr 4 do oferty

Piecze¢, nazwa i doktadny adres wykonawcy

Znak sprawy: DOA.111.3323-29/07

Oswiadczenie
0 spelnieniu wymagan podstawowych przez oferowany Portal

Niniejszym oswiadczam, ze oferowany przez (nazwa WyKonawcey).............co.veeenne.
przedmiot zamdwienia — Portal Wojewodzki — Wrota Swigtokrzyskie spetni wszystkie
wymagania okreslone w Zataczniku Nr 1 do SIWZ — Szczeg6towym opisie przedmiotu
zaméwienia, w 8V. ,Wymagania”, w czesciach oznaczonych jako: ,,A. Podstawowe”,

zgodnie z uwaga umieszczona W niniejszym paragrafie.

Miejscowosé, data Podpis/y osoby/oséh
upowaznionej/ych do reprezentowania firmy
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Dodatek nr 5 do SIWZ

Zalacznik nr 5 do oferty

Piecze¢, nazwa i doktadny adres wykonawcy

Znak sprawy: DOA.I11. 3323-29/07

Oswiadczenie
o spelnieniu wymagan dodatkowych przez oferowany Portal

Dla kazdej z wymienionych w tabeli funkcjonalnosci wykonawca obowiazany jest wpisac
w kolumnie Bedzie posiadaZ stowo ,, TAK” lub ,,NIE”.

Whpisanie stowa innego niz ,,TAK” lub ,,NIE” albo pozostawienie pola pustym traktowane jest
jako wpisanie stowa ,,NIE”.

Wartos¢ W zamawiajacy wyliczy sumujac wagi poszczegélnych wymagan, ktére wykonawca
zobowiazuje sie¢ wykona¢ w deklarowanym terminie, tzn. wykonawca wpisat stowo ,,TAK”
w odpowiednim wierszu w kolumnie Bedzie posiada’.

Poz. Opis wymagania Waga Bedzie
posiadatl
1 Analiza Wymagan
1.1 |Analiza Wymagan zostanie wykonana w oparciu
o0 przypadki uzycia. 10
2. Szczegbdlowa Koncepcja Wdrozenia

2.1 |Poszczegblne elementy Szczegdtowej Koncepcji
Wdrozenia  zostana ~ uzgodnione ~ w  oparciu
0 zaprezentowany przez wykonawcg prototyp - 20
funkcjonalny w  niezbednym  zakresie element
oprogramowania.

3. Dokument — Szczeg6towa Koncepcja Wdrozenia
bedzie zawieraé¢ dodatkowo szczegotowe zapisy
opisujace realizacje wszystkich wymagan
w nastepujacych obszarach:

3.1. | Analiza ryzyka realizacji Portalu 5
3.2. |Warstwa sprzetowa: Diagram wdrozenia wyrazony
w UML 2.0. 2
3.3. |Portal Informacyjny: przypadki uzycia  (tzw.
zobowigzania). 4
3.4. |Portal Informacyjny: procedury pracy (opisujace
szczegOtowo: kto, jaka czynnosé, w jakiej kolejnosci 4

i przy spetnieniu jakich warunkdéw musi wykona¢, aby
osiagna¢ oczekiwany rezultat).
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3.5.

Mapa Interaktywna Wojewodztwa: przypadki uzycia
(tzw. zobowiazania).

3.6.

Mapa Interaktywna WojewoOdztwa: procedury pracy
(opisujace szczegoOtowo: kto, jaka czynnosé, w jakiej
kolejnosci, i przy spetnieniu jakich warunkdéw musi
wykona¢ aby osiagna¢ oczekiwany rezultat).

3.7.

Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej:
przypadki uzycia (tzw. zobowiazania).

3.8.

Regionalny System Biuletynu Informacji Publicznej:
procedury pracy (opisujace szczegotowo: kto, Jaka
czynnos¢, w jakiej kolejnosci i przy spetnieniu jakich
warunkow musi wykona¢ aby osiagna¢ oczekiwany
rezultat).

Dokumentacja

Wybrane w porozumieniu z zamawiajacym czynnosci w
zakresie administrowania i uzytkowania systemu
zostanie zaprezentowane w postaci multimedialnych
materiatldw szkoleniowych tzw.: samouczkdw.

Help Desk

Wykonawca udostepni system rejestracji
i monitorowania pytan, odpowiedzi, problemdw,
informacji zwiazanych z funkcjonowaniem Portalu.
Uwaga:

1. Kazde pytanie, odpowiedz, problem lub
informacja Portalowa musza zostac
zarejestrowane  w  systemie rejestracji
i monitorowania pytan, odpowiedzi, probleméw
i informacji Portalowych.

2. System informacji musi by¢ niewrazliwy na ataki
typu Dos.

10

Mapa Interaktywna Wojewddztwa

Mozliwos¢ definiowania nowych typow Obiektow
Warstwy, wraz z ich prezentacja graficzna (symbole
graficzne moga by¢ tworzone za pomoca innego
narzedzia, wskazanego przez wykonawcg).

10

Wartosé parametru W = .....................

Wartosé parametru W yax = 90

Miejscowos¢, data

Podpis/y osoby/oséb upowaznionej/ych

do reprezentowania wykonawcy
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ZPORR o

l l *
Zintegrowany Program e *
Operacyjny
Rozwoju Regionalnego ** **
*

WOJEWODZTWO PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIA EUROPEJSKA
SWIETOKRZYSKIE EUROPEJSKI FUNDUSZ ROZWOJU REGIONALNEGO FUNDUSZE STRUKTURALNE
Wzbér umowy

Znak: DOA.111.3323-29/07

UMOWA

Zawarta w dniu ............... 2007 roku, w wyniku postepowania 0 zamowienie publiczne
znak: DOA.111.3323-29/07, przeprowadzonego w trybie ,,przetargu nieograniczonego” — art.
39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U.
Nr 164, poz. 1163 z pdzniejszymi zmianami), zwanej w dalszej czesci ,,ustawa”,

na:

»Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie portalu” — realizowane w projekcie ,.e -
Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatycznej”, wspolinansowane
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego; Priorytet I; Dzialanie 1.5;

pomigdzy:

Wojewodztwem Swigtokrzyskim - Urzedem Marszatkowskim  Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego

Al. IX Wiekow Kielc Nr 3

25-516 Kielce
NIP 959-12-93-724, REGON 291019005

reprezentowanym przez :

(zwanym dalej ,,Zamawiajacym”)

a

z siedziba w , przy ulicy , Wpisana do rejestru
przedsigbiorcow KRS pod nr

NIP , REGON

Nr konta ,

reprezentowana przez :

(zwanym dalej ,,Wykonawca’)
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Dodatek nr 6 do SIWZ
Znak: DOA.111-3323-..../07

§1 PRZEDMIOT UMOWY, HARMONOGRAM

1. Na podstawie Umowy i zgodnie z okreslonymi w niej warunkami Wykonawca
zobowiazuje si¢ zaprojektowaé¢, wykona¢ i wdrozy¢ Portal zgodnie z zakresem
wyznaczonym w SIWZ, a Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty umdwionego
wynagrodzenia.

2. W szczeg6lnosci  Wykonawca zobowiazany jest do realizacji  zakresu
przedmiotowego okreslonego w:

2.1. zakresie zaprojektowania Portalu:

a) przeprowadzenia analizy wymagan,

b) opracowania i uzgodnienia Ogdlnej Koncepcji Wdrozenia,

c) opracowania i uzgodnienia Szczeg6towej Koncepcji Wdrozenia;

2.2. zakresie wykonania Portalu:

a) wykonania wszelkich zadan, ktérych efektem bedzie Portal,
ktorego  specyfikacja ~ zostanie  wczesniej okreslona
w Szczegdtowej Koncepcji Wdrozenia;

2.3. zakresie wdrozenia Portalu:
przeprowadzenia prac obejmujacych zainstalowanie i konfiguracje Portalu,

a) przekazania dokumentacji  technicznej  Portalu  zgodnej
z wymaganiami okreslonymi w Szczeg6towym Opisie Przedmiotu
Zamowienia SIWZ i Szczegbtowa Koncepcja Wdrozenia,

b) wykonania i przekazania dokumentacji uzytkownika oraz
dokumentacji administratora Portalu,

c) przeprowadzenia z udziatem Zamawiajacego testow Portalu,

d) przeprowadzenia konsultacji w zakresie wprowadzania,
edytowania i zarzadzania trescia Portalu oraz przeszkolenie
personelu w zakresie obstugi iwykorzystania funkcjonalnosci
Portalu, na warunkach okreslonych w SIWZ.

3. W ciagu miesiaca od podpisania niniejszej umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu Harmonogram, obejmujacy etapy i terminy realizacji przedmiotu
umowy.

4. Harmonogram zatwierdzany jest przez Zamawiajacego w terminie 7 dni od jego
przedtozenia przez Wykonawce, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy moze zgtosic
zmiany w Harmonogramie. Wykonawca wprowadza zmiany w terminie 7 dni od ich
zgtoszenia przez Zamawiajacego.

5. Harmonogram nie moze zawiera¢ zapisOw sprzecznych z postanowieniami
niniejszej umowy.

6. Podpisany przez obie strony Harmonogram stanowi integralna czes¢ umowy i wiaze
strony, co do poszczegdblnych termindw realizacji przedmiotu umowy.

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy zgodny jest z Jego oferta, sporzadzona
na podstawie wymagan Zamawiajacego okreslonych w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia, zwanej w dalszej czesci umowy SIWZ.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednia wiedze, doswiadczenie i dysponuje
stosowna baza do wykonania przedmiotu umowy oraz ze przedmiot umowy
wykonany zostanie z zachowaniem nalezytej starannosci.
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Dodatek nr 6 do SIWZ
Znak: DOA.111-3323-..../07

3. Integralna czescia umowy sa SIWZ wraz z zatacznikami i dodatkami oraz oferta
Wykonawcy wraz z zatacznikami.

8§83 TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY
Wykonawca zobowiazany jest do realizacji catosci przedmiotu umowy w terminie 6 miesiecy od
dnia podpisania niniejszej umowy oraz zgodnie z czesciowymi terminami jego realizacji
zawartymi w Harmonogramie.

§4 ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

1. Strony zgodnie ustalaja, ze s$wiadczac Ustugi Wykonawca w szczegdlnosci
zobowiazany bedzie do:

11

12

13

14

15

swiadczenia Ustug zgodnie z najlepszymi praktykami stosowanymi przy
projektowaniu, programowaniu i wdrazaniu oprogramowania, przy
zachowaniu nalezytej starannosci,

zapewnienia kompetentnego Personelu do realizacji Ustug, ktory bedzie
wspoOtpracowat z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego, takze poza
Godzinami  Roboczymi, wtym Kierownika Projektu po stronie
Wykonawcy odpowiedzialnego za realizacje Ustug o ile kontakt poza
Godzinami Roboczymi jest niezbedny do prawidlowego realizowania
zadania,

zaplanowania, przygotowania i wykonania instalacji Portalu zgodnie
z przyjetym Harmonogramem, oraz wykonania dokumentacji uzytkownika
zawierajacej opis i zasady korzystania z Portalu,

zaplanowania i przeprowadzenia, w uzgodnieniu z Zamawiajacym,
odpowiednich  szkolen dla uzytkownikow Portalu po  stronie
Zamawiajacego, w zakresie przewidzianym w SIWZ,

zapewnienie wsparcia i konsultacji w zakresie administrowania Portalem
oraz wprowadzania, redagowania i zarzadzania tresciami przeznaczonymi
do publikacji w czasie tworzenia i uruchamiania Portalu.

2. Wpykonawca odpowiada za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu w materiatach,
dokumentacji, oprogramowaniu, sprzecie komputerowym, urzadzeniach i innych
srodkach technicznych w przypadku, gdyby Wykonawca nie dziatat lub zaniechat
dziatania, do ktdrego byt zobowiazany.

3. Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia w terminie miesiaca od dnia
podpisania umowy Ogolnej Koncepcji Wdrozenia. Ogolna Koncepcja Wdrozenia
zawiera¢ bedzie co najmniej:

3.1

3.2
3.3

opis proponowanego rozwiazania, a W tym: opis architektury
proponowanego Portalu, specyfikacje komponentow sprzetowych, ich dane
techniczne, specyfikacjc komponentow oprogramowania wraz ze
schematem instalowania na poszczeg6lnych stanowiskach, zakres
funkcjonalny Portalu,

opis szkolen z uwzglednieniem ich zakresu,

opis organizacji projektu z uwzglednieniem poszczegdlnych zespotow
roboczych, lideréw, rdl i odpowiedzialnosci, a ponadto procedury
organizacyjne prac wdrozeniowych dotyczace rozpoczecia etapu, nadzoru
nad przebiegiem prac, uzgadniania wynikow czesciowych, odbioru prac
w ramach etapu (w tym stosowne testy akceptacyjne), zakonczenia prac
oraz zasad komunikowania sig stron.
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Dodatek nr 6 do SIWZ
Znak: DOA.111-3323-..../07

4. Ogolna Koncepcja Wdrozenia zatwierdzana jest przez Zamawiajacego w terminie
7 dni od jego przedtozenia przez Wykonawcg, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy
moze zgtosi¢ zmiany w Ogolnej Koncepcji Wdrozenia. Wykonawca wprowadza
zmiany w terminie 7 dni od ich zgtoszenia przez Zamawiajacego.

5. Ogodlna Koncepcja Wdrozenia nie moze zawieraé zapisOw sprzecznych
Z postanowieniami niniejszej umowy.

6. Podpisana przez obie strony Ogolna Koncepcja Wdrozenia stanowi integralna czesé¢
umowy i wiaze strony, co do sposobu jej realizacji.

§5 LICENCJE

1. Strony ustalaja zgodnie, ze autorskie prawa majatkowe do Portalu - Implementacji
oraz wszelkie dokumenty, opracowania i inne materiaty powstate w wyniku jego
realizacji przechodza na Zamawiajacego z chwila podpisania koncowego protokotu
odbioru, na nastepujacych polach eksploataciji:

11 trwate lub czasowe zwielokrotnienie Portalu - Implementacji w catosci lub
w czesci dowolnymi srodkami i w dowolnej formie; w zakresie, w ktorym
dla  wprowadzenia, = wyswietlania,  stosowania,  przekazywania
i przechowywania Portalu - Implementacji niezbedne jest jego
zwielokrotnienie dla realizacji funkcji jakie ma on spetnia¢,

1.2 ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukladu lub jakichkolwiek inne
zmiany w Portalu - Implementacji, ktorych celem jest rozbudowa,
przebudowa, rozwijanie, unowoczesnianie, podwyzszanie wersji (zwane
upgrade'owaniem), usuwanie problemdw i awarii oraz konserwacja
wykonanego Portalu - Implementacji,

13 utrwalania Portalu — Implementacji w jakiejkolwiek formie i postaci,

1.4 zwielokrotnienia Portalu - Implementacji poprzez kopiowanie w celu
uzyskania kopii zapasowych,

15 rozpowszechnianie Portalu — Implementacji w jakiejkolwiek formie
I postaci wynikajacej z jego przeznaczenia.

1.6 eksploatacje Portalu — Implementacji zgodnie z jego przeznaczeniem.

2. W przypadku, gdy eksploatacja Portalu, w zakresie okreslonym powyzej, spowoduje
naruszenie praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich lub wszczety zostanie w tym
zakresie spor Wykonawca, na wniosek Zamawiajacego, wezmie bezposredni udziat
W sporze z 0soba trzecia w zakresie naruszenia przystugujacych jej praw autorskich,
o ile spor taki oparty bedzie na zarzucie osoby trzeciej, ze korzystanie z wykonanego
Portalu przez Zamawiajacego w jakikolwiek sposob narusza prawa takiej osoby
trzeciej. Wykonawca zwrOci Zamawiajacemu koszty wydatkéw koniecznych do
prowadzenia sprawy.

3. Z chwila podpisania protokotu odbioru koncowego przedmiotu Zamodwienia
okreslonego w SIWZ, przechodza na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do
Portalu - Implementacji. Wykonawca udzieli takze na rzecz Zamawiajacego
upowaznienia do wykonywania i rozporzadzania modyfikacjami oprogramowania,
powstatego w wyniku niniejszej umowy (prawa zalezne), jak rowniez uprawnia
Zamawiajacego do udzielania osobom trzecim upowaznien do wykonywania tak
okreslonych praw zaleznych.

4. W odniesieniu do Oprogramowania Bazowego Portalu wchodzacego w skiad
Portalu autorstwa Wykonawcy udzieli on Zamawiajacemu licencji niewytacznych
na czas nieograniczony i dla nieograniczonej liczby uzytkownikdw.
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5.  Zamawiajacemu  przystuguje prawo  sublicencjonowania Oprogramowania
Bazowego Portalu, o ktbrym mowa w pkt 4 niniejszego paragrafu.

6. Licencja, o ktérej mowa w ust.4. nie moze by¢ zwiazana z okreslonym stanowiskiem
pracy lub komputerem.

7. Na oprogramowanie nie bedace autorstwa Wykonawcy dostarczy on odpowiednie
licencje w ilosci koniecznej do spetnienia wymagan okreslonych w Zataczniku nr
1 do SIWZ.

8. Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji i sublicencji miesci si¢ w kwocie
wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamdwienia, zgodnie z postanowieniami
SIWZ.

9. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe funkcjonowanie
Portalu bedace skutkiem dokonania nie zaakceptowanej przez niego modyfikacji
Oprogramowania.

10. Dla realizacji prawa wynikajacego z ust. 1 niniejszego paragrafu Wykonawca
udostepni bez zadania kazdorazowo po dokonanej zmianie w kodzie zrodiowym
aktualne kody zrodtowe Portalu - Implementacji.

11. Wykonawca akceptuje prawo Zamawiajacego do wykonywania uprawnien
przystugujacych Zamawiajacemu z mocy prawa bez zgody lub zezwolenia
Wykonawcy.

§6 KONFLIKT INTERESOW

Wykonawca, jego Podwykonawcy, oraz ich Personel nie zaangazuja si¢ w trakcie
obowiazywania Umowy, posrednio lub bezposrednio, w zadna dziatalnos¢ gospodarcza lub
zawodowa, ktora statyby w sprzecznosci z obowiazkami ciazacymi na nich na podstawie
Umowy.

§7 AKCEPTACJA ZAMAWIAJACEGO

Wykonawca musi uzyska¢ uprzednia pisemna zgode Zamawiajacego przed podjeciem
ktoregokolwiek z nastepujacych dziatan:
1. zlecenie innym Podwykonawcom niz okreslonym w umowie swiadczenia ustug
w jakimkolwiek zakresie,
2. dopuszczenie do wykonywania umowy cztonkOw Personelu, ktoérzy nie sa
wymienieni imiennie w przedstawionym przez Wykonawce imiennym wykazie
Personelu, o ktérym mowa §14.

8§88 ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

W trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia i w zakresie z niego wynikajacym Zamawiajacy jest
zobowiazany do:
1. wspdtdziatania z Wykonawca przy wykonywaniu przedmiotu umowy w zakresie
jaki jest niezbedny dla prawidtowej realizacji zobowiazan Wykonawcy,
2. dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw oraz zapewnienia udziatu oséb
wyznaczonych do obstugi systemu informatycznego w szkoleniach organizowanych
przez Wykonawce,

3. wskazania Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego,
4. udostepnienia  stanowisk  komputerowych, infrastruktury  fizycznej  sieci
komputerowej iserwerdw oraz pomieszczen na czas wykonywania niezbednych
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prac, w ktérych znajduja si¢ te urzadzenia, z zachowaniem wiasciwych procedur
i regulaminéw obowiazujacych u Zamawiajacego,

5. zapewnienia dostepu do Internetu w siedzibie Zamawiajacego,

6. informowania Wykonawcy o zamiarach wprowadzenia zmian organizacyjnych lub
zmian w dziatalnosci Zamawiajacego, ktore maja lub moga mie¢ wptyw na przebieg
wdrozenia,

7. udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, materiatdbw i dokumentacji

znajdujacych si¢ wjego posiadaniu, ktore beda niezbedne do prawidtowego
i terminowego wykonania przedmiotu umowy,

8.  zapewnienia Personelowi Wykonawcy mozliwosci wykonywania pracy w miejscach
pozostajacych pod kontrola Zamawiajacego z zachowaniem obowiazujacych dla
tych miejsc procedur i regulamindéw, w uzgodnionych z Wykonawca godzinach,
oraz udostepnienie Personelowi Wykonawcy pomieszczenia do pracy w siedzibie
Zamawiajacego.

8§89 SPRAWDZANIE STANU WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca zobowiazany jest przedstawia¢ Zamawiajacemu pisemne raporty
zrealizacji Umowy po zakonczeniu kazdego =z etapow okreslonych
w Harmonogramie.

2. Zamawiajacy, w terminie 14 dni od otrzymania raportow, powiadomi Wykonawce
0 przyjeciu lub odrzuceniu otrzymanych raportow z podaniem przyczyn ich
odrzucenia.

3. Niezaleznie od przygotowania raportow okreslonych w ust. 1, Wykonawca
zobowiazany jest, na zadanie Zamawiajacego, do pisemnego przedstawiania na
kazdym etapie realizacji, informacji na temat projektu, z tym zastrzezeniem, ze ilos¢
raportow sporzadzana w danym miesiacu kalendarzowym realizacji prac nie moze
by¢ wigksza niz 3 uwzgledniajac w tym takze raporty sporzadzane zgodnie
z postanowieniem ust. 1.

Zapis ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 10 ODBIOR PRAC

1. Zrealizowany przedmiot umowy bedzie przekazywany komisyjnie Zamawiajacemu
czesciami zgodnie z etapami okreslonymi w Harmonogramie na podstawie
protokotdw czesciowego odbioru, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Odbiorowi czesciowemu podlegaja tylko zrealizowane etapy wyodrebnione
w Harmonogramie, o ktérym mowa w § 2 ust. 3.

3. Protokot czesciowego odbioru powinien zawiera¢ w szczegélnosci: miejsce i date
sporzadzenia, wykaz dostarczonego oprogramowania, wykaz przeprowadzonych
prac, uwagi i zastrzezenia, wynik przeprowadzonych testow akceptacyjnych oraz
podpisy cztonkéw komisji odbiorowej.

4. Protok6t koncowy odbioru zostanie sporzadzony na podstawie wszystkich
czesciowych protokotdéw odbioru Zamoéwienia.

5. Odbior koncowy bedzie obejmowat wszystkie elementy przedmiotu zamowienia
(produkty powstate w wyniku jego realizacji).

6. Przyjmuje si¢ nastepujace zasady ustalania sktadu komisji odbiorowych:

6.1 odbiory czesciowe beda dokonywane przez komisje skladajaca sie :

a) ze strony Wykonawcy: gtowny koordynator i lider
odpowiedzialny za realizacje etapu lub liderzy odpowiedzialni za
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realizacje kazdego z etapow w przypadku gdy odbiorowi podlega
grupa etapdw lub osoby przez nich delegowane,

b) ze strony Zamawiajacego: gtéwny koordynator i lider
odpowiedzialny za realizacjg etapu lub liderzy odpowiedzialni za
realizacje kazdego z etapow w przypadku gdy odbiorowi podlega
grupa etapdw, lub osoby przez nich delegowane

6.2 odbidr koncowy bedzie dokonywany przez komisje sktadajaca si¢ z:

a) ze strony Wykonawcy: gtéwny koordynator oraz liderzy
odpowiedzialni za poszczegdlne etapy, lub osoby przez nich
delegowane

b) ze strony Zamawiajacego: gtdwny koordynator oraz liderzy
odpowiedzialni za poszczegolne etapy, lub osoby przez nich
delegowane.

7. Delegacja, o ktorej mowa powyzej powinna by¢ udzielona w formie pisemnej
z podpisem osoby delegujacej.

§ 11 REKOJMIA ZA WADY, GWARANCJA JAKOSCI | ASYSTA
TECHNICZNA

1. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wady fizyczne i prawne,
a w szczegolnosci za to, ze (rekojmia):

1.1 Portal bedzie spetnia¢ wymagania okreslone w SIWZ,

1.2 Portal bedzie funkcjonowal zgodnie z opisem zawartym w dokumentacji
technicznej i dokumentacji uzytkownika (dokumentacja techniczna Portalu
musi spetnia¢ wymogi okreslone w Zataczniku Nr 1 do SIWZ).

2. Wykonawca udziela gwarancji na oprogramowanie na okres 36 miesiecy. Termin
gwarancji biegnie od dnia odbioru koncowego przez Zamawiajacego, stwierdzonego
koncowym protokotem odbioru.

3. W ramach gwarancji Wykonawca usunie wszelkie nieprawidtowosci w dziataniu
Portalu oraz jest zobowiazany do zapewnienia prawidtowego (nieograniczonego
funkcjonalnie) dziatania tegoz systemu.

4. Wykonawca dokona na swoj koszt naprawy gwarancyjnej przez usuniecie wad albo
przez wymiang catosci lub czgsci Oprogramowania. Okres gwarancji ulega wowczas
przedtuzeniu odpowiednio:

4.1 w przypadku usunigcia wad - o okres wykonywania naprawy,

4.2 w przypadku dokonania wymiany — biegnie na nowo.

5. Szczegbtowe warunki gwarancji okresla 8 V.9. (Wymagania gwarancyjne)
Zatacznika nr 1 do SIWZ.

6. Wszelkie prace gwarancyjne nie wymagaja jakichkolwiek dodatkowych optat ze
strony Zamawiajacego, W szczegolnosci koszty dojazdu, delegacji, wymiany
zwiazane z realizacja gwarancji pokrywa Wykonawca.

7. Kazdorazowo po dokonaniu interwencji gwarancyjnej Wykonawca zobowiazuje si¢
do doprowadzenia Portalu do stanu integralnej catosci w rozumieniu poprawnego
dziatania wszystkich zainstalowanych komponentow i aplikacji.

8.  Wykonawca zapewnieni ustuge Help Desk na okres 12 miesigcy liczac od dnia
odbioru koncowego na zasadach okreslonych w § V.6. (Wymagania — Help Desk)
zatacznika nr 1 do SIWZ.

9. Wykonawca zapewni ustuge Asysty Technicznej Portalu na zasadach okreslonych
w8 IV. 9 (Zakres przedmiotowy — Asysta techniczna) zatacznika nr1do SIWZ
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przez okres 12 miesiecy. Termin Asysty technicznej biegnie od dnia podpisania
odbioru koncowego.

§ 12 ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1.  Wykonawca wni6st zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy W Wysokosci
10% ceny ofertowej (brutto), tj. .........ccooeiiiiiiiiii e,
LT 0] 00T

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

3. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
W hastepujacy sposob:

3.1 70% wartosci zabezpieczenia zostanie zwrocone w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamdwienia i uznania przez Zamawiajacego za halezycie
wykonane,

3.2 30% wartosci zabezpieczenia zostanie zatrzymane przez Zamawiajacego na

zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji jakosci —
kwota ta zostanie zwrocona wterminie 15 dni po uptywie okresu
gwarancji.

§ 13 PERSONEL WYKONAWCY

1. Wykonawca w ciagu 7 dni od podpisania umowy zobowiazany jest przedstawié
Zamawiajacemu Personel odpowiadajacy za realizacje przedmiotu zamowienia po
stronie wykonawcy, wraz z wskazaniem stanowiska, uzgodnionego przez Strony
zakresu obowiazkdw, kwalifikacji i szacunkowe okresy zaangazowania w realizacje
przedmiotu umowy.

2. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze proponowac¢ zmiang Personelu.
Zmiana taka jest mozliwa jedynie za uprzednia pisemna zgoda Zamawiajacego
akceptujaca nowego cztonka zespotu Personelu.

3. Zamawiajacy moze zazada¢ od Wykonawcy zmiany Personelu. W takim przypadku
Wykonawca obowiazany jest zmieni¢ specjaliste w terminie wskazanym we
wniosku Zamawiajacego.

4. W przypadku zmiany Personelu, Wykonawca wyznaczy inna 0sobg o tych samych
lub wyzszych kwalifikacjach.

§ 14 ZMIANA STRON UMOWY | KORZYSTANIE
Z PODWYKONAWCOW

1.  Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecia praw i obowiazkéw wynikajacych
z Umowy.

2. Wykonawca nie moze zaangazowa¢ do wykonania Umowy Podwykonawcdw,
ktorzy nie byli wymienieni w ofercie Wykonawcy, bez uprzedniej zgody
Zamawiajacego wyrazonej na pismie.

3. Wykonawcy wystepujacy wspdllnie ponosza solidarna odpowiedzialnos¢ za
wykonanie Umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

! Uzupetniane na podstawie ztozonej oferty
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4. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie dziatania lub
zaniechania swoich Podwykonawcow jak za swoje dziatania lub zaniechania.

§ 15 WYNAGRODZENIE UMOWNE

1. Wynagrodzeniem ryczattowym za wykonanie przedmiotu umowy jest cena
zaproponowana w ofercie Wykonawcy w wysokosci

DIULEO: . v zt

3 (070 = ).
Warto$¢ zamowienia netto: ..................... zt

(3 (070 = ),
kwota VAT ..o, zt

(stownie:.............. ).

2. Cena okreslona w ust. 1 jest cena okreslona w ofercie Wykonawcy i obejmuje
catkowita naleznos¢, jaka Zamawiajacy zobowiazany jest zaptaci¢ za wykonanie
przedmiotu zamowienia. Cena obejmuje wszelkie koszty i optaty zwiazane
z realizacja umowy.

3. Rozliczenie za przedmiot umowy odbedzie sig czesciami:

3.1 za zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie Portalu Informacyjnego, nie
wigcej niz 40 % wynagrodzenia brutto okreslonego w ust. 1 niniejszego
paragrafu,

3.2 za zaprojektowanie, wykonanie 1 wdrozenie Regionalnego Systemu

Biuletynu Informacji Publicznej, nie wigcej niz 20 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu,

3.3 po wykonaniu pozostatego zakresu przedmiotu umowy okreslonego
w SIWZ, pozostata cze¢s¢ wynagrodzenia brutto okreslonego w ust.
1 niniejszego paragrafu.

8§16 ZAPLATA WYNAGRODZENIA

1. Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie przelewu na rachunek Wykonawcy:
......................................... w terminie 14 dni od daty przediozenia
dokumentow, o ktdrych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu.

2. Podstawa do wyplaty beda faktury wystawione na podstawie obustronnie

zaakceptowanego protokotu odbioru (czesciowego lub koncowego, zgodnie z § 15

ust 3) i dostarczone przez Wykonawce do Zamawiajacego.

Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obciazenia rachunku Zamawiajacego.

Za niedotrzymanie terminu platnosci przez Zamawiajacego beda naliczane odsetki

ustawowe.

~w

§ 17 OPOZNIENIE WYKONAWCY, KARY UMOWNE |
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Jesli w toku wykonywania Umowy, Wykonawca stwierdzi zaistnienie okolicznosci,
ktore daja podstawe do oceny, ze jakiekolwiek jego $wiadczenie nie zostanie
wykonane w terminie okreslonym Harmonogramem, Wykonawca niezwiocznie
zawiadomi Zamawiajacego na pismie o niebezpieczenstwie wystapienia opdznienia.
Zawiadomienie okresli prawdopodobny czas op6znienia i jego przyczyne.

2. Strony ustalaja odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy w formie kar umownych w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:
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2.1 za opdznienie w wykonaniu przedmiotu zaméwienia 0,05% wynagrodzenia
brutto wymienionego w § 16 ust. 1 umowy za kazdy dzien op6znienia,
2.2 za opdznienie w usuwaniu wad stwierdzonych przy odbiorze czesciowym

pojedynczego etapu 0,02% wartosci brutto tego etapu, w ktorym
stwierdzono wady, za kazdy dzien opdznienia, liczonej od terminu
wskazanego w Harmonogramie jako termin zakonczenia odbieranego
etapu,

2.3 z tytulu odstapienia od realizacji umowy z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy w wysokosci  10% wartosci  wynagrodzenia brutto
wymienionego w § 16 ust. 1 umowy,

2.4 za opdznienie w wykonaniu naprawy gwarancyjnej w wysokosci 0,02%
wynagrodzenia brutto  sktadnikdw oprogramowania podlegajacych
naprawie gwarancyjnej za kazdy dzien opdznienia.

3. Zamawiajacy moze odstapic od umowy w przypadkach przewidzianych
w przepisach prawa, innych zapisach niniejszej umowy lub jezeli Wykonawca
dopusci sie w realizacji Zamdwienia opdznienia, przekraczajacego okres 1 miesiaca
lub naruszy inne istotne postanowienia umowy, a po uptywie 7 dni od wezwania
przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce naruszen istotnych
postanowien umowy i usuniecia ewentualnych skutkow naruszen Wykonawca nie
zastosowat si¢ do wezwania. W takim przypadku ma zastosowanie kara umowna,
0 ktorej mowa w ust.2 pkt. 2.3.

4. Zamawiajacy zobowiazany jest zaptaci¢ Wykonawcy kar¢ umowna z tytutu
odstapienia od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego w wysokosci 10%
wartosci  wynagrodzenia brutto wymienionego w 8 16 ust. 1 umowy,
z zastrzezeniem ust. 8 niniejszego paragrafu.

5. W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w ust. 1 i 2 nie pokrywaja szkody,
stronom przystuguje prawo zadania odszkodowania na zasadach ogolnych.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potracania kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia roszczen na zasadach
ogalnych.

8. W razie istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé¢
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czgsci Umowy.

§ 18 KODY ZRODLOWE

1. W przypadku likwidacji, upadtosci Wykonawcy, kody zrédtowe oprogramowania
od wersji poczatkowej, tzn. aktualnej w momencie uruchomienia produkcyjnego
Portalu do biezacej, pozostaja w petnej dyspozycji Zamawiajacego.

2. W sytuacji okreslonej w ust. 1 nie stosuje sie zapisow umowy dotyczacych
obowiazku oznakowania zmian wprowadzonych w kodach zrodtowych przez
Zamawiajacego, informacji o zawartosci pliku przed dokonaniem zmian oraz zakazu
usuwania klauzul poswiadczajacych prawa autorskie zawartych w kodach
zrodtowych 1 wytaczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy za dokonane przez
Zamawiajacego zmiany w kodach zrédtowych oprogramowania uzytkowego,
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aponadto Zamawiajacy moze takze powierzy¢ osobie trzeciej wykonanie
potrzebnych modyfikacji w tychze kodach.

§ 19 POUFNOSC

1. Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach
o0 dostepie do informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawni¢ tresci  Umowy ani
jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez
Zamawiajacego lub na jego rzecz w zwiazku z ta Umowa, jakiejkolwiek osobie
trzeciej.

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
wykorzystywac jakichkolwiek dokumentow lub informacji, o ktérych mowa w ust.
1 powyzej w innych celach niz wykonanie Umowy.

3. Jakiekolwiek dokumenty inne niz Umowa, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu pozostaja wiasnoscia Zamawiajacego i podlegaja zwrotowi na zadanie
Zamawiajacego wraz ze wszystkimi kopiami oraz nosnikami, na ktorych dokumenty
zostaty zapisane w wersji elektronicznej po zakonczeniu realizacji Umowy.

§ 20 ROZSTRZYGANIE SPOROW

1. Zamawiajacy i Wykonawca podejma starania w celu polubownego rozstrzygnigcia
wszelkich sporow powstatych migdzy nimi albo miedzy Zamawiajacym
a Podwykonawcami, a wynikajacych z Umowy lub pozostajacych w posrednim
badz bezposrednim zwiazku z Umowa, na drodze bezposrednich negocjacji.

2. Jesli po 30 dniach od rozpoczecia bezposrednich negocjacji, Zamawiajacy
i Wykonawca nie sa w stanie polubownie rozstrzygna¢ sporu, to kazda ze Stron
moze podda¢ spér rozstrzygnieciu sadu powszechnego. Sadem wiasciwym do
rozstrzygniecia sporu jest sad powszechny wiasciwy wedlug siedziby
Zamawiajacego.

§ 21 UPOWAZNIENI PRZEDSTAWICIELE

Wszelkie dziatania, ktorych podjecie jest wymagane lub dopuszczalne, jak rowniez wszelkie
dokumenty, ktorych sporzadzenie jest wymagane lub dopuszczalne na mocy niniejszej Umowy
przez Zamawiajacego lub Wykonawcy, moga by¢ podejmowane lub sporzadzane przez
przedstawicieli Stron. Upowaznionym przedstawicielem ze strony Zamawiajacego jest

Upowaznionym przedstawicielem ze strony Wykonawcy jest

8§22 ZAWIADOMIENIA
1. Jakiekolwiek zawiadomienie bedzie przekazane przez jedna Strong drugiej Stronie:

1.1 listem poleconym,
1.2 przesytka kurierska lub
1.3 faksem.

2. Adres Zamawiajacego: - jak na stronie 1 niniejszej Umowy
3. Adres Wykonawcy:
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4. Zawiadomienie skutkuje w momencie doreczenia go danej ze Stron lub z data
podana na zawiadomieniu, w zaleznosci od tego, ktéry z tych termindéw jest
pézniejszy.

5. Zawiadomienie przestane faksem musi niezwitocznie zosta¢ potwierdzone w formie
pisemnej.

§ 23 PRAWO WEASCIWE, JEZYK, EGZEMPLARZE UMOWY
I ZMIANY UMOWY

1. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
W zakresie nieuregulowanym w Umowie znajduja zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego i ustawy o prawie autorskim
I prawach pokrewnych.

2. Umowe sporzadzono w 3 egzemplarzach w jezyku polskim, z czego 2 egzemplarze

otrzymuje Zamawiajacy.
3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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