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Kielce, dnia 15.10.2012r.

Do wszystkich uczestnikéw postepowania

Dotyczy: Przetargu nieograniczonego na przeprowadzenie szkolenia zamknietego
w zakresie profesjonalnej obstugi klienta oraz radzenia sobie ze stresem dla 40
pracownikow Swietokrzyskiego Biura Rozwojy Regionalnego - Biura Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, nr postepowania: SBRR.POKL.Z2TZ.3321.15.JK.2012.

Dziatajac w trybie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych
(tekst jedn. Dz.U. z 2010r. nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) Zamawiajacy odpowiada na pytanie
w zakresie:

Pytanie:

W pkt. 6.2.2. posiadanie wiedzy i doswiadczenia - Zamawiajacy wymaga, wykazania
minimum 3 ustug (...) o sumarycznej wartosci minimum 30.000,00 PLN brutto. Bardzo prosze
o informacje, czy wartos¢ 30.000,00 PLN ma by¢ suma 3 ustug szkoleniowych?”

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami ogtoszenia o zamdwieniu oraz SIWZ, Zamawiajacy wymaga wykazania
minimum 3 ustug szkolenia wyjazdowego, z noclegiem i wyzywieniem, w zakresie obstugi
klienta w administracji i radzenia sobie ze stresem o sumarycznej wartosci minimum 30 000
PLN brutto - tj. warto$¢ 30 000,00 PLN brutto ma by¢ sumag 3 ww. ustug;

lub minimum 3 ustug szkolenia wyjazdowego, z noclegiem i wyzywieniem, w zakresie
obstugi klienta w administracji i minimum 3 uslug szkolenia wyjazdowego, z noclegiem
i wyzywieniem, w zakresie radzenia sobie ze stresem, o sumarycznej wartosci minimum
30 000 PLN brutto - tj. warto$¢ 30 000,00 PLN brutto ma by¢ suma 6 ww. ustug.

Reszta zapiséw pozostaje bez zmian.

Z powazaniem




