Regulamin lekcji muzealnych

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) wprowadza zasady rezerwacji, crganizacji
i uczestnictwa w lekcjach muzealnych organizowanych przez Muzeum Starozytnego Hutnictwa
Swietokrzyskiego im. Mieczystawa Radwana w Nowej Stupi, ul. Swietokrzyska 59 A, 26-006
Nowa Stupia (dalej: ,Muzeum”).

Lekcje muzealne organizowane sg wytacznie dla grup (zwanych dalej,,Uczestnikami”), zarowno
grup dzieci i miodziezy (w tym z placéwek szkolnych), jak i dla zorganizowanych grup
turystycznych oraz grup oséb dorostych.

Lekcje muzealne dostepne sg przez caly rok, od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy
Muzeum i odbywaja sie w budynku muzealnym oraz/lub na terenie Centrum Kulturowo-
Archeologicznego (ul. Swietokrzyska 59, 26-006 Nowa Stupia).

Czas trwania lekcji wynosi 45 minut i jest skracany proporcjonalnie do spoznienia sie grupy. W
przypadku spéznienia wynoszacego wigcej niz 10 minut Muzeum zastrzega sobie prawo do
odwotania lekcji.

Lekcje muzealne prowadzone sg wyfacznie o wyznaczonych godzinach wskazanych w
rezerwacji. W razie wczeéniejszego przybycia Uczestnikéw na teren Muzeum, grupa
zobowigzana jest samodzielnie zorganizowac sobie czas oczekiwania na zajgcia.

W celu usprawnienia realizacji lekcji muzealnych nalezy przyby¢ do placéwki najpdiniej 15
minut przed wyznaczong godzing — czas potrzebny na dopetnienie formalnosci (ptatnosc) oraz
przygotowanie sie grupy (odwieszenie okry¢ wierzchnich na wieszaki, skorzystanie z toalety
itp.).

Lekcje muzealne przewidziane sg dla grup liczacych 10-25 osdb. Przeprowadzenie lekcji
muzealnej nie jest mozliwe dla grupy liczacej mniej niz 10 Uczestnikow.

Lekcje muzealne prowadzone sg wytgcznie przez pracownikow Muzeum.

Warunkiem niezbednym do udziatu w lekcji muzealnej jest jej wczesniejsza rezerwacja.

§ 2. ZASADY REZERWACII LEKCJI MUZEALNYCH

Rezerwacji mozna dokona¢: osobiscie w siedzibie Muzeum, telefonicznie lub drogg mailows.
Rezerwacja lekcji muzealnych jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych terminow i
dokonywana jest w kolejnosci naptywania zgtoszei. Muzeum zastrzega sobie prawo do
odmowy rezerwacji konkretnej lekcji muzealnej w przypadku niedostepnosci prowadzacych.
Dokonujgc rezerwacji nalezy okreslic:

- temat lekcji,

- termin zajec,

- liczbe uczestnikow,

- miejscowos¢, z jakiej pochodzg Uczestnicy (do celdw statystycznych),

- nazwisko opiekuna/przedstawiciela grupy wraz z telefonem kontaktowym.
Jezeli w grupie sa osoby z orzeczeniami, niepetnosprawnosciami czy szczegdlnymi potrzebami,
prosimy o zgtoszenie tego faktu podczas zapiséw na lekcje, w celu dopasowania formy oraz
sposobu organizacji zajec do potrzeb tych osdb.
Rezerwacji lekcji nalezy dokona¢ najpdiniej z tygodniowym wyprzedzeniem.
Grupa ma prawo odwotaé rezerwacje w terminie do 24 godzin przed wyznaczong godzing
rozpoczecia lekcji. Anulowaé mozna: osobiscie, telefonicznie lub drogg mailowa.



W przypadku niedostepnosci (z przyczyn niezaleznych od Muzeum) zarezerwowanych lekcji
muzealnych, opiekun/przedstawiciel grupy zostanie poinformowany o tym fakcie najszybciej,
jak bedzie to mozliwe, nie poiniej jednak niz 24 godziny przed planowanym terminem zajec.
Lekcje muzealne sg ptatne. Aktualnie obowiazujace stawki znajduja sie w cenniku muzealnym,
ktory dostepny jest w kasie Muzeum oraz na stronie internetowej placowki.

Piatnoéc za lekcje muzealne pobierana jest z gory, w dniu przybycia grupy na zajecia. Platnosci
nalezy dokona¢ w kasie Muzeum, nie pbzniej niz 15 minut przed planowang godzing
rozpoczecia zajec. Motzliwe formy ptatnoéci: gotowka, karta pfatnicza, przelew (opcja
niedostepna dla oséb indywidualnych). Istnieje mozliwoéé wystawienia faktury VAT.

§ 3. ZASADY ORGANIZACJI | UCZESTNICTWA W LEKCJACH MUZEALNYCH

Opiekun grupy ma obowigzek zapozna¢ uczestnikow lekcji muzealnych z niniejszym
regulaminem.

Obecnoé¢ opiekuna grupy podczas trwania lekcji jest obowigzkowa.

Za opieke nad grupg odpowiada jej opiekun, ktéry ma obowigzek dbac o grupe w taki sposab,
by prowadzacy zajecia mogt je sprawnie przeprowadzi¢. Do obowigzkow opiekuna nalezy w
szczegolnosci:

- reagowanie na nadmierny hatas,

- stosowanie sie do polecen lub wytycznych przekazywa nych przez pracownika Muzeum.
Za szkody i zniszczenia wyrzadzone przez Uczestnika odpowiada sprawca, a w przypadku
nieletnich rodzic/opiekun prawny.
Podczas lekcji muzealnych obowigzuje zakaz jedzenia i picia. W przypadku, gdy w danej grupie
s3 osoby, ktére musza utrzymywac diete zdrowotng w zwigzku z chorobg Iub
niepetnosprawnoscig, nalezy o tym poinformowac prowadzacego.
W sytuacji, gdy zachowanie Uczestnika/Uczestnikéw uniemozliwia przeprowadzenie lekcji lub
zagraza mieniu znajdujacemu si¢ w Muzeum, prowadzgcy moze przerwac zajgcia i wyprosic
grupe z placéwki. W takich sytuacjach poniesione koszty nie bedg zwracane.
Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.

§ 4. POSTANOWIENIA KONCOWE

Rezerwacja lekcji jest rownoznaczna z akceptacjg niniejszego regulaminu.

Zasady utrwalania i ochrony wizerunku Uczestnikdw znajduja sie w ,Regulaminie zwiedzania
wystawy statej w Muzeum Starozytnego Hutnictwa Swietokrzyskiego im. Mieczystawa
Radwana w Nowej Stupi”.

Muzeum zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Aktualna wersja dostepna jest w kasie
Muzeum oraz na stronie internetowej placowki.

Ewentualne skargi i wnioski prosimy sktada¢ na pismie — listownie (ul. Swietokrzyska 59A,
26-006 Nowa Stupia) lub przesyfajac na adres mailowy: biuro@muzeum-nowaslupia.pl.
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