ZAY ACZNIK NR 3 DO UCHWALY NR 1410/25
ZARZADU WOJEWODZTWA SWIETOIG{ZYSKIEGO
z dnia 8 stycznia 2025 roku

Porozumienie

zawarte z dniem podpisania przez ostatniq ze Stron, pomiedzy:

Naukowq i Akademickq Siecig Komputerowq - Panstwowym Instytutem Badawczym
z siedzibg w Warszawie, pod adresem (01-045) Warszawa ul. Kolska 12, ktérego akta
rejestrowe przechowuje Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000012938, REGON 010464542, NIP
521-04-17-157, zwanym dalej ,,NASK", reprezentowanym z upowaznienia Dyrektora
NASK przez:

Norberta Staszaka Kierownika Dziatu Wsparcia EZD w Oddziale NASK w Biatymstoku
...(nazwa Partnera Wiodgcego)...

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Partnerem Wiodgcym”,

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.

§1.

1. Przedmiotem niniejszego porozumienia jest ustalenie zasad obustronnie
nieodptatnej wspdtpracy w zakresie:

1) wsparcia wdrozeniowego systemu EZD RP udzielanego przez NASK
Partnerowi Wiodgcemu oraz jednostkom pilotazowym wymienionym w
zatgczniku nr 1 do porozumienia,

2) przygotowania i wsparcia przez NASK Partnera Wiodgcego do wdrazania
systemu EZD RP w jednostkach kaskadowych wskazanych w zatgczniku nr
1 do porozumienia (wdrozenie kaskadowe),

3) wsparcia utrzymaniowego wynikajgcego z niniejszego porozumienia.

2. Wykaz jednostek objetych porozumieniem, stanowi zatgcznik nr 1 do
porozumienia.

3. Za przygotowanie organizacyjno-prawne wdrozenia kaskadowego odpowiada
Partner Wiodgcy.
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§ 2.
llekro¢ w niniejszym porozumieniu mowa jest o:

1) jednostce pilotazowej — rozumie sie przez to jednostke ujetq przez Partnera
Wiodqgcego w zatgczniku nr 1 wyznaczong do objecia wdrozeniem
pilotazowym systemu EZD RP przez NASK zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 1
przy udziale Partnera Wiodgcego;

2) jednostce kaskadowej—rozumie sie przez to jednostke ujetq przez Partnera
Wiodgcego w zatgczniku nr 1, ktéra nie zostata objeta pilotazowym
wdrozeniem systemu EZD RP przez NASK i zostata wskazana do wdrozenia
kaskadowego przez Partnera Wiodgcego z uwzglednieniem zapisdw § 1 ust. 3.

§ 3.

1. NASK udziela wsparcia wdrozeniowego systemu EZD RP we wskazanych przez
Partnera Wiodgcego jednostkach pilotazowych, wybranych sposrdd jednostek
okreslonych w zatgczniku nr 1 do porozumienia, przy aktywnym udziale Partnera
Wiodgcego (wdrozenia pilotazowe). Celem wdrozenia pilotazowego jest
nabycie przez wskazany przez Partnera Wiodgcego zesp ot wdrozeniowy
kompetenciji do samodzielnej realizacji wdrozen w jednostkach kaskadowych.

2. Partner Wiodgcy wdrozy samodzielnie system EZD RP w jednostkach
kaskadowych.

3. Katalog ustug wsparcia swiadczonego przez NASK oraz szczegodtowy opis linii
wsparcia Help Desk okresla zatgcznik nr 2 do porozumienia. Zmiany w tresci
katalogu nie wymagajg zmiany porozumienia, a jedynie opublikowania go przez
NASK na stronie ezdrp.gov.pl.

§ 4.

1. Partner Wiodgcy powotuje zespdt wdrozeniowy, ktdry w jego imieniu odpowiada
za nieodptatng realizacje zadan objetych niniejszym porozumieniem.

2. Sktad zespotu wdrozeniowego okresla zatgcznik nr 3 do porozumienia. Zmiana
sktadu zespotu wdrozeniowego nie wymaga zmiany porozumienia, a jedynie
poinformowania NASK przez portal zgtoszen ze wskazaniem danych okreslonych
w zatgczniku.

3. Partner Wiodqgcy zobowigzuje sie do utrzymania zdolnosci wdrozeniowej i
utrzymaniowej oraz ciggtego podnoszenia stanu wiedzy i umiejetnosci zespotu
wdrozeniowego.

4. Do zadan zespotu wdrozeniowego nalezy w szczegdolnosci:

1) aktywny udziat we wdrozeniu systemu EZD RP u Partnera Wiodgcego
oraz w jednostkach pilotazowych;

2) nabycie kompetencji niezbednych do przeprowadzenia samodzielnych
wdrozen EZD RP w formule wdrozen kaskadowych;

3) realizacja wdrozen systemu EZD RP w jednostkach kaskadowych;
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4) kompetencyjne (merytoryczne oraz techniczne) i organizacyjne
przygotowanie jednostek kaskadowych do wdrozenia i korzystania z
systemu EZD RP;

5) dbatos¢ o zapewnienie najwyzszego poziomu wdrozenia EZD RP we
wdrazanych jednostkach;

6) state podnoszenie kompetencjii stanu wiedzy o systemie EZD RP poprzez
udziat w dedykowanych szkoleniach oraz aktywne samodoskonalenie, w
szczegdlnosci Sledzenie zmian dotyczgcych rozwoju systemu EZD RP i
publikowanej dokumentacji oraz materiatow edukacyjnych;

7) dbatos¢ o podnoszenie poziomu kompetencji cyfrowych uzytkownikow
oraz zwiekszenie zakresu wykorzystania systemu w jednostkach objetych
porozumieniem.

5. Partner Wiodgcy moze wykonac¢ nieodptatne wdrozenie systemu EZD RP na
rzecz innego podmiotu niz wskazany w zatgcznikach nr 1 oraz nr 10.

6. Partner Wiodgcy $wiadczy nieodptatne ustugi wsparcia utrzymaniowego w i ll
linii dla jednostek, w ktérych wdrozyt EZD RP.

7. Klauzula informacyjna NASK, dotyczgca przetwarzania danych osobowych oséb
reprezentujgcych Partnera Wiodgcego oraz wskazanych przez Partnera
Wiodgcego do realizacji niniejszego porozumienia, stanowi zatgcznik nr 9
porozumienia.

§5.

Harmonogram ramowy wdrozen systemu EZD RP u Partnera Wiodgcego i w
jednostkach pilotazowych stanowi zatgcznik nr 4 do porozumienia.

§ 6.
NASK zobowiqgzuje sie do:

1) udostepnienia plikdw instalacyjnych systemu EZD RP w repozytorium plikdw,
lub udostepnienia aplikacji SaaS EZD RP poprzez zestawienie bezpiecznego
tunelu IPsec VPN, zaleznie od uzgodnienia Stron;

2) realizacji wsparcia wdrozeniowego systemu EZD RP na rzecz Partnera
Wiodgcego oraz jednostek pilotazowych zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do
porozumienia (katalog ustug wsparciay);

3) dzielenia sie dobrymi praktykami w zakresie implementacji i wdrozenia
systemu EZD RP;

4) aktualizacji dokumentaciji i podrecznika uzytkownika publikowanego na
stronie ezdrp.gov.pl;

5) udzielenia dodatkowego wsparcia edukacyjnego dla Partnera Wiodgcego
i zespotu wdrozeniowego, majgcego na celu nabycie kompetencji do
samodzielnej realizacji wdrozenh kaskadowych;

6) Swiadczenia ustug wsparcia w I, lll'i IV linii na rzecz Partnera Wiodgcego oraz
jednostek pilotazowych;

7) Swiadczenia za posrednictwem Partnera Wiodgcego ustug wsparcia w lll i IV
linii na rzecz jednostek kaskadowych.
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§7.

Partner Wiodqgcy zobowiqgzuje sie do informowania NASK o uruchomieniu
produkcyjnym systemu EZD RP w jednostkach objetych porozumieniem, w terminie 7
dni od dnia produkcyjnego uruchomienia systemu. Postanowienie stosuje sie takze
do jednostek, o ktérych mowa w § 4 ust. 5.

§ 8.

1. Partner Wiodqgcy oraz jednostki pilotazowe spetniajg wymagania obligatoryjne,
potwierdzone przeprowadzong analizg przygotowania organizacji do wdrozenia
EZD RP, ktéra stanowi zatgcznik nr 5 do porozumienia.

2. Zatgcznikiem do porozumienia sqg ponizsze dokumenty opatrzone podpisem
osoby uprawnionej lub upowaznionej do reprezentowania Partnera Wiodgcego
oraz jednostek pilotazowych:

1) wynik Analizy przygotowania organizacji do wdrozenia EZD RP, o ktorej
mowa w ust. 1;

2) oswiadczenie o gotowosci do wdrozenia EZD RP, ktérego wzdr stanowi
zatgcznik nr 6 do porozumienia;

3) oswiadczenie o akceptacii regulaminu ustug wsparcia EZD RP, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 7 do porozumienia;

4) upowaznienie dla gtébwnego koordynatora EZD RP, ktérego wzor stanowi
zatgcznik nr 8 do porozumienia;

5) wykaz wszystkich jednostek podlegtych i nadzorowanych przez Partnera
Wiodgcego, nie wskazanych w zatgczniku nr 1, stanowigcy zatgcznik nr 10.

3. NASK moze skierowac do wdrozenia kaskadowego jednostke wymieniong w
zatgczniku nr 10, ktéra bezposrednio zwrdci sie do NASK o wdrozenie systemu EZD
RP.

§ 9.

W przypadku jednostek korzystajgcych z ustugi SaaS EZD RP $wiadczonej przez NASK,
konieczne jest zawarcie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

§ 10.

1. Porozumienie zawarto w formie elekironicznej i obowigzuje od dnia podpisania
przez ostatniq ze stron.

2. Porozumienie zawiera sie na czas nieoznaczony.

3. W przypadku stwierdzenia naruszenia jego postanowien przez jedng ze Stron,
druga Strona przekaze jej wezwanie do zaprzestania naruszen lub usuniecia ich
skutkédw, wraz z wyznaczeniem odpowiedniego terminu na takie dziatanie, nie
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krotszego niz 7 dni od ofrzymania wezwania. Wymagania tego nie stosuje sie,
gdy charakter naruszenia lub jego skutkdw czyni wezwanie bezprzedmiotowym.
Po bezskutecznym uptywie tak wyznaczonego terminu Strona bedzie
uprawniona do rozwigzania porozumienia poprzez ztozenie drugiej Stronie
stosownego oswiadczenia w formie pisemnej lub elekironiczne;.

W przypadku koniecznosci zmiany Porozumienia w wyniku ustania, wstrzymania
lub zmian, zwigzanych z finansowaniem w obszarze dziatalnosci NASK
dotyczgcej wdrazania lub utrzymania EZD RP, Strony dostosujqg tre$c
Porozumienia w niezbednym zakresie, a w wypadku braku zgody Partnera
Wiodqgcego na takie dostosowanie Porozumienie ulegnie rozwigzaniu z dniem
poinformowania przez NASK lub uzgodnionym przez Strony.

Wszelkie zmiany porozumienia wymagajqg dla swej waznosci aneksu opatrzonego
podpisami Stron, zawartego w formie pisemnej albo elekironicznej, przy czym
kazdy aneks moze zostac zawarty tylko w jednej z tych form.

Wszelkie spory zwigzane z niniejszym porozumieniem, nie rozstrzygniete w drodze
negocjacji lub polubownej, bedq rozstrzygane przez sqdy powszechne wtasciwe
dla siedziby NASK.

NASK Partner Wiodqgcy
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Wykaz zatgcznikdw do porozumienia:

Zatgcznik nr 1 — Wykaz jednostek pilotazowych i kaskadowych
Latgcznik nr 2 — Katalog ustug wsparcia udzielanego przez NASK
Zatgcznik nr 3 — Sktad Zespotu wdrozeniowego

Zatgcznik nr 4 — Harmonogram ramowy wdrozen systemu EZD RP u Partnera
Wiodqgcego i w jednostkach pilotazowych

Zatgcznik nr 5 — Analiza przygotowania organizaciji do wdrozenia EZD RP
Zatgcznik nr 6 — Oswiadczenie o gotowosci do wdrozenia EZD RP

Zatgcznik nr 7 — Oswiadczenie o akceptacii regulaminu ustug wsparcia EZD RP
Zatgcznik nr 8 — Upowaznienie dla gtdwnego koordynatora EZD

Zatgcznik nr 9 — Klauzula informacyjna NASK

Zatgcznik nr 10 — Wykaz jednostek podlegtych i nadzorowanych przez Partnera
Wiodgcego
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