Zatacznik Nr 1 do SWZ OPZ

Przedmiotem zamdwienia jest: Zapewnienie ochrony fizycznej oséb i mienia na terenie
Regionalnego Centrum Naukowo — Technologicznego w Podzamczu w postaci catodobowej
obstugi monitoringu wizyjnego.

1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustugi ochrony fizycznej oséb i mienia na terenie
Regionalnego Centrum Naukowo - Technologicznego w Podzamczu kofo Checin
w postaci catodobowej ochrony obiektéw, oséb i mienia oraz monitorowanie terenu
nalezgcego do Zamawiajgcego oraz do obstugi monitoringu wizyjnego poprzez efektywng
obstuge systemu na stanowisku operatora zlokalizowanego w budynku Biobanku oraz

w budynku Dworu (1 osoba).

2. W godzinach od 8:00 do 22:00 lub do momentu zamkniecia restauracji pracownik
Wykonawcy obstugiwat bedzie stanowisko zlokalizowane w budynku Dworu.

3. W ramach obowigzkéw okreslonych w ust. 2 pracownik wykonawcy bedzie wykonywat
obchadd terenu, (okolice dworu i oficyny, ogrody wtoskie, okolice budynku Centrum Nauki i
Biobanku) nie rzadziej niz co dwie godziny.

4. Pracownicy Wykonawcy obejmg nadzorem system monitoringu przeciwpozarowego
zlokalizowanego w budynkach Dworu i Centrum Nauki i bedg go wytacza¢ w przypadku
nieuzasadnionego uruchomienia. W przypadku zagrozenia pozarem pracownik Wykonawcy
ma natychmiast reagowacd i ustali¢ przyczyny uruchomienia sie sygnalizacji alarmowych,
poprzez przekazywanie rzetelnych informacji na temat zdarzen zwigzanych z zabezpieczeniem
pozarowym do firmy obstugujgcej system ochrony przeciwpozarowej, wskazanej przez
Zamawiajgcego. Kazde zdarzenie ma by¢ rejestrowane w Ksigzce petnienia stuzby.
Wykonawca Zobowigzany jest do prowadzenia rejestru wystgpienia nieprawidtowosci pracy
obstugiwanych urzgdzen (odrebnie dla kazdego urzadzenia) oraz zgtaszanie takiego faktu
niezwtocznie kazdorazowo Zamawiajgcemu.

5. W godzinach od 22:00 lub po zamknieciu restauracji do godziny 8:00, pracownik
Wykonawcy obstugiwat bedzie stanowisko monitoringu zlokalizowane w budynku Biobanku.
6. System monitoringu obejmuje:

1) Budynek Dworu wraz z oficyng (kamery wewnetrzne i zewnetrzne -19 sztuk).

2) Budynek Centrum Nauki (kamery wewnetrzne i zewnetrzne -15 sztuk).

3) Budynek Biobanku (kamery wewnetrzne i zewnetrzne -17 sztuk).

4) Parking (kamera zewnetrzna — 1 sztuka).

5) Droga wewnetrzna (kamery zewnetrzne — 2 sztuki).

7. Obstuga monitoringu na stanowisku operatora realizowana bedzie poprzez:

1) catodobowg, obserwacje (dozér) zobrazowanej wizji z kamer systemu
monitoringu i jego obstuge,

2) w sytuacjach zaobserwowanych zagrozen, wypadkéw, zdarzen, natychmiastowe
powiadamianie grupy interwencyjnej oraz odpowiednich stuzb np. Policji, Strazy Pozarnej czy
Pogotowia Ratunkowego,

3) niezwtoczne powiadamianie wskazanego w umowie przedstawiciela Zamawiajgcego

o wszelkich awariach oraz informowanie o niepokojgcych zdarzeniach dotyczgcych

dziatania systemoéw: monitorowania, przeciwpozarowego, antywtamaniowego oraz systemu
zabezpieczenia budynkdéw moggcych mie¢ wptyw na zapewnienie wtasciwego poziomu
ochrony, przekazywania codziennie (drogg elektroniczng na podany przez Zamawiajgcego



adres e-mail) wskazanemu przedstawicielowi Zamawiajgcego raportow o stanie sprawnosci
kamer i innych urzadzen systemu monitoringu,

4) petnienie przez operatorow dyzuréow w systemie catodobowym, po 1 operatorze na jednej
zmianie.

8. Operator systemu monitoringu zobowigzany jest:

1) posiadac¢ potwierdzenie o wpisie na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej,
2) zachowaé¢ w poufnosci przetwarzane dane osobowe oraz sposéb ich zabezpieczenia,
w tym podpisaé zobowigzanie, w ktorym oswiadczy, ze nie bedzie przekazywac,
pokazywac lub w inny sposdb ujawniac tresci nagran wideo z nadzoru nikomu, kto nie jest
uprawniony do dostepu do nich,

3) efektywnie wspdtpracowad z Policja w zakresie bezpieczenstwa ludzi i mienia, spokoju
i porzadku publicznego oraz wymiany informacji w tym zakresie z obserwowanych
i rejestrowanych zdarzen w miejscach publicznych.

9. Wykonawca zaméwienia zobowigzany jest:

1) prowadzié nadzdr nad prawidtowg i nieprzerwang pracg operatoréw systemu oraz urzadzen
i oprogramowania systemu monitoringu,

2) chroni¢ system monitoringu przed dostepem i ingerencjg z zewnatrz, zastosowac srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych,
zabezpieczy¢ dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym oraz dziataé zgodnie
z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),

3) zapewni¢ catodobowg, obstuge systemu monitoringu poprzez zatrudnienie operatoréw,
w ilosci gwarantujacej obsade jednego operatora na kazdej zmianie do obserwacji obrazéow
monitoringu, od oséb realizujgcych przedmiot zamdwienia wymaga sie znajomosci obstugi
systemoéw monitorujgcych tgcznie z umiejetnoscig zgrywania materiatu wizualnego.

4) Wykonawca zapewnia pracownikom ochrony estetyczne i reprezentacyjne
umundurowanie. Pracownicy ochrony powinni by¢ jednolicie umundurowani, nosi¢ plakietki
identyfikacyjne z nazwg firmy ochraniajacej oraz z danymi personalnymi pracownika wraz ze
zdjeciem, przestrzegajgcych tajemnicy stuzbowej, posiadajgcych odziez z widocznym napisem
OCHRONA, zapoznanych z topografig terenu Zamawiajgcego i obiektdw nalezgcych do niego,
wyposazonych na koszt Wykonawcy w odziez ochronng, srodki i materiaty potrzebne do
wykonywania pracy.

5) natychmiastowe podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia zagrozenia osdb
przebywajgcych na terenie obiektébw Zamawiajgcego, a w sytuacjach ekstremalnych,
wymagane jest, aby pracownicy byli wspomagani przez grupe interwencyjng, wyposazong w
Srodki bezposredniego przymusu, stawiajgcg sie na miejsce wezwania niezwtocznie, jednak
nie pdzniej niz w czasie podanym przez Wykonawce w ofercie.

Zamawiajgcy wymaga aby pracownicy ochrony byli wspomagani przez zatoge interwencyjng,
sktadajaca sie z co najmniej 2 pracownikéw posiadajacych wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej, odpowiednio wyszkolonych i wyposazonych w srodki
przymusu bezposredniego, zdolng stawié sie na miejsce wezwania w ciggu catej doby przez 7
dni w tygodniu, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w czasie nie dtuzszym niz 20 minut.

W trakcie trwania zamowienia Zamawiajgcy moze bezptatnie kontrolowaé czas dojazdu grupy
interwencyjnej do siedziby Zamawiajgcego (wezwania kontrolne).

6) interwencja na kazde wezwanie Zamawiajgcego wraz z udzieleniem niezbednej pomocy
wynikajgcej z zaistniatej sytuacji, a w przypadku oséb agresywnych stwarzajgcych zagrozenie
dla otoczenia uzycie srodkdéw przymusu bezposredniego (kazde takie dziatanie musi by¢
wpisane w ksigzce przebiegu stuzby) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.



7) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania zmiany kazdego z pracownikow
Wykonawcy, ktéry przez swoje zachowanie i jako$¢ wykonywanej pracy dat powdd do
uzasadnionych skarg.

8) pracownicy Wykonawcy powinni by¢ sprawnym pod wzgledem fizycznym, ze wzgledu na
uksztattowanie terenu i rozleglg lokalizacje oraz psychofizycznym, niekarani i
komunikatywni,

9) Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy aby ten stosowatl sie¢ do Regulamindéw
obowigzujacych w jednostce oraz do polecen Dyrektora RCNT lub osdb przez niego
upowaznionych.

10) Wykonawca zabezpiecza pracownikom ochrony odziez ochronng odpowiednia

do pory roku, materiaty potrzebne do wykonywania pracy, techniczny $rodek facznosci —
telefon komorkowy, latarki oraz niezbedne $rodki techniczne wspomagajace ochronge),

11) Pracownik koordynujacy ustuge ochrony bedzie dostepny osobiscie lub telefonicznie dla
Zamawiajacego 7 dni w tygodniu, Wykonawca wskaze numer telefonu kontaktowego.

12) Biezacy dozor dotyczacy ruchu pojazdow na parkingach i drogach bedacych w posiadaniu
Zamawiajacego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia wykazu listy osob zatrudnionych
Zamawiajacemu

11. W celu ztozenia prawidlowej oferty Zamawiajace zaleca przeprowadzenie wizji lokalne;j.



