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ROPS-11.052.2.3.2019 Kielce, dnia 11.12.2019 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Swiadczenie ustugi diagnostycznej na rzecz organizacji i przeprowadzenia dwéch spotkar
diagnostycznych grup/osob/rodzin w 2020 r. w gminach/powiatach wojewoédztwa
swietokrzyskiego w zwigzku 7 realizacjq projektu partnerskiego pn. ,,Liderzy kooperacji”

ZAMAWIAJACY

Wojewédztwo Swietokrzyskie — Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego
Al IX Wiekow Kiele 3, 25-516 Kielce

NIP 9591506120

Regon 291009337

Kod zamowienia CPV: 80000000-4

Z uwagi na fakt, ze szacunkowa warto$§¢ zamdwienia nie przekracza wartosci 30 000,00 EUR,
postepowanie prowadzone jest bez stosowania przepisOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamoéwien publicznych zgodnie z art. 4 pkt. 8 tej ustawy (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986

Z pézn.zm.).

1. MIJESCE I TERMIN SKY.ADANIA OFERT

1. Oferte nalezy przesta¢ w formie skanu za pomocg poczty elektronicznej na adres mailowy:
marzena.bulinska@sejmik.kielce.pl

lub dostarczy¢ osobiscie na adres:
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Swietokrzyskiego
Al. |LX Wiekow Kielc 3, 25-516 Kielce,

pietro 3 pok. 311.

Strona | 2
2. Oferty nalezy sklada¢ do dnia 08.01.2020 r. do godz. 12.00

3. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

SZCZEGOEOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2. INFORMACJA O PRZEDMIOCIE ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie ustugi diagnostycznej na rzecz organizacji
I przeprowadzenia dwoch spotkan diagnostycznych grup/oséb/rodzin  z cztonkami
Partnerskich Zespotéw Kooperacji w ramach spotkan diagnostycznych Partnerskich
Zespotow Kooperacji (zwanych dalej PZK) w 2020 r. w gminach/powiatach wojewodztwa
swietokrzyskiego biorgcych udzial w projekcie partnerskim pn.: ,Liderzy kooperacji"
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj - Dziatanie 2.5 "Skuteczna
pomoc spoteczna" - "Wypracowanie 1 wdrozenie modeli kooperacji pomigdzy instytucjami
pomocy spotecznej 1 integracji spolecznej a podmiotami innych polityk sektorowych m.in.
pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia, sadownictwa 1 policji".

Projekt jest realizowany w okresie od 01.04.2018 r. do 31.03.2021 r.

Celem gtownym projektu pn.: ,,Liderzy kooperacji" jest wypracowanie 1 wdrozenie
modelu kooperacji pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej, a podmiotami
innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia wiaczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa dla gmin wiejskich na obszarze makroregionu, tj. wojewddztw lubelskiego,
mazowieckiego, podkarpackiego, podlaskiego 1 swigtokrzyskiego. Realizacja celu projektu
wplynie na: wilaczenie zasobow réznych sektorow tj. edukacji, ochrony zdrowia, policji,
wymiaru sprawiedliwosci, kultury, sportu i rekreacji w kompleksowe wsparcie osob, rodzin
pozostajacych w trudnej zyciowej sytuacji, wzrost wiedzy 1 umiejgtnosci podmiotow
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pomocowych 1 sektorowych w zakresie efektywnej kooperacji, wzmocnienie potencjatu
instytucji dzialajacych na rzecz wlaczenia spotecznego, profesjonalizacje dziatan
pomocowych 1 wspotpracy poprzez systemowa kooperacj¢, opracowanie instrumentu
zapewniajgcego wielowymiarowe, systemowe wsparcie 0sob, rodzin pozostajacych w trudnej girona |3
zyciowej sytuacji w wypetnianiu roél i aktywnosci w lokalnych spotecznosciach, aktywizacje
spoteczng 1 stworzenie mozliwosci usamodzielnienia 0sob 1 rodzin. Cel zostanie osiggnicty
poprzez opracowanie oraz pilotazowe wdrozenie modelu kooperacji pomiedzy instytucjami
pomocy i integracji spot., a podmiotami innych polityk sektorowych dla gmin wiejskich.
Projekt przyczyni si¢ do: doskonalenia kooperacji migdzyinstytucjonalnej pomiedzy
instytucjami pomocy i integracji spotecznej, a podmiotami innych polityk sektorowych,
wypracowania wieloplaszczyznowego modelu postgpowania w procesie aktywizacji

spotecznej 0sob, rodzin pozostajacych w trudnej zyciowej sytuacji.

Ustuga diagnostyczna bedzie §wiadczona na rzecz grup/osob/rodzin przez czitonkéw PZK
w ramach sze$ciu Partnerskich Zespotéw Kooperacji w szeSciu gminach w czterech
powiatach wojewodztwa Swietokrzyskiego biorgcych udziat w Projekcie.
Zamowienie zostalo podzielone na sze$¢ czesci

. Cze$¢ 1 - swiadczenie ustug na terenie Gminy Bieliny, powiat kielecki

. Czgs$¢ 2 - Swiadcezenie ustug na terenie Gminy Bogoria, powiat staszowski

. Czg$¢ 3 - Swiadcezenie ustug na terenie Gminy Loniow, powiat sandomierski

1
2
3
4. Cze$¢ 4 - $wiadczenie ustug na terenie Gminy Lopuszno, powiat kielecki
5. Czes¢ 5 - swiadczenie ustug na terenie Gminy Oksa, powiat jedrzejowski
6

. Czg$¢ 6 - Swiadczenie ustug na terenie Gminy Wodzistaw, powiat jedrzejowski

W sktad poszczegdlnych zespotow PZK wchodza przedstawiciele podmiotéw dziatajacych

w obszarze pomocy 1 integracji spoteczne;.

Dla kazdej czeSci (gminy) maksymalna liczba oséb $wiadczacych usluge wynosi 8

podczas kazdego spotkania diagnostycznego. Maksymalna liczba osob Swiadczacych
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usluge w wojewodztwie Swietokrzyskim wynosi 48 podczas kazdego spotkania

diagnostycznego.

Wykonawca moze ztozy¢ ofert¢ maksymalnie na dwie cze$ci zamOwienia. W przypadku cirona | 4

zlozenia oferty przez Wykonawce na wiece] niz dwie czesci zamoOwienia wszystkie oferty

danego Wykonawcy zostana odrzucone.

Szczegbdlowy opis przedmiotu zamowienia jest jednakowy dla wszystkich czgsci zamowienia,
poszczegolne czesci zamdéwienia roznig si¢ jedynie terenem, na ktorym bedzie $wiadczona

ustuga.

3. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU.

1. O udzielenie zamo6wienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace wiedzy 1 doswiadczenia wykonawcy oraz posiadanego potencjatu
kadrowego tj. wykaza, 1z osoba, ktéra bedzie $wiadczyla ustuge spelnia wszystkie
wymienione ponizej wymagania:

a) posiada co najmniej Srednie wyksztalcenie,

b) posiada minimum 2 lata stazu pracy:

e w jednostkach samorzadu terytorialnego gminy/powiatu 1 w ich jednostkach
organizacyjnych (np. pomocy spotecznej — OPS, PCPR, edukacji — szkotla,
przedszkola, kultury — osrodki kultury, biblioteki, centra) i/lub

e w podmiotach realizujacych dzialania na rzecz dziecka i rodziny (np. placowki
wsparcia dziennego, placowki opiekunczo — wychowawcze, socjoterapii) i/lub

e w innych podmiotach sektorowych istotnych z punktu widzenia wlaczenia
spotecznego: sadowe (np. zespoty kuratorskie stuzby sadowej, stuzba wigzienna);
podmioty policji, policyjne izby dziecka, instytucje systemu os$wiaty, poradnie
psychologiczno — pedagogiczne, jednostki ochrony zdrowia (np. podmioty

dziatalnosci leczniczej), sportu, rekreacji, powiatowe instytucje rynku pracy i/lub
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e w NGO i/lub

e W instytucjach pomocy i integracji spotecznej (np. domy pomocy, osrodki wsparcia,
OIK, osrodki poradnictwa specjalistycznego, ekonomii spotecznej, WTZ, ZAZ)*
*Przez instytucje pomocy i integracji spoflecznej rozumie sig: jednostki organizacyjne pomocy
spotecznej okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2018r. poz. 1508
tj. z pozn. zm.), jednostki organizacyjne wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej okreslone w
ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2018 r.
poz. 998 z pozn. zm.) oraz jednostki zatrudnienia socjalnego, organizacje pozarzgdowe, dzialajgce w
sferze pomocy i integracji spolecznej, zaktady aktywnosci zawodowej, podmioty wymienione w art. 3
ust. 3 pkt. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku publicznym i wolontariacie (Dz.U. z 2019 r.
poz. 688 z pozn. zm.), warsztaty terapii zajeciowej i inne podmioty prowadzqce dzialalnos¢ w sferze
pomocy i integracji spotecznej, ktorych gtownym celem nie jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
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c) i/lub posiada minimum 2 lata do$wiadczenia w dziatalnosci w NGO/podmiotach
ekonomii spoteczne;.

d) o Swiadczenie uslugi moga ubiegaé si¢ osoby, ktére sa czlonkami Partnerskiego
Zespolu Kooperacji w gminach/powiatach bioracych udzial w Projekcie z terenu

wojewodztwa Swietokrzyskiego.

4. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Udzial w dwoch jednodniowych spotkaniach diagnostycznych na terenie gminy

z wojewodztwa §wietokrzyskiego bioracej udzial w Projekcie.

Ustuga $wiadczona bedzie w wymiarze 6 godzin zegarowych (1 godzina zegarowa = 60
minut) podczas jednego spotkania diagnostycznego, tacznie 12 godzin zegarowych ushlugi

$wiadczonej podczas dwoch spotkan diagnostycznych.

Okres realizacji ushugi: II etap Projektu (II Kamienia Milowego), tj. w okresie od dnia
podpisania umowy (nie wczesniej niz od miesigca stycznia 2020 r.) do 27.09.2020 r.
(maksymalny termin realizacji umowy), poza godzinami pracy czlonkéw PZK (mozliwa

praca w godzinach popotludniowych lub w sobote).

Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta umowa cywilnoprawna.
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Szczegdlowe terminy realizacji ustug zostang uzgodnione z wybranym do realizacji

zamoOwienia Wykonawca.

, St 6
5. SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE USLUGI rona |

1. Ustuga na rzecz organizacji 1 przeprowadzenia spotkania diagnostycznego
$wiadczona bedzie w gminie biorgcej udziat w projekcie partnerskim pn. ,Liderzy
kooperacji” poza godzinami pracy cztlonkow PZK.

2. Spotkanie diagnostyczne ma forme¢ warsztatowa (wywiad/obserwacja).

3. Celem spotkan diagnostycznych jest wstgpna diagnoza, okreslenie oczekiwan do
planowania pracy z rodzing/osobami w kontrakcie socjalnym/rodzinnym, wzajemne poznanie
si¢ 0sO6b w sprzyjajacej, bezpiecznej atmosferze oraz wzmocnienie oséb/rodziny.

4. Liczba os6b dziatajacych w Partnerskim Zespole Kooperacji, dla jednej gminy bioracej
udzial w Projekcie, przewidzianych do $wiadczenia ustugi podczas jednego spotkania
diagnostycznego wynosi 8. Maksymalna liczba os6b $§wiadczacych ustuge w wojewddztwie
swietokrzyskim wynosi 48.

5. Spotkania diagnostyczne w kazdej gminie prowadzone beda przez 8-osobowy zespot
diagnostyczny. W zwigzku z tym, wykonawca zobowigzany bedzie do wspotpracy
z pozostalymi wyltonionymi diagnostami w zakresie organizacji i przeprowadzenia spotkan
diagnostycznych.

6. Ushuga Swiadczona bedzie w wymiarze 6 godzin zegarowych przewidzianych na jedno
spotkanie diagnostyczne (1 godzin zegarowa = 60 minut), w okresie realizacji II etapu
Projektu — II Kamienia Milowego, tj. w okresie od dnia podpisania umowy (nie wczesniej niz
od miesigca stycznia 2020 r.) do 27.09.2020 r. (maksymalny termin realizacji umowy) poza
godzinami pracy cztonkéw PZK (mozliwa praca w godzinach popotudniowych lub w sobote).
Do czasu pracy nalezy doliczy¢ czas na konsultacje zespotu i przygotowanie dokumentow,
analize danych diagnostycznych.

7. Zakres obowigzkow:
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a) udziat w opracowaniu scenariusza spotkania diagnostycznego zgodnego z zatozeniami
MODELU KOOPERACII,

b) udziat w przeprowadzeniu wielowymiarowej diagnozy 5-10 os6b/rodzin wybranych
do testowania MODELU KOOPERACII przez polegajacej na obserwacji/wywiadzie giona | 7
1 z wykorzystaniem wlasnych narzedzi, w tym: praca genogramem, technikag PSR
(podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach), zebrania oczekiwan rodzin/osob oraz
shuzb,

C) udziat w planowaniu dziatan do kontraktu socjalnego/rodzinnego (Indywidualnego
Planu Pomocy — IPP),

d) przygotowanie i analiza danych diagnostycznych,

e) wspotpraca z Zespotem ds. Modelu, Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w
Kielcach oraz w razie potrzeby z superwizorem,

f) prowadzenie i przekazywanie Zamawiajgcemu dokumentacji pracy - protokotu
zdawczo — odbiorczego zgodnie ze wzorem stanowigcym zalgcznik do zawartej
umowy.

8. Minimalne obszary tematyczne spotkania diagnostycznego:

a) Indywidualne i grupowe poznanie zasobow 1 mocnych stron osob/rodzin do
wykorzystania w pracy kontraktowej (1h)

b) Praca geneogramem (1 rodzina na 1osobe PZK, 2 h)

C) Zebranie oczekiwan samych rodzin i stuzb (PZK) wobec nich (1 h),

d) Zaprezentowanie koszyka aktywnosci i ustug juz istniejacego w gminie/powiecie (1h),

e) Wstepne planowanie dziatan do kontraktu (1h),

f) Warsztat ma by¢ zgodny z zatozeniami modelu, jakim jest empowerment, praca TSR
(wykorzystanie osOb/rodzin jako ekspertow ich sytuacji); spotkanie diagnostyczne ma
by¢ poczatkiem pracy z grupa o tych samych trudnosciach (gr. samopomocy,
wsparcia) zgodnie z zapisami modelu.

9. Ustuga realizowana bedzie poprzez:

a) Udzial w organizacji i przeprowadzeniu spotkania diagnostycznego w formie

warsztatow (wywiad/obserwacja) z rodzing/osobami;

b) Prace diagnostyczng na rzecz osob/rodzin, ktore wezmg udzial w testowaniu Modelu
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Kooperacji dla gmin wiejskich;

c) Wielowymiarowe diagnozowanie i ocen¢ sytuacji rodziny/osoéb (w tym okreslenie:

przyczyn oraz zrodla trudnej sytuacji zyciowej, mocne i stabe strony, zasoby

1 deficyty, oczekiwania i potrzeby rodziny/osob);

d) Okreslenie metod i narzedzi wsparcia rodziny/osob;

e) Prowadzenie dokumentacji pracy, wymian¢ informacji z Zamawiajgcym;

f) Prace analityczng nad dokumentami Projektu;

g) Prace opracowanym Modelem Kooperacji dla gmin wiejskich z osobami/rodzinami.
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10. Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztow dojazdu do odbiorcow ustug (podmiotdéw

z gmin i powiatow wojewddztwa $wigtokrzyskiego), wyzywienia oraz ewentualnego

noclegu;

11. Czas dojazdu Wykonawcy do odbiorcow ustug nie bedzie wliczany w godziny

$wiadczenia ustugi;

12. Czas pracy Wykonawcy to faktyczny czas $wiadczenia ustugi podczas spotkan

diagnostycznych.

6. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

1) Wybrana zostanie oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow.

2) Kryteria wyboru oferty i ich znaczenie (ocena ofert nastapi wg kryteriow opisanych

ponizej):
Lp. | Kryterium Waga (%) Maksg:ﬂi?&:'cma
1| Cena brutto oferty (C) 100% 100
%=1 punkt

Maksymalna ilo$¢ punktéw w ramach kryterium oceny jest rowna okreslonej wadze

kryterium w %. Punkty beda przyznawane poszczegolnym ofertom wg nastepujacych zasad:

Wojewddztwo
Podkarpackie

LIDER PROJEKTU

Wojewodztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

Wojewddztwo

Lubelskie

PARTNERZY PROJEKTU
&

Wojewddztwo
Podlaskie

Wojewddztwo Wojewddztwo

Swietokrzyskie

Mazowieckie



Eundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Pe)j - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Opis sposobu dokonywania oceny kryterium :

a) Kryterium ,,Cena brutto oferty” (C) - waga 100%, liczone wg wzoru:

Najnizsza cena brutto sposrod badanych ofert Strona | 9

Cena brutto badanej oferty

Maksymalna liczba punktow jaka Wykonawca moze uzyska¢ w kryterium wynosi 100.

7. KONTAKT Z ZAMAWIAJACYM

W przypadku pytan zwigzanych z zapytaniem ofertowym nalezy kontaktowac si¢ droga
mailowg lub telefonicznie:
Osoby upowaznione do kontaktu:

Marzena Bulinska, telefon 41 342 14 93

adres e-mail: marzena.bulinska@sejmik.kielce.pl

Agata Zulawa, telefon 41 342 18 74

adres e-mail: agata.zulawa@sejmik.kielce.pl

8. ZALACZNIKI

1. Formularz ofertowy.
2. Projekt umowy wraz z protokotem zdawczo — odbiorczy.
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