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wszystkich zainteresowanych
postepowaniem

ZMIANA TRESCI SIWZ Nr 2

Dotyczy: Zamdéwienia publicznego w_trybie przetargu nieograniczonego na kompleksowg

realizacje merytoryczng i obstuga techniczno — logistyczng komputerowych ustug szkoleniowych

zwigzanych z realizacjg projektu pn: ,Rozwdj systemu kluczowych obszaréw funkcjonowania
i kompetencji kadr Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego” realizowanego
przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego wspétfinansowanego ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zamawiajacy — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego w Kielcach,
dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamowien publicznych (j.t. Dz. U.
z 2010r., Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) udziela odpowiedzi na nastepujace pytania zadane od
wykonawcow:

Pytanie Nr 1
Czy szkolenie z czesci | i Il sg szkoleniami autoryzowanymi?

Odpowiedz:
1. Szkolenie "Podstawy zarzgdzania MS Active Directory i MS Windows Server" (MS-
6424);
2. Szkolenie "Zaawansowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS Active Directory"
(MS-6425);
3. Szkolenie "Zarzqdzanie tozsamoscig w srodowisku MS Windows Server - podstawy'
(MS-6426);
4.Szkolenie "Zarzqdzanie tozsamosciq w Srodowisku MS Windows Server -

1

zaawansowane" (MS-2821);

i czescill
1. Szkolenie "Instalacja, konfiguracja klienta Windows 7" (MS-6292);
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2. Szkolenie "Planowanie i zarzadzanie wdrazaniem systemoéw klienckich i sSrodowiska
Windows 7" (MS-6294);

3. Szkolenie "Zarzqdzanie serwerami pocztowymi MS Exchange" (MS-10135);

4. Szkolenie "Konfiguracja, zarzqgdzanie i utrzymanie systemow Windows Server 2008"
(MS-6419);

5. Szkolenie "Konfiguracja i rozwigzywanie problemow z infrastrukturq sieci Microsoft
Windows Server 2008" (MS-6421);

6. Szkolenie "Planowanie i administrowanie serwerami Windows Server 2008" (MS-
6430);

sq szkoleniami autoryzowanymi.

Pytanie Nr 2
Czes¢ | Modut 1 —Podstawy zarzgdzania MS Active Directory i MS Windows Server MS 6424 —do

tego szkolenia Microsoft nie przewidziat podrecznikdw, co wobec tego z materiatami
szkoleniowymi?

Odpowiedz:
W zwiazku z likwidacja szkolenia autoryzowanego Podstawy zarzgdzania MS Active Directory i

MS Windows Server MS 6424 zamawiajgcy skresla niniejszy modut.
Udzielona odpowiedZ powoduje zmiane tresci zapisdw SIWZ oraz zatacznika Nr 1 do SIWZ i

dodatkéw do SIWZ dotyczacych Modutu | w | czesci zamdwienia poprzez skreslenie szkolenia

modutu | "Podstawy zarzadzania MS Active Directory i MS Windows Server";

Jest

a) czesci1?t
Modut | Szkolenie "Podstawy zarzgdzania MS Active Directory i MS Windows Server";

Modut Il Szkolenie "Zaawansowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS Active Directory";

Modut 1l Szkolenie "Zarzadzanie tozsamos$cia w srodowisku MS Windows Server -
podstawy";

Modut IV Szkolenie "Zarzadzanie tozsamoscia w srodowisku MS Windows Server -

Moaut 1V q q
zaawansowane";

Powinno by¢

Modut Il Szkolenie "Zaawansowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS Active Directory";

Modut Il Szkolenie "Zarzgdzanie tozsamosciq w Srodowisku MS Windows Server -
podstawy";
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Modut IV Szkolenie "Zarzqdzanie tozsamosciq w srodowisku MS Windows Server -

zaawansowane'";

Pytanie Nr 3
Czes¢ Il Modut 2-Zaawanasowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS Active Directory MS

6425 —szkolenie jest 5 dniowe wedtug wytycznych Microsoft, Panstwo zatozyliscie 16 godzin
szkolenia?

Odpowiedz:
W zwigzku ze zmiang zakresu szkolenia Zaawansowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS

Active Directory MS 6425, zamawiajgcy zmienia brzmienie pkt.
Ad2 ust 1 pkt 4:
Czas trwania szkolenia — 2 dniowe/8 godzinne (razem 16 godzin). Przyjmuje sie, ze czas jednej
godziny lekcyjnej = 45 minutom.

na:
Czas trwania szkolenia — 5 dniowe/8 godzinne (razem 40 godzin). Przyjmuje sie, Zze czas jednej
godziny lekcyjnej = 45 minutom.

Pytanie Nr 4
W zatgcznikach Nr 1 i Numer 2 do SIWZ w poszczegdlnych szczegdtowych opisach zamowienia

(Ad.1, Ad.2, Ad.3,Ad.4), w punkcie Il Materiaty szkoleniowe- w ramach umowy Wykonawca jest
zobowigzany do przygotowania materiatéw szkoleniowych dla wszystkich uczestnikow szkolen
oraz 1 egzemplarza do archiwum, w tym skryptow o tresci adekwatnej do omawianej tematyki,
przygotowanych w formie drukowanej i elektronicznej. W opisach szkolen wymienionych w
zatgczniku Nr 1 i Nr 2 do SIWZ Zamawiajacy postuguje sie numeracjg autoryzowanych szkolen
technicznych Microsoft( m.in. MS-6424), co sugeruje, ze chodzi wtasnie o takie kursy. Szkolenia
te muszg spetniac okreslone warunki autoryzacji, m.in. muszg one by¢ prowadzone w oparciu o
autoryzowane podreczniki Microsoft, ktére moga by¢ przekazywane jedynie uczestnikom
szkolenia w formie drukowanej lub elektronicznej imiennie przypisanej do uczestnika ( ale nie w
obydwu formach jednoczesnie). Nie ma mozliwosci, aby taki podrecznik zostat przekazany do
archiwum, gdyz dystrybucja samych podrecznikéw jest zakazana. W przypadku szkolen
wymienionych w czesci | i Il SIWZ nie jest mozliwe spetnienie wyzej przytoczonego warunku
zawartego przez Zamawiajgcego w punkcie Il Materiaty szkoleniowe?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dla szkolern autoryzowanych dopuszcza materiaty szkoleniowe w postaci
przewidzianej dla danego szkolenia.
W przypadku braku mozliwosci przekazania materiatow szkoleniowych dla celdow archiwalnych
wykonawca ztozy oswiadczenie o braku mozliwosci przekazania w/w materiatow.
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Pytanie Nr 5
W opisach szkolen wymienionych w zatgczniku Nr 1 i 2 do SIWZ Zamawiajgcy postuguje sie

numeracjg autoryzowanych szkolenn technicznych Microsoft( m.in. MS-6424), ktére jak juz

wykazano powyzej muszg spetnia¢ okreslone warunki autoryzacji- m. in. czas trwania szkolenia

jest scisle okreslony przez Microsoft, wskazane przez Zamawiajacego w SIWZ czasy trwania

niektérych szkolen nie odpowiadajg wymogom Microsoft?

Odpowiedz:
Odpowiedz na niniejsze pytanie zawarto w odpowiedzi na pytanie 2 i 3.

Pytanie Nr 6

Jaki

sens ma wymoég posiadania certyfikacji

MCT firmy Microsoft przez

instruktora

prowadzgcego szkolenie z zakresu systeméw Linux, ktérych Microsoft w zadnej postaci nie

oferuje na rynku?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy w tabeli w pkt.. V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ

OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW NA NOWY:
Ust 1. O udzielenie zamdwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

Tabele:

CZESC

WYMAGANIA

CERTYFIKA

Trener trenerzy posiada/ja flwiadczenie w postaci przeprowadzenia minin
1 szkolenia w kalej z czsci odpowiadajcego tematyce przedmiotowi
zamoOwienia.

uEE'ertyﬁkat MCT
firmy Microsoft

Trener/trenerzy posiada/jdaswiadczenie w postaci przeprowadzenia mininj

Wertyfikat RHCH

1 1 szkolenia w kalej z cesci odpowiadagcego tematyce przedmiotowi oraz RHCI lub
zamowienia. réwnowane
Certyfikowany

Trener trenerzy posiada/jdaswiadczenie w postaci przeprowadzenia minirmrjum

c

\Y . e o ) ; P instruktor
1 szkolenia w tej eZci odpowiadagcego tematyce przedmiotowi zaméwienig. Novella (CNI)
Szkolnie musi kyprzeprowadzone w laboratorium posiaglajm odpowiedni

V sprzt dotyczcy szkolenia oraz wykonane przez osoby posjadaj Certyfikowany
odpowiednie déwiadczenie w prowadzeniu minimum dwoch szkoleej instruktor HP
CZesCi
Trener trenerzy posiada/daswiadczenie zawodowe w postaci

VI przeprowadzonych w okresie ostatnich 3 lat przégwgm terminu sktadania

ofert minimum 2 szkote grupowych dla os6b dorostych w teps,

odpowiadagcych tematyce przedmiotowi zamowienia.
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Trener trenerzy posiada/j3 letnie déwiadczenie zawodowe w zakresie
prowadzenia szkotez systeméw informatycznych, w tym przeprowadzomych
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiaal ofert minimum 1

VI szkolenia grupowego z zakresu systemu elektragozobiegu dokumentéw.
Trener musi posiadabardzo dobg znajomd¢ systemow elektronicznego
obiegu dokumentow w zakresie systemu eSOD firmgt&$p. z 0.0.,
dedykowanych dla administracji publicznej.

a) Trenerzy ktérzygsegzaminatorami ECDL na poziomie Advance.

b) Trenerzy ktérzy, posiadapdpowiednie kwalifikacje do przeprowadzenia
szkold, tj. osoby, ktdre posiadakwalifikacje zawodowe, doiadczenie i
wyksztalcenie urndtiwiajqce realizac szkolenia stanowcego przedmiot

Certyfikat ECDL|
lub réwnowany,

VIl zamowienia, posiadagymi: certyfikat ECDL, uprawnienia Egzaminatora uprawnienia
. . " o Egzaminatora
ECDL oraz w okresie ostatnich trzech lat przepromitado najmniej 2 ECDL lub
szkolenia z zakresu ECDL dla dorostych; Kwalifikaicjmiegtnasci . .
rownowany

wyktadowcow powinny Byadekwatne do zakresu programowego
prowadzonych przez nich blokéw tematycznycét zaj

Pytanie Nr 7
Wymog prowadzenia zajec z zakresu Office przez egzaminatora ECDL stwarza zagrozenie dla

wiarygodnosci certyfikatow uzyskiwanych w wyniku egzamindw —zajecia nie powinny by¢
prowadzone przez osoby , ktére pdiniej mogg by¢ takze arbitrami w procesie weryfikacji
kompetencji komputerowych uczestnikdw szkolen?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nigdzie w SIWZ nie wskazaf, ze trener i egzaminator to ta sama osoba.
Regulaminy dla tego typu szkolen przewidujq zasady przeprowadzania zajec i egzaminow.

Pytanie Nr 8
Informujemy, iz w Specyfikacji Istotnych Warunkéw zamowienia oraz w zatgczniku Numer 1 do

SIWZ w czesci | przy szkoleniu Numer 1-, Ustuga przeprowadzenia szkolenia z zakresu-
zarzqdzania MS Active Directory i MS Windows Server —szkolenie podstawowe”. Zamawiajgcy
postuzyt sie numeracjg autoryzowanego szkolenia technicznego Microsoft-MS 6424, ktére od
01.09.2010 roku zostato wycofane z katalogu szkolen firmy Microsoft. Nie jest wiec mozliwa
realizacja takiego szkolenia wskazanego w Specyfikacji istotnych warunkéw Zamowienia.

Odpowiedz:
OdpowiedZ na niniejsze pytanie zawarto w odpowiedzi na pytanie 2.

Pytanie Nr 9
Uprzejmie zwracam sie z prosbg o uscislenie, skonkretyzowanie czy szkolenie wymienione w

SIWZ - jako przedmiot zamdwienia odpowiednio:

a) CZESC I
Modut | Szkolenie "Podstawy zarzqdzania MS Active Directory i MS Windows Server";
Modut Il Szkolenie "Zaawansowane zarzgdzanie MS Windows Server i MS Active
Directory";
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Modut Ill Szkolenie "Zarzqdzanie tozsamosciqg w srodowisku MS Windows Server -
podstawy";

Modut IV Szkolenie "Zarzgdzanie toZzsamosciq w Srodowisku MS Windows Server -
zaawansowane";

b) CZESC Il
Modut | Szkolenie "Instalacja, konfiguracja klienta Windows 7";
Modut Il Szkolenie "Planowanie i zarzqdzanie wdrazaniem systemow klienckich i
srodowiska Windows 7";
Modut Il Szkolenie "Zarzqdzanie serwerami pocztowymi MS Exchange";
Modut IV Szkolenie "Konfiguracja, zarzqdzanie i utrzymanie systemow Windows Server
2008";
Modut V Szkolenie "Konfiguracja i rozwigzywanie problemow z infrastrukturq sieci
Microsoft Windows Server 2008";
Modut VI Szkolenie "Planowanie i administrowanie serwerami Windows Server 2008";

c) CZESC Il
Modut | Szkolenie "Administrowanie systemem RedHat Enterprise Linux wraz z
certyfikatem RHCT (RH133)";
Modut Il Szkolenie "Identyfikowanie, diagnozowanie, rozwigzywanie problemdw, a takze
ich zapobieganie w systemie RedHat EnterpriseLinux (RH142)";
Modut Il Szkolenie "Zaawansowane w zakresie konfigurowania ustug sieciowych w
srodowisku RedHat Enterprise Linux (RH253)";
Modut IV Szkolenie "Podstawy administrowania systemu RedHad Enterprice Linux
(RH033)";

d) CZESCIV

Modut | Szkolenie "Podstawy zarzqdzania srodowiskiem Suse Linux Enterprise Serwer";

Modut Il Szkolenie "Zaawansowane zarzqdzanie srodowiskiem Suse Linux Enterprise

Serwer";

Modut Il Szkolenie "Zarzqdzanie bezpieczeristwem sieci w oparciu o Suse Linux

Enterprise Serwer"

Modut IV Szkolenie "Optymalizacja srodowiska Suse Linux Enterprise Serwer";

Modut V Szkolenie "Budowa i zarzqdzanie systemow klastrowych w oparciu o SLES";

Majg by¢ zrealizowane wytgcznie w formie autoryzowanej przez Producenta czy
autorskiej ? Po przez szkolenia autoryzowane przez Producenta rozumiemy szkolenia
realizowane przez autoryzowane osrodki szkoleniowe, prowadzone przez autoryzowanych
Trenerdw (legitymujgcych sie odpowiednig wiedzg poswiadczone przez odpowiednie certyfikaty
producenta) przy uzyciu autoryzowanych materiatow szkoleniowych (oryginalnych
podrecznikdw sygnowanych logo producenta). Zakoriczone uzyskaniem przez Uczestnikdéw
autoryzowanych certyfikatow sygnowanych przez producenta.

Odpowiedi:
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Zamawiajgcy zqgda szkolen ,,autoryzowanych przez Producenta” wg powyzszej definicji.

Pytanie Nr 10
Positkujac sie Zatgcznikiem nr 1, nr 2, nr 3, nr 4 do SIWZ gdzie wskazujg Panistwo iz:

,...Materiaty szkoleniowe:

W ramach umowy Wykonawca obowiqzany jest przygotowac¢ materiaty szkoleniowe dla
wszystkich uczestnikow szkolen (jeden komplet dla kazdego z uczestnikow + jeden komplet do
archiwum): dtugopis, clipboard zamykany, skrypt o tresci adekwatnej do omawianej tematyki,
przygotowane w formie drukowanej i elektronicznej...”

Osrodek szkoleniowy realizujgcy autoryzowane szkolenia, przy uzyciu oficjalnych
materiatow szkoleniowych — nie ma mozliwosci umieszczenia ich na nosnikach elektronicznych,
z godnie z licencjg jak i dokumentacjg przekazang przez Producenta ,materiaty te nie moga by¢
kopiowane oraz umieszczane na nosnikach elektronicznych, e-learningowych ect.

Uczestnicy szkolen zgodnie z SIWZ otrzymujg wytgcznie materiaty szkoleniowe -
podrecznik (w formie klasycznej, papierowej).

Prosimy o ustosunkowanie sie do powyzszych faktéw.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dla szkolern autoryzowanych dopuszcza materiaty szkoleniowe w postaci
przewidzianej dla danego szkolenia.
W przypadku braku mozliwosci przekazania materiatow szkoleniowych dla celdow archiwalnych
wykonawca ztozy oswiadczenie o braku mozliwosci przekazania w/w materiatow.

Pytanie Nr 10
Prosimy o wyjasnienie czy w jednej Czesci szkoleniowej — planowane do oddelegowania na

wszystkie szkolenia sg te same osoby ? Czy sg to zréznicowani Uczestnicy, wobec czego czy
Wykonawca ma mozliwos¢ realizacji w tym samym czasie réznych szkolen z jednej czesci
zamoéwienia ?

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci przeprowadzenia rownoczesnie wiecej niz jednej grupy
ze wzglgdu na ograniczone mozliwosci rownoczesnego oddelegowania 0sob na szkolenia.

Pytanie Nr 11
Zgodnie z SIWZ punkt ,, V. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spetniania tych warunkéw” w tabeli okreslajgcej wymagania wobec Trenerow
realizujgcych poszczegdlne Czesci zamowienia wskazujecie Panstwo, iz Trener dysponowany do
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Czesci lll powinien legitymowac sie ,,Certyfikat MCT firmy Microsoft” — Co jest nie zgodne z
przedmiotem wskazanych szkolen Red Hat. Trenerzy prowadzgcy autoryzowane szkolenia Red
Hat powinni legitymowac sie certyfikacjg RHCE oraz RHCI.

Prosimy o ustosunkowanie sie do powyzszych faktéw.

Odpowiedz:
Odpowiedz na niniejsze pytanie zawarto w odpowiedzi na pytanie 6.

Pytanie Nr 12
Uprzejmie zwracam sie z prosbg o uscislenie, skonkretyzowanie szkolenie wymienione w SIWZ
— jako przedmiot zaméwienia odpowiednio:

CZESC 11l

Modut | Szkolenie "Administrowanie systemem RedHat Enterprise Linux wraz z
certyfikatem RHCT (RH133)";

Modut Il Szkolenie "Zaawansowane w zakresie konfigurowania ustug sieciowych w
srodowisku RedHat Enterprise Linux (RH253)";

Modut IV Szkolenie "Podstawy administrowania systemu RedHad Enterprice Linux
(RH033)";

Wskazujecie Panstwo szkolenia ktére zgodnie z decyzjg producenta firmy Red Hat
zostaty wycofane w listopadzie 2010 roku — bez mozliwosci ich realizacji w 2011 roku, obecnie
firma Red Hat proponuje realizacje szkolen w wersji 6. Ponizej wskazujemy szkolenia zamienne
wraz z petng nazwg, czasem trwania, programem szkolenia.

Szkolenie wskazane w SIWZ:

Modut | Szkolenie "Administrowanie systemem RedHat Enterprise Linux wraz z

certyfikatem RHCT (RH133)";

Szkolenie proponowane w zamian w wersji RH6:

RH135Red Hat System Administration Il with RHCSA Exam
Czas trwania:

5 dni
Program szkolenia:
1. Instalacja automatyczna Red Hat Enterprise Linux
* tworzenie i zarzadzanie plikami kickstart
* przeprowadzenie instalacji przy uzyciu mechanizmu kickstart
2. Dostep do wiersza polecen
* dostep do wiersza polecen lokalnie oraz zdalnie
* uzyskiwanie uprawnien administratora z poziomu wiersza polecen
3. Sredniozaawansowane narzedzia dostepne w wierszu polecen
* uzywanie dowigzan twardych
* tworzenie archiwdéw i kompresowanie plikéw
* uzycie edytora vim
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4. Wyrazenia regularne, potoki oraz przekierowania Wejscia/Wyjscia
* uzycie wyrazen regularnych we wzorcach przeszukujgcych zawartos¢ plikow i strumieni
wyjsciowych
* przekierowanie wyjscia i potoki
5. Konfiguracja i rozwigzywanie problemow sieci
* konfiguracja ustawien sieciowych
* rozwigzywanie problemow zwigzanych z zagadnieniami sieciowymi
6. Podstawowe zarzgdzanie partycjami i systemami plikowymi
* tworzenie i formatowanie zwyktych partycji, partycji wymiany oraz partycji
szyfrowanych
7. Elastyczne zarzgdzanie pamieciami masowymi przy pomocy wolumendw logicznych
* wdrozenie LVM i snapshotéw LVM
8. Dostep do ustug udostepniania plikdw w sieci
* NFS, CIFS oraz autofs
9. Zarzadzanie kontami uzytkownikéw
* zarzadzanie kontami uzytkownikow
* podtaczanie do centralnej ustugi katalogowej LDAP
10. Kontrola dostepu do plikow
* przynaleznos¢ do grup, uprawnienia plikéw, listy kontroli dostepu (ACL)
11. Zarzadzanie SELinux
* aktywowanie i deaktywowanie SELinux
* ustawianie kontekstow plikow
* zarzadzanie opcjami SELinux
* analiza logéw SELinux
12. Instalacja i zarzadzanie oprogramowaniem
* zarzadzanie oprogramowaniem i uzyskiwanie informacji przy pomocy narzedzia yum
* konfiguracja po stronie klienta plikdw z repozytoriami yum
13. Zarzadzanie zainstalowanymi ustugami
* zarzadzanie ustugami
* sprawdzanie dostepu do ustug
14. Analizowanie i przechowywanie logéw
* zarzadzanie logami przy uzyciu rsyslog i logrotate
15. Zarzadzanie procesami
* identyfikowanie i koriczenie procesow
* zmiana priorytetu procesu
* uzycie managerow zadan okresowych cron i at
16. Dostrajanie i utrzymanie jadra Linuksa
* wyswietlanie, tadowanie i usuwanie modutéw do jadra
* argumenty jagdra Linux
17. Rozwigzywanie problemoéw
* sekwencja startu systemu
* rozwigzywanie problemow zwigzanych ze startem systemu
18. Egzamin RHCSA
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Szkolenie wskazane w SIWZ:
Modut Il Szkolenie "Zaawansowane w zakresie konfigurowania ustug sieciowych w

srodowisku RedHat Enterprise Linux (RH253)";

Szkolenie proponowane w zamian w wersji RH6:
RH254 Red Hat System Administration Il
Czas trwania:
4 dni
Program szkolenia:
1. Wprowadzenie do srodowiska zorganizowanego w sali szkoleniowej
* zapoznanie sie z udostepnionym srodowiskiem wirtualnym
* administrowanie wieloma systemami w Srodowisku wirtualnym z
wykorzystaniem wczesniej nabytych umiejetnosci
2. Rozszerzone bezpieczenstwo uzytkownikdéw
* konfiguracja uwierzytelnienia przy uzyciu mechanizmu Kerberos
* przyznawanie uprawnien za posrednictwem sudo
3. Skrypty powtoki Bash oraz narzedzia tekstowe
* automatyzacja zadan administracyjnych przy uzyciu skryptéw Basha i narzedzi
tekstowych
4. Bezpieczenstwo plikdw przy uzyciu GnuPG
5. Zarzadzanie oprogramowaniem
* uzywanie wtyczek yum do zarzadzania pakietami
* poznanie budowy pakietéw w celu utworzenia prostego pakietu
6. Monitorowanie sieci
* przekréj przez uruchomione ustugi
* przechwytywanie i analizowanie ruchu sieciowego
7. Trasowanie ruchu sieciowego
* konfiguracja systemu jako routera sieciowego
* dostosowanie sieciowych parametréw jadra przy uzyciu sysctl
8. Zabezpieczanie ruchu sieciowego
* zabezpieczanie ruchu sieciowego poprzez tunele SSH
* filtrowanie ruchu oraz NAT przy uzyciu iptables
9. Konfiguracja serwera NTP
10. Systemy plikowe oraz dzienniki zdarzen
* zarzadzanie integralnoscig lokalnych systemow plikowych
* gromadzenie zdarzen systemowych
11. Centralna i bezpieczna pamie¢ masowa
* dostep do centralnej pamieci masowej przez iSCSI
* szyfrowanie systemow plikowych
12. Serwer WWW z szyfrowaniem SSL
* certyfikaty SSL
* szyfrowanie ruchu do serwera WWW
13. Dodatkowa konfiguracja serwera WWW
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* hosty wirtualne
* zawarto$¢ dynamiczna
* uwierzytelnianie dostepu do katalogéw
14. Podstawy konfiguracji serwera SMTP
* podstawowa konfiguracja serwera SMTP (null client, otrzymywanie poczty,
smarthost relay)
15. Serwer DNS (Caching-Only)
* struktura bazy DNS (resource records)
* konfiguracja serwera nazw w trybie caching-only
16. Wspodtdzielenie plikdéw przez NFS
17. Wspoétdzielenie plikéw przez CIFS
* konfiguracja wspotdzielenia plikdw i drukarek przez CIFS
18. Wspdtdzielenie plikow przez FTP
* konfiguracja plikéw poprzez anonimowy dostep do serwera FTP
19. Rozwigzywanie problemow w trakcie startu systemu
* rozwigzywanie problemow zwigzanych ze startem systemu
* naprawa systemu z wykorzystaniem srodowiska ratunkowego

Szkolenie wskazane w SIWZ:
Modut IV Szkolenie "Podstawy administrowania systemu RedHad Enterprice Linux
(RH033)";
Szkolenie proponowane w zamian w wersji RH6:
RH124 Red Hat System Administration |
Czas trwania:
5 dni
Program szkolenia:
1. Wprowadzenie do srodowiska graficznego GNOME
* Srodowisko GNOME oraz edytowanie plikow tekstowych przy uzyciu gedit
2. Zarzadzanie plikami w trybie graficznym przy uzyciu Nautilus
* zarzgdzanie plikami w trybie graficznym oraz zdalny dostep do plikdw przy uzyciu
programu Nautilus
3. Uzyskiwanie pomocy w srodowisku graficznym
* dostep do dokumentacji lokalnej, jak i dostepnej w sieci
4. Konfiguracja lokalnych ustug
* konfiguracja ustawien daty, czasu oraz wydruku
5. Zarzadzanie fizycznymi no$nikami pamieci masowych |
* idea i podstawy zarzgdzania dyskami w systemie
6. Zarzadzanie wolumenami logicznymi
* idea i zarzgdzanie wolumenami logicznymi
7. Monitorowanie zasobow systemowych
* zarzgdzanie pamiecig i procesorem
8. Zarzadzanie oprogramowaniem w systemie
9. Zarzgdzanie oprogramowaniem lokalnie oraz korzystanie z Red Hat Network (RHN)
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10. Wprowadzenie do powtoki Bash
* idea powtoki Bash, wykonywanie prostych polecen, podstawowe techniki
zarzgdzania zadaniami
11. Uzyskiwanie pomocy w trybie tekstowym
* strony podrecznikdw man i info oraz dokumentacja w /usr/share/doc
12. Ustawienia sieciowe
* podstawowe zatozenia zwigzane z siecig, zarzgdzanie i testowanie ustawien
sieciowych
13. Administracja uzytkownikami i grupami
14. Zarzgdzanie plikami z wiersza polecen
* hierarchia linuksowego systemu plikowego
* zarzgdzanie plikami z wiersza polecen
15. Zabezpieczanie dostepu do plikow
* linuksowe mechanizmy kontroli dostepu do plikow
* zarzadzanie uprawnieniami z poziomu GUI i wiersza polecen
16. Zarzgdzanie zdalnymi systemami
* wspotdzielenie i podfgczenie sie do pulpitu
* uzycie SSH i rsync
17. Konfiguracja ogdlnych ustug
* zarzadzanie ustugami
* konfiguracja SSH oraz zdalnych pulpitéw
18. Zarzadzanie fizycznymi nosnikami pamieci masowych I
* zarzgdzanie atrybutami systemow plikowych oraz przestrzenig wymiany
19. Instalacja w trybie graficznym
* instalacja Red Hat Enterprise Linux i wstepna konfiguracja poinstalacyjna
(firstboot)
20. Zarzadzanie maszynami wirtualnymi
* podstawowe koncepcje zwigzane z wirtualizacja
* instalacja i zarzgdzanie maszynami wirtualnymi
21. Kontrola procesu startu systemu
* koncepcja poziomdw uruchomieniowych oraz zarzadzanie programem GRUB
22. Ustugi wspotdzielenia plikdw
* uruchomienie serwera FTP i WWW
23. Zabezpieczanie ustug sieciowych
* zarzgdzanie firewallem
* idea mechanizmu SELinux, zarzgdzanie mechanizmem SELinux
24. Obszerna powtorka
* bezposrednia powtdrka zagadnien poruszonych w trakcie kursu
Prosimy o ustosunkowanie sie do powyzszych faktow.
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany opisu przedmiotu zamowienia w lll czesci zamowienia

W rozdziale Il ust. 1 lit. c SIWZ oraz w zatgczniku Nr 8 do SIWZ jest:
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Modut | Szkolenie "Administrowanie systemem RedHat Enterprise Linux wraz z
certyfikatem RHCT (RH133)";

Modut Il Szkolenie "ldentyfikowanie, diagnozowanie, rozwigzywanie problemow, a takze
ich zapobieganie w systemie RedHat EnterpriseLinux (RH142)";

Modut 11l Szkolenie "Zaawansowane w zakresie konfigurowania ustug sieciowych w
Srodowisku RedHat Enterprise Linux (RH253)";

Modut IV Szkolenie "Podstawy administrowania systemu RedHad Enterprice Linux
(RHO33)";

Powinno byc¢:

Modut | Szkolenie "Administrowanie systemem RedHat Enterprise Linux wraz z
certyfikatem RHCT (RH133) lub rownowainy ";

Modut Il Szkolenie "ldentyfikowanie, diagnozowanie, rozwigzywanie problemow, a takze
ich zapobieganie w systemie RedHat EnterpriseLinux (RH142) lub réwnowazny";

Modut Il Szkolenie "Zaawansowane w zakresie konfigurowania ustug sieciowych w
Srodowisku RedHat Enterprise Linux (RH253) lub rownowainy ";

Modut IV Szkolenie "Podstawy administrowania systemu RedHad Enterprice Linux
(RHO33) lub réownowainy ";

Pytanie Nr 13
Positkujac sie Zatgcznikiem do SIWZ — zatgcznik nr 1 ,,Ad. 2 Szczegbétowy opis przedmiotu

zamoéwienia na: ,,Ustuge przeprowadzenia szkolenia z zakresu - zarzgdzanie MS Windows
Server i MS Active Directory — szkolenie
zaawansowane" (MS-6425);”. Wskazujg Panstwo iz szkolenie to trwa dwa 2 dni - co nie jest
zgodne z wymaganiami producenta firmy Microsoft. Szkolenie Autoryzowane realizowane jest
w bloku 5 dniowym. Ponizej przedstawiamy proponowany program szkolenia:
Szkolenie:
MS-6425 Configuring and Troubleshooting Windows Server 2008 Active Directory Domain
Services
Czas trwania:

5dni
Program szkolenia:

1. Wdrazanie ustugi Active Directory Domain Services
o instalacja AD DS
0o rozmieszczanie kontroleréw domeny tylko do odczytu
o konfiguracja rél AD DS
2. Konfiguracja ustugi Domain Name Service w AD DS
o przeglad zagadnien zwigzanych z integracjg DNS i AD DS
o konfiguracja stref zintegrowanych z AD DS
o konfiguracja stref tylko do odczytu

+Rozwoj systemu kluczowych obszaréw funkcjonowigkaanpetencji kadr Ugdu Marszatkowskiego Wojewédznﬁﬂigtokrzyskiego’:gf_g
DZIALANIE 5.2 WZMOCNIENIE POTENCJALU ADMINISTRACJISAMORZADOWEJ PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPIT.
LUDZKIJEST WSPOFINANSOWANE ZESRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FONSZU
SPOLECZNEGO
Al. IX Wiekdw Kielc 3, 25- 516 Kielce tel. 41 342 17 26 fax. 41 344 52 65 http://www.sejmik.kielce.pl




3. Konfiguracja obiektéw i relacji zaufania w AD
o konfiguracja obiektéw AD
o strategie tworzenia grup
o delegacja dostepu administracyjnego do obiektéw AD DS
o konfiguracja relacji zaufania AD DS
4. Konfiguracja lokacji i replikacji w AD DS
o przeglad zagadnien zwigzanych z replikacjg w AD DS
o omowienie lokacji i replikacji
o konfiguracja i monitorowanie replikacji w AD DS
5. Tworzenie i konfiguracja polityk grupowych
o przeglad zagadnien zwigzanych z politykami grupowymi
o konfiguracja zakreséw obiektow polityk grupowych
o aplikacje i polityki grupowe
0 zarzadzanie obiektami polityk grupowych
o delegowanie kontroli administracyjnej polityk grupowych
6. Konfiguracja sSrodowiska uzytkownika za pomocg polityk grupowych
o konfiguracja ustawien polityk grupowych
o konfiguracja skryptow i folderéw przekierowanych
o konfiguracja szablonéw administracyjnych
o konfiguracja preferencji polityk grupowych.
o wdrazanie oprogramowania
7. Wdrazanie zabezpieczen za pomoca polityk grupowych
o konfiguracja polityk bezpieczeristwa
o wdrazanie polityk haset
0 ograniczenia cztonkostwa grup i dostepu do oprogramowania
0 zarzadzanie zabezpieczeniami przy zastosowaniu szablonow
8. Wdrazanie planu monitorowania AD DS
o monitorowanie AD DS za pomocg podgladu zdarzen
o monitorowanie AD DS za pomocg monitora wydajnosci i niezawodnosci
o konfiguracja audytu AD DS
9. Wdrazanie planu utrzymywania AD DS
o utrzymanie kontroleréw domeny AD DS
o tworzenie kopii zapasowej ustugi AD DS
o odtwarzanie AD DS
10. Rozwigzywanie problemoéw z btedami AD DS., DNS i btedami replikacji
0 rozwigzywanie problemdw z ustugami AD DS
0o rozwigzywanie problemdw z integracjg DNS i AD DS
0 rozwigzywania problemoéw z replikacjg AD DS
11. Rozwigzywanie problemoéw z btedami polityk grupowych
o wprowadzenie do rozwigzywania problemdw z politykami grupowymi
o rozwigzywanie problemow z aplikacjami polityk grupowych
0o rozwigzywanie problemdw z ustawieniami polityk grupowych
12. Wdrazanie infrastruktury AD DS
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o przeglad domen AD DS
o planowanie strategii polityk grupowych

Prosimy o ustosunkowanie sie do powyzszych faktow.
Odpowiedz:
OdpowiedZ na niniejsze pytanie zawarto w odpowiedzi na pytanie 3.
Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulega zapis rozdziatu X SIWZ pkt. 2 lit b) opakowanie oferty

Jest
URZAD MARSZALOWSKI WOJEWODZTWA SWETOKRZYSKIEGO W KIELCACH, ALIX Wiekéw Kielc 3
OFERTA
NA UStUGE SZKOLEN KOMPUTEROWYCH CZESC ................. ( WPISAC WEASCIWA)

OTWIERA KOMISJA PRZETARGOWA O GODZ. 13:00

Powinno by¢
URZAD MARSZAtOWSKI WOJEWODZTWA SWETOKRZYSKIEGO W KIELCACH, AlIX Wiekéw Kielc 3
OFERTA
NA UStUGE SZKOLEN KOMPUTEROWYCH CZESC ................ ( WPISAC WEASCIWA)
OTWIERA KOMISJA PRZETARGOWA O GODZ. 13:00 W DNIU 17-02-2011r.

Zamawiajgcy informuje, ze zmienia sie tres¢ we wzorze umowy ( dodatek Nr 6 do SIWZ) w § 12
zmienia sie ust. 2 i § 13dodaje sie ust. 2 o brzmieniu:
§12 ust. 2

,Przygotowania po 1 egzemplarzu materiatow szkoleniowych w formie papierowej
i elektronicznej dla kazdego uczestnika danego szkolenia oraz 1 egzemplarza do celow
archiwalnych, za wyjgtkiem szkoleri autoryzowanych, gdzie Zamawiajgcy dopuszcza
przygotowanie materiatow szkoleniowych w postaci przewidzianej dla danego szkolenia iw
przypadku braku mozliwosci przekazania materiatow szkoleniowych dla celdw archiwalnych
wymaga sie ztozenia oswiadczenia przez Wykonawce o braku mozliwosci przekazania w/wym.
Materiatow”.
§ 13 ust. 2
» Zastrzega sie prawo wglgdu do dokumentéow Wykonawcy zwiqzanych z realizowanym
Projektem, w tym dokumentdw finansowych.”
Zamawiajacy informuje, ze zmienia sie zapis w zatgczniku Nr 1 do SIWZ dotyczgcy Modutu IV
Jest
Szkolenie 5 dniowe ( 8godzin x 4 ( razem 40 godzin)
Powinno by¢
Szkolenie 4 dniowe/8 godzinne ( razem 32 godziny)
Udzielone odpowiedzi i zakres zmian tresci SIWZ dotyczacy warunkdw udziatu w postepowaniu
oraz istotnych zmian w opisie przedmiotu zamdwienia powodujg zmiane tresci ogfoszenia
o0 zamowieniu i przedtuzenie terminu sktadania ofert na:

Sktadanie ofert 17-02-2011 do godz. 12:00
Otwarcie ofert 17-02-2011 o godz. 13:00

Z up. Marszatka Wojewddztwa
Renata Janik

Dyrektor Departamentu
Organizacyjno-Administracyjnego
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