Do uzytku shuzbowego

PROTOKOL,

z kontroli problemowej w zakresie zarzadzania systemem Biuletynu Informacji Publicznej
oraz Funkcjonowanie Elektronicznej Skrzynki Podawczej przeprowadzonej w Wojewodzkim
Urzedzie Pracy w Kielcach w dniach 9 grudnia 2016 — 13 stycznia 2017 roku wykonywanej
przez: Artura Tusien — gldwnego specjalist¢ w Biurze Kontroli Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swietokrzyskiego w Kielcach, dzialajacego na podstawie upowaznienia
do kontroli nr BKO.1711.XVI.1.2016, wydanego przez Dyrektora Biura Kontroli Urz¢du

Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego pana Dawida Kedziorg.

I. Ustalenia ogélne.

Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach zwany dalej ,,WUP” lub ,jednostkg™ jest jednostkg
organizacyjng samorzadu wojewodztwa utworzona w formie jednostki budzetowej przez
Wojewodztwo Swietokrzyskie, realizujacg zadania samorzadu wojewodztwa w zakresie
polityki rynku pracy okreslone w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r., poz. 645) oraz zadania

okreslone w innych aktach normatywnych.
Dziatania Wojewddzkiego Urzedu Pracy obejmujg obszar Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Podstawa dziatania jednostki jest Statut Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach, ktorego
tekst jednolity stanowi zatgcznik Nr 1 do Uchwaty Nr XLVII/836/14 Sejmiku Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego z dnia 22 wrze$nia 2014 roku w sprawie wprowadzenia zmian w Statucie

Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach i uchwalenia jednolitego tekstu Statutu.
Do zadan Urzedu w zakresie polityki rynku pracy nalezy w szczegoélnosci:

1) okreslanie i koordynowanie regionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobow ludzkich
w odniesieniu do krajowej polityki rynku pracy przez przygotowanie i realizacj¢

regionalnego planu dzialan na rzecz zatrudnienia;

/12) podzial posiadanych $rodkow Funduszu Pracy, z uwzglgdnieniem kierunkow

P
/i priorytetéow okreslonych w regionalnym planie dzialan na rzecz zatrudnienia, na
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dzialania z zakresu promocji zatrudnienia, rozwoju zasobow ludzkich i aktywizacji

bezrobotnych;

3) realizacja zadan zwigzanych 2z Krajowym Funduszem Szkoleniowym (KFS)
w  szczegOlnosci  podziat  $rodkow  KFS  pomigdzy powiatowe urzedy pracy,
z uwzglednieniem priorytetow okreslonych przez ministra wlasciwego do spraw pracy,

w porozumieniu z Rada Rynku Pracy;

4) opracowywanie badan i analiz rynku pracy, w tym prowadzenie monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych oraz badanie zapotrzebowania na prace w celu
podniesienia efektywno$ci prowadzonych dziatan na rzecz wzrostu i promocji

zatrudnienia;

5) wspoldziatanie z wojewddzkg radg rynku pracy w okreslaniu i realizacji regionalne]
polityki rynku pracy i rozwoju zasobow ludzkich;

6) programowanie i wykonywanie zadan realizowanych przy wspolfinansowaniu
Europejskiego Funduszu Spolecznego przez:

. wykonywanie zadan wynikajgcych z programow, o ktorych mowa w przepisach
o Narodowym Planie Rozwoju albo o zasadach prowadzenia polityki rozwoju;

. inicjowanie i realizowanie badan i analiz wykorzystywanych w dziataniach
realizowanych przez urzgdy pracy;

7) koordynowanie na terenie wojewddztwa realizacji programow aktywizacji zawodowej
finansowanych z rezerwy Funduszu Pracy pozostajacego w dyspozycji ministra
wiasciwego do spraw pracy;

8) inicjowanie i realizowanie projektow pilotazowych;

9) inicjowanie i realizowanie przedsiewzig¢ majacych na celu rozwigzanie lub ztagodzenie
probleméw zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grup pracownikow z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy;

10) inicjowanie programéw regionalnych i ich realizowanie, w porozumieniu z powiatowymi
urzedami pracy;

1) zlecanie dziatan aktywizacyjnych;

-}\2) realizowanie zadan wynikajgcych z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego
Ypéfr’lstw, o ktérych mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. a — ¢ ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, oraz pafistw, z ktorymi Rzeczpospolita Polska zawarla

/



dwustronne umowy mig¢dzynarodowe o zabezpieczeniu spolecznym, w zakresie

$wiadczen dla bezrobotnych, w szczegolnoscei:
a) peknienie funkcji instytucji wlasciwej,

b) przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskow bezrobotnych o wydanie odpowiednich

zaswiadczen w sprawach $wiadczen z tytutu bezrobocia,

¢) wydawanie decyzji w sprawach wymienionych w art. 8a ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

13) realizowanie zadan wynikajgcych z prawa swobodnego przeptywu pracownikéw miedzy
panstwami, o ktorych mowa w art. 1 ust.3 pkt. 2 lit. a — ¢ ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, w szczegolnosci przez:

a) wspieranie i realizacje dzialan sieci EURES, w tym koordynowanie realizacji tych
dziatan przez urzedy pracy na terenie wojewddztwa, we wspoOlpracy z ministrem
wlasciwym do spraw pracy, samorzgdami powiatowymi oraz innymi podmiotami
uprawnionymi do realizacji dziatan sieci EURES,

b) realizowanie zadah zwigzanych z udzialem w partnerstwach transgranicznych
EURES, na terenie dzialania tych partnerstw;

14) realizowanie zadan zwigzanych z migdzynarodowym przeptywem pracownikow,
wynikajacych z odrgbnych przepiséw, uméw migdzynarodowych i innych porozumien

zawartych z partnerami zagranicznymi;

15) $wiadczenie poradnictwa zawodowego oraz jego koordynowanie w publicznych stuzbach

zatrudnienia na terenie wojewodztwa,

16) opracowywanie, gromadzenie, aktualizowanie i upowszechnianie informacji zawodowych
na terenie wojewodztwa;
17) wspolpraca z ministrem wilasciwym do spraw pracy w zakresie opracowywania,

gromadzenia i aktualizowania informacji zawodowych o charakterze ogélnokrajowym;

18) wspdlpraca na terenie wojewddztwa z powiatowymi urzedami pracy w zakresie

organizacji szkolef, przygotowania zawodowego dorostych i stazy, w szczegdlnosci

przez:
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b) prowadzenie rejestru instytucji szkoleniowych i analiz ich oferty szkoleniowej oraz

udostepnianie informacji o tej ofercie,

¢) wspieranie metodyczne dzialan powiatowych urzgdow pracy w zakresie organizacji

szkolen, przygotowania zawodowego dorostych i stazy,

d) prowadzenie analiz skutecznosci oddziatywania na rynek pracy szkolen,
przygotowania zawodowego dorostych i stazy oraz upowszechnianie wynikow tych

analiz,

e) prowadzenie dialogu spolecznego w zakresie polityki zatrudnienia i ksztalcenia

ustawicznego,

f) popularyzacje idei uczenia si¢ przez cale zycie i upowszechnianie dobrych praktyk

w zakresie organizacji szkolen, przygotowania zawodowego dorostych i stazy;

19) organizowanie, prowadzenie i finansowanie szkolen pracownikow wojewodzkich

i powiatowych urzedoéw pracy;

20) coroczne okreslanie i oglaszanie w wojewodzkim dzienniku urzedowym, w terminie do
dnia 30 kwietnia, po zasiegnieciu opinii wojewddzkiej rady rynku pracy, na podstawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy, o ktorej mowa w art. 4 ust.
1 pkt 7 lit b ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz klasyfikacji
zawoddw szkolnictwa zawodowego okreslonej w przepisach o systemie oswiaty, wykazu
zawodow, w ktérych za przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikéw moze by¢
dokonywana refundacja, o ktérej mowa w art. 12 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, przy uwzglednieniu zapotrzebowania na kwalifikacje

i umiejetnosei na rynku pracy;

21) wspoldzialanie z wlasciwymi organami o$wiatowymi, szkotami i szkolami wyzszymi

w harmonizowaniu ksztalcenia i szkolenia zawodowego z potrzebami rynku pracy;

22) wspblpraca ze szkolami wyzszymi w zakresie wsparcia studentow, absolwentow

i doktorantow szkot wyzszych w wejséciu na rynek pracy;

23) prowadzenie rejestru agencji zatrudnienia oraz wydawanie certyfikatow o dokonaniu

wpisu do rejestru agencji zatrudnienia;

—< rzetwarzanie informacji o bezrobotnych i poszukujacych pracy korzystajgcych z pomocy
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25)wspdtpraca z ministrem wilasciwym do spraw pracy w zakresie tworzenia rejestrow
centralnych na podstawie art. 4 ust. 4 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy;

26) udzielanie informacji o mozliwosciach i zakresie pomocy okreslonej w ustawie

i $wiadczonej przez publiczne stuzby zatrudnienia.

W ramach jednostki funkcjonuje Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
bedace wyspecjalizowang komorkg organizacyjng, ktéra wykonuje zadania okreslone
w statucie, miedzy innymi wspomaga powiatowe urzedy pracy w prowadzeniu poradnictwa

zawodowego 1 informacji zawodowe].

Ponadto Urzad realizuje w imieniu Marszalka Wojewddztwa zadania okreslone w ustawie
z dnia 13 lipca 2006 r. o ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyplacalnosci
pracodawcy (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz. 1256) zadania okreslone w art. 18 — 18 p ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (j.t. Dz.U.
z 2016, poz. 645), zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej okreslone w ustawie
z dnia 28 listopada 2003r. o stuzbie zastepczej (j.t. Dz.U. z 2016 r. poz. 1811) a takze, na
podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 pazdziernika 2013r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z ochrong miejsc pracy (j.t. Dz.U. z 2015 r., poz. 385 z p6zn. zm.),
wykonuje w imieniu Marszatka Wojewodztwa Swietokrzyskiego czynnosci przypisane

przedmiotows ustawg dla marszalkow wojewodztw.

Strukture organizacyjng WUP okresla Regulamin Organizacyjny wprowadzony w zycie
Zarzadzeniem Nr 11/2014 Dyrektora WUP w Kielcach z dnia 31 lipca 2014 r., po uprzednim
zatwierdzeniu Uchwalg Nr 2907/14 Zarzadu Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego z dnia 30 lipca
2014 roku, z uwzglednieniem zmian wprowadzonych zarzadzeniem Nr 6/2015 Dyrektora
WUP z dnia 27 lutego 2015 r. zatwierdzonych Uchwalg Nr 213/15 Zarzadu Wojewodztwa
Swietokrzyskiego z dnia 25 lutego 2015 r.  Kolejne zmiany wprowadza Uchwata nr 1484/16
Zarzadu Wojewddztwa Swigtokrzyskiego z dnia 1 czerwca 2016 roku w sprawie
¢a1wierdzer1ia zmian w Regulaminie Organizacyjnym Wojewodzkiego Urzedu Pracy

w Kielcach oraz ogloszenia jednolitego tekstu Regulaminu i Zarzadzenie nr 20/2016

d.-.q:‘

Dyrel Gra WOJewod7klcgo Umc;du Pracy w Kielcach z dnia 1 czerwca 2016 roku w sprawie
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31 lipca 2014 r. w sprawie wprowadzenia w zycie Regulaminu Organizacyjnego

Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach oraz ogloszenia jednolitego tekstu Regulaminu.

Wojewodzkim Urzedem Pracy kieruje oraz reprezentuje go na zewngtrz, zgodnie z zasadg
jednoosobowego kierownictwa, Dyrektor WUP ( Uchwala nr 2846/14 Zarzadu Wojewddztwa
Swietokrzyskiego z dnia 2 lipca 2014 roku w sprawie: udzielenia Panu Arkadiuszowi
Piecykowi pelnomocnictwa do kierowania Wojewddzkim Urzgdem Pracy, bedacym
wojewoOdzkg samorzadowa jednostka organizacyjng samorzadu wojewodztwa). Dyrektor
WUP kieruje jednostkg przy pomocy Wicedyrektorow i Glownego Ksiggowego oraz

kierownikow poszczegdlnych komorek organizacyjnych.

Dyrektorem samorzadowej jednostki organizacyjnej - Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Kielcach - jest Pan Arkadiusz Piecyk powolany na to stanowisko z dniem 1 lipca 2014 r.
przez Marszalka Wojewodztwa Swietokrzyskiego (pismo Marszalka Wojewddztwa

Swietokrzyskiego — znak: BK.2120.3.2014 z dnia 01.07.2014 r.).

II. Ustalenia szczegélowe.

W dniu 8 grudnia 2016 roku kontrolujacy przestal na Elektroniczng Skrzynk¢ Podawczg
WUP dokumenty kontrolne z pytaniami dotyczgcymi ogdlnego funkcjonowania systemu BIP
w jednostce oraz ankiety dotyczacej sposobu zarzadzania systemem informatycznym BIP.
W dniu 13 grudnia 2016 roku wypetnione dokumenty, podpisane przez Dyrektora zostaty

odestane do nadawcy.

W trakcie kontroli wyjasnien udzielali:
- Dyrektor jednostki — Arkadiusz Piecyk,

- Kierownik Wydziatu Informatyki — Grzegorz Basinski.

il

ontrolg objeto:
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Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie

Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. z 2007 r . Nr 10, poz.68 ) w tym:
2. Weryfikacja funkcjonowania Biuletynu Informacji Publicznej,
3. Weryfikacja funkcjonowania i zarzadzania System Informatycznym BIP.
4. Funkcjonowanie Elektronicznej Skrzynki Podawczej na podstawie:

Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011 roku w sprawie
w sprawie sporzadzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, dorgczania
dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzorow 1 kopii
dokumentow elektronicznych (j.t. Dz.U. z 2015 r. poz. 971 z p6zn. zm.), ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujgcych zadania

publiczne (j.t. Dz.U. z 2014 r. poz.1114).

Na podstawie udzielonych odpowiedzi ankietowych oraz rozmoéw telefonicznych

z kierownikiem Wydzialu Informatyki ustalono:

Ad.1,2,3

System BIP Wojewddzkiego Urzedu Pracy dostepny jest przez strong internetowq:
http://wupkielce.bip.gov.pl/. Umieszczony jest na serwerach Scentralizowanego Systemu

Dostepu do Informacji Publicznej Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji.

Zarzadzanie tre$cig przez WUP nie budzi zastrzezen i jest zgodne z aktualng ustawg

o dostepie do informacji publiczne;j.

Za zarzadzanie funkcjonalnoscig systemu BIP, administrowaniem od strony
informatyczne;j
w zgodnosci z aktualng ustawg o dostgpnie do informacji publicznej oraz aktualnym
rozporzadzeniem ministra spraw wewnetrznych 1 administracji w sprawie Biuletynu

Informacji Publicznej, odpowiada Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji.

Ad.4
ﬁunk/mnowame elektronicznej skrzynki podawczej zostalo sprawdzone w rzeczywistych

wgrﬁnkach patrzac od strony zwyklego obywatela wysylajacego pismo elektroniczne przez

( ) \‘{ latforme¢ ePuap do instytucji publicznej.
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W dniu 8 grudnia 2016 roku kontrolujgcy przestal na Elektroniczng Skrzynke Podawcza
WUP dokumenty kontrolne z pytaniami dotyczacymi ogdlnego funkcjonowania systemu BIP
w jednostce oraz ankiety dotyczacej sposobu zarzadzania systemem informatycznym BIP.

W dniu 13 grudnia 2016 roku wypelnione dokumenty, podpisane przez Dyrektora, zostaly
odestane do nadawcy. W skrzynce kontrolujgcego pojawily si¢ one dopiero 2 stycznia 2017
roku, ale z odpowiednig datg wyslania. Za takie opoznienie odpowiada Ministerstwo
Administracji i Cyfryzacji, na ktorego serwerach umieszczony zostal portal elektronicznej

Platformy Ustug Administracji publicznej

ITI. Uwagi koncowe.

W Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Kielcach kontrolowane zagadnienia nie budzg zastrzezen.

Na tym protokét zakoficzono i po uprzednim odczytaniu podpisano. Protokét zawiera 8 stron,

w tym 1 plyte cd stanowiacg zalacznik.

Poinformowano Pana Dyrektora o przystugujgcych mu uprawnieniach do zlozenia
udokumentowanych wyjasnien lub zastrzezef do ustalenn zawartych w protokole w terminie

7 dni od daty jego podpisania.

Protokot sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, z  ktorych jeden

pozostawiono Dyrektorowi jednostki.
\
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