Zalacznik nr 2
Wzér umowy

zawarta w dniu ..., w Kielcach pomigdzy:

Wojewodztwem Swietokrzyskim 25-516 Kielce, Al. IX Wiekow Kiele 3, NIP 9591506120,
jako Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

Renate Janik - Dyrektor Departamentu Organizacyjno-Administracyjnego, na podstawie
uchwaty nr 911/15 Zarzadu Wojewoddztwa Swietokrzyskiego z dnia 25 listopada 2015 roku
W sprawie powierzenia obowigzkow w zakresie gospodarki finansowej i upowaznienia
do sktadania o§wiadczen woli,

zwanym dalej ,,Wykonawcg”
reprezentowanym przez:

Niniejsza umowa zostala zawarta z pomini¢ciem stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku — Prawo zamoéwien publicznych (j.t. Dz. U. z 2013 roku, poz. 907 z p6zn.zm.) Z uwagi
na warto$¢ przedmiotu zamowienia, ktdra nie przekracza 30.000 Euro (art.4 pkt 8 ustawy
Prawo zamowien publicznych)

§ 1 Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia §wiadczenia ustugi wsparcia technicznego
oraz przedtuzenia licencji przez producenta urzadzenia FortiGate 800C o nr seryjnym
FG800C3912800967, wchodzacego w sktad infrastruktury informatycznej Wojewodztwa
Swietokrzyskiego — Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Swictokrzyskiego —
zapewniajac realizacj¢ na rzecz Zamawiajacego pakietu UTM Bundle Renewal (8x5
FortiCare plus NGFW, AV, Web Filtering and Antispam Services), zwanego dalej UTM
Bundle.

2. Okres $wiadczenia ushugi wsparcia technicznego oraz waznosci licencji wynosi minimum
24 miesiace nie pozniej niz od dnia 01.12.2016r.

3. W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w §6ust. 1 Wykonawca oswiadcza,
ze zapewni Zamawiajgcemu udzielenie przez producenta niewylgcznej licencji
do korzystania z oprogramowania wchodzacego w sktad pakietu UTM Bundle na okres
minimum 24 miesi¢cy, nie krocej niz od dnia 01.12.2016r. do dnia 30.11.2018r. Licencja
niewytaczna udzielona zostanie wraz z zawarciem niniejszej umowy, na okres wyzej
wskazany.

4. Wykonawca gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytulu osobistych praw autorskich
do oprogramowania nie beda wykonywacé tych praw w stosunku do Zamawiajacego.

5. Licencja umozliwia korzystanie z oprogramowania, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 umowy
nastepujacych polach eksploatacji: normalnego uzywania i korzystania zgodnie
Z przeznaczeniem.
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. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a) spehienia wszystkich wymagan opisanych w (Szczegdélowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia) SOPZ z uwzglednieniem specyfiki dziatalnosci Zamawiajacego
jako organu administracji publicznej

b) wykonania wszystkich obowigzkow wynikajacych z umowy ze szczeg6lna
starannoscia.
Wykonawca zapewnia, iz $wiadczona ustuga wsparcia technicznego oraz instalacja
i uzytkowanie oprogramowania zgodnie z zapisami § 1ust.5 niniejszej umowy
nie spowoduje naruszenia prawa, warunkoéw licencji, gwarancji lub serwisu urzgdzenia
FortiGate 800C wskazanego § 1 ust. 1.

§ 2 Terminy

. Wykonawca zapewnia rozpoczecie Swiadczenia ustugi  wsparcia technicznego
oraz udzielenie licencji wchodzacych w sktad pakietu UTM Bundle, o ktorym mowa
w § 1ust. 1 w terminie nie pozniej niz 1.12.2016r.

Wykonawca o$wiadcza, ze udziela licencji na oferowane oprogramowanie na okres
okreslony w § 1 ust. 3.

Termin udzielenia licencji do oferowanego oprogramowania liczony bedzie od daty
obustronnie podpisanego protokolu odbioru, potwierdzajacego rozpoczecie swiadczenia
ustugi oraz udzielenie licencji okreslonych w § 1 ust. 1.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapewnia ciaglto$¢ $wiadczenia ustugi wsparcia
oraz aktualizacje oprogramowania wchodzacego w sktad pakietu UTM Bundle przez caty
okres obowigzywania licencji.

§ 3 Wspdldziatanie stron
Strony wyznaczajg do bezposrednich kontaktow w zakresie realizacji umowy swych
przedstawicieli:

a) ze strony Wykonawcy:

b) ze strony Zamawiajgcego:
1) Michat Kizinski tel.: 41-342-11-16;
e-mail: michal . kizinski@sejmik.kielce.pl
W toku realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany na biezaco informowac
Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach, trudno$ciach czy przeszkodach zwigzanych
Z wykonywaniem umowy na pismie.
Wykonawca, jako podmiot profesjonalny jest zobowigzany do okreslenia Srodkow
wlasciwych do przeciwdziatania zagrozeniom, trudnosciom, przeszkodom, o ktoérych
mowa w ust. 2.
Jezeli w toku realizacji umowy zajdzie konieczno$¢ sporzadzenia dokumentu
stwierdzajacego wykonanie lub akceptacje okreslonej czynnosci dokument taki sporzadza
si¢ w formie pisemnej w dwoch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron. Odmowa
Sporzadzenia dokumentu przez jedng ze stron wymaga uzasadnienia na pismie.
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Wykonawca zapewni, aby osoby, ktéore wykonujg czynnos$ci zwigzane z dostepem
do systemu informatycznego Zamawiajacego, uzyskaty przed ich podjgciem dopuszczenie
zgodnie z politykg bezpieczenstwa informacji Zamawiajacego.

Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1 nie stanowi zmiany umowy 1 wymaga jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej strony, w terminie 2 dni od dnia dokonania zmiany.

§ 4 Odbior
Odbior przedmiotu umowy, Ktory zostal okreslony w § 1 ust. 1 nastapi po rozpoczgciu
Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego oraz udzieleniu licencji okreslonych
w § 1 ust. 1., pod warunkiem spetnienia wymagan okreslonych w SOPZ.
Wykonawca dokonuje zgloszenia gotowosci do odbioru przedmiotu umowy na pismie
lub za pomoca e-mail na adres andrzej.michalowski@sejmik.kielce.pl, nie pdzniej niz
w terminie 30.11.2016r.

Zamawiajacy jest zobowigzany przystapi¢ do odbioru oprogramowania w terminie 2 dni
od dnia zgtoszenia.

Z czynno$ci odbioru oprogramowania zostanie sporzadzony protokot podpisany przez
obie strony.

Datg odbioru przedmiotu umowy jest data zgloszenia do odbioru zgodnie z zapisami ust.2,
oile wwyniku procedury odbioru zostanie sporzadzony protokél bez zastrzezen.
W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru wad lub usterek Zamawiajacy odstepuje
od odbioru wyznaczajgc termin ich usuni¢cia. W takim przypadku termin odbioru
przedmiotu umowy stanowi data sporzadzenia przez strony protokolu odbioru
po usunigciu wad lub usterek.

§ 5 Gwarancja jakosci
Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot umowy, ktory zostat okreslony w § 1 ust. 1 bedzie
wolny od wad prawnych.

Wykonawca gwarantuje poprawnos¢ Swiadczenia uslugi wsparcie technicznego
oraz dziatania oprogramowania, na ktore jest przedtuzana licencja w ramach pakietu UTM
Bundle przez okres okreslony w § 1 ust. 3.

Poprawno$¢ $§wiadczenia ushugi wsparcie technicznego oraz dziatania oprogramowania,
na ktore jest przedluzana licencja w ramach pakietu UTM Bundle jest rozumiana jako
spelnianie wymagan okreslonych w SOPZ.

. W sytuacji wykrycia wad w $wiadczeniu ushugi wsparcie technicznego lub dziataniu
oprogramowania, na ktore jest przedtuzana licencja w ramach pakietu UTM Bundle
Wykonawca jest zobowigzany do ich usuni¢cia bez zbednej zwtoki, lecz w terminie
nie dluzszym niz 1 dzien roboczy liczony od daty zgloszenia.

Wada w rozumieniu ust. 4 sg wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci w $wiadczeniu ushugi
wsparcia technicznego lub dziataniu oprogramowania, na ktore jest przedtuzana licencja
w ramach pakietu UTM Bundle polegajace na ograniczeniu lub zakloceniu $wiadczenia
ustugi lub dzialania w/w oprogramowania.
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. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy,
W szczegblnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace z naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, w tym za naruszenie przepisOw ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

. W przypadku gdy Wykonawca nie usunie wad w terminie, o ktorym mowa w ust. 4,
Zamawiajacy po wyznaczeniu dodatkowego terminu do ich usunigcia nie krotszego niz
7 dni robocze i po jego bezskutecznym uptywie, bedzie mogt wedle swojego wyboru
od umowy odstapi¢ albo zgda¢ obnizenia wynagrodzenia w odpowiednim stosunku.

. Zgloszenia wad przez Zamawiajacego odbywacé sie¢ bedag telefonicznie pod numer
telefonu:

§ 6 Wynagrodzenie

. Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy za zrealizowanie calego przedmiotu umowy
WYNOsi:

a) warto$¢ brutto: ...................... zt (stownie ztotych:
................................................................................. ),
w tym:

b) wartos¢ VAT: ................. zt (stownie ztotych:
.................................................................. peeneeeaeens)

c) wartos¢ netto: .................... ,....Zk (stownie ztotych:
.................................................................. peeeeeaeenes)

. Wynagrodzenie okre§lone w ust. 1 obejmuje takze wynagrodzenie za udzielenie licencji.

. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonywanie przedmiotu umowy bedzie
uregulowane przez Zamawiajacego przelewem, w ciggu 14 dni od daty otrzymania
prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT/rachunku, na wskazane w niej
konto bankowe Wykonawcy.

. Podstawa wystawienia faktury przez Wykonawce jest obustronnie podpisany protokot
odbioru bez zastrzezen.

. Ptatnikiem faktur VAT bedzie: Wojewodztwo Swietokrzyskie - Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Swictokrzyskiego w Kielcach, al. IX WIEKOW Kielc 3; 25-516 KIELCE;
NIP: 9591506120.

. Za nieterminowe uregulowanie nalezno$ci przez Zamawiajgcego Wykonawca nalicza
odsetki za zwloke na =zasadach 1 w wysokosSciach okreslonych w ustawie
z dnia 12 czerwca 2003r. 0 terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz.U. Nr 139,
poz. 1323 z pézn. zm.).

§ 7 Kary umowne
. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne :
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a) w przypadku opodznienia w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust.1 umowy za kazdy
dzien opdznienia,
b ) w przypadku nie usuni¢cia wad w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego
W § 5 ust. 5 w wysokosci 0,5% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust.1
umowy za kazdy dziefn op6znienia.
c) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
wskazanych w umowie izawinionych przez Wykonawcg kar¢ umowng
w wysokosci 20 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od umowy
przez Wykonawce 2z przyczyn wskazanych w umowie 1 zawinionych przez
Zamawiajacego w wysokosci 20% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy.
Strony moga dochodzi¢, na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ kar umownych.
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego zwolni¢ si¢ z obowigzku wykonania
przedmiotu umowy przez zaptate kary umowne;.
Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy rozumie si¢ jego wykonanie niezgodnie
Z postanowieniami niniejszej umowy, SOPZ oraz ze zlozong oferta.

§ 8 Poufnosé

Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji,
0 ktérych dowiedziaty si¢ w zwigzku z realizacja umowy a ktérych ujawnienie moze
narazi¢ drugg stron¢ na szkodg.

Wszelkie niepodane do wiadomos$ci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe, organizacyjne co do ktérych podjeto dziatania w celu zachowania ich
poufnosci podlegaja ochronie o ile zostaly podjete czynnosci w celu zachowania ich
poufnosci.

§ 9 Zmiany umowy
Zakazane s3 zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy
Z zastrzezeniem ust. 2 .

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany ceny umowy i zawarcie stosownego aneksu
W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towardéw i ustug VAT dla przedmiotu
umowy, przy czym zmianie ulega kwota podatku VAT i kwota brutto.
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmian postanowien zawartych w Umowie
dotyczacych terminu wykonania niniejszej umowy, w przypadku dzialania sity wyzszej,
powodujacej koniecznos¢ wprowadzenia zmian do niniejszej umowy. Przez dziatanie sity
wyzszej nalezy rozumie¢ zdarzenie badz polaczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych
od stron Umowy, ktore zasadniczo i istotnie utrudniaja wykonywanie czesci lub calosci
zobowigzan wynikajacych z Umowy, ktéorych strony Umowy nie mogly przewidziec¢
i ktérym nie mogty zapobiec, ani ich przezwyciezy¢ i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie
z nalezytg starannoscig. Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie poinformowac
Zamawiajacego o fakcie zaistnienia sity wyzszej oraz wskaza¢ zakres i wptyw, jakie
zdarzenie miato na przebieg realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

Wszelkie zmiany umowy o ile sa dopuszczalne zgodnie z ust. 1, 2 1 3 pod rygorem
niewaznosci winny by¢ dokonane na pismie.

§ 10 Odstgpienie od umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku, gdy :

a ) Wykonawca nie dotrzyma terminu okreslonego w § 2 ust. 1, a okres opdznienia
przekroczy 30 dni

b) w toku odbioru okaze sig¢, ze ustuga wsparcia technicznego lub oprogramowanie
na ktore udzielono licencji wchodzacych w skiad pakietu UTM Bundle,
0 ktorym mowa w § 1 ust. 1 nie speiniaja wszystkich wymogoéw wskazanych
w SOPZ.

Zamawiajacy odstepuje od umowy w formie pisemnego o$wiadczenia ztozonego
W terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia ujawnienia si¢ okolicznosci, o ktérych mowa
w ust. 1.

Wykonawca moze od umowy odstapi¢, o ile Zamawiajacy odmawia wspoldziatania
w zakresie wskazanym w umowie a bedzie to mialo istotny wplyw na mozliwo$¢
nalezytego wykonania umowy. Postanowienia ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 11 Postanowienia koricowe
Spory rozstrzygane beda przez Sadem wilasciwym do rozstrzygania sporéw jest sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowania przepisy kodeksu cywilnego,
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby nalezno$ci objete umowa stanowily przedmiot cesji
w rozumieniu art. 509 kodeksu cywilnego.

Integralng czes$cig umowy jest SOPZ oraz oferta Wykonawcy.

Umowe sporzadzono w czterech egzemplarzach, z czego trzy otrzymuje Zamawiajacy
i jeden Wykonawca.

Wykonawca: Zamawiajacy:
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