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UMOWA NR DPR.1I.433.9.5.2014
zawarta W dnil......coveecceeceese e 2014 r. w Kielcach pomiedzy:

Wojewddztwem Swietokrzyskim z siedzibg w Kielcach, al. IX Wiekéw Kielc 3, 25 — 516 Kielce,
NIP: 9591506120, reprezentowanym przez Pana Grzegorza Orawca -— Dyrektora
Departamentu  Polityki  Regionalnej  Urzedu Marszatkowskiego ~ Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, zwanym w tresci niniejszej umowy , Ustugobiorcg”

FEPIEZENTOWANG PIZEZ voueuvevireeeereisiesesseseesesessestesessasesesessessesessasesesssssesessassseesessessesessasessesensessssensssesssses
zwanym dalej ,,Ustugodawcg”
0 nastepujacej tresci:

§1
Definicje

1. Przez ustugi Hostingu rozumiane sg ustugi polegajgce na udostepnieniu Ustugobiorcy
powierzchni dysku na serwerze oraz uruchomieniu dostepnych ustug zgodnie z ich
specyfikacjg zamieszczong na stronie internetowej firmy.......cccevvececveveee e,

2. Przez Strony umowy rozumie sie Ustugobiorca i Ustugodawcg tgcznie.

§2

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest swiadczenie ustugi HOSTINGU strony www.rpo-
swietokrzyskie.pl oraz 10 innych stron internetowych — podstron do strony www.rpo-

swietokrzyskie.pl (powierzchnia 30 GB, transfer nieograniczony) przez Ustugodawce na

rzecz Ustugobiorcy, w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

2. Na podstawie niniejszej umowy Ustugobiorca uprawniony jest do korzystania oraz
uzyskuje staty dostep do ustugi HOSTINGU swiadczonej przez Ustugodawce.

3. Ustugodawca zobowigzuje sie do wykonywania cotygodniowej kopi zapasowej
zawartosci bazy danych, catej zawartosci witryny (plikéw).

§3
Czas trwania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony — 48 miesiecy od 01 czerwca 2014 roku,
z mozliwoscig jej rozwigzania na zasadach opisanych w § 6 Umowy.
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Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg wytgcznie formy pisemnej sygnowanej
przez obie strony.

§4
Optaty
Optata na czas trwania umowy zostata ustalona w kwocie .......ccecveevevvicviveeniinnnes zt
(STOWNIE: ettt sttt st st st s s aesaens yereereeeeenans groszy)
W EYM e zt podatku VAT.
Ustugobiorca zobowigzuje sie do zaptaty za ustuge HOSTINGU w rocznych transzach
WYNOSZZCYCh eoviiieece e Zt (STOWNIE: v Jereeeeens gr.),

w tym 184,00 ztotych podatku VAT.

Zaptata naleznej opfaty bedzie regulowane przez Ustugobiorce przelewem, w ciggu
14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionych przez Ustugodawce faktur VAT,
na wskazane w nich konto bankowe Ustugodawcy.

Naliczanie optat nastepuje od nastepnego dnia po dokonaniu podpisania umowy.
Ustugobiorca Upowaznia firMe ...ttt e
do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.

Wszelkie zmiany cennika podawane bedg za pomocg komunikatéw rozsytanych
poczta elektroniczng lub tradycyjng minimum 30 dni przed ich wprowadzeniem.

Ceny podane w cenniku nie obejmujg optat ponoszonych przez Ustugobiorce
na rzecz innych instytucji (w szczegdlnosci optat za utrzymanie domen, dodatkowe
pule adreséw IP, ptatne konta pocztowe i inne ustugi swiadczone przez firmy
zewnetrzne).

Ustuga HOSTINGU realizowana bedzie tak, aby ciggtos¢ sygnatu dostarczanego
do Ustugobiorcy w czasie jednego okresu rozliczeniowego osiggata poziom nie nizszy
od 99%.

W przypadku nie funkcjonowania ustugi HOSTINGU trwajgcego dtuzej
niz 24 godziny, Ustugobiorcy przystuguje odszkodowanie w wysokosci 1/10 optaty
abonamentowe] (za jeden okres rozliczeniowy) za kazdg dobe przerwy liczong od
momentu zgtoszenia usterki.

Bieg czasu awarii jest liczcony od momentu zgtoszenia drogg pisemng lub
elektroniczng (pocztg e-mail) przez Ustugobiorce, ktérego dotyczy usterka.

W przypadku odstgpienia przez Ustugodawce od umowy z przyczyn od Niego
zaleznych lub nienalezytego wykonania umowy przez Ustugodawce, Ustugobiorcy
przystuguje kara umowna od Ustugodawcy w wysokosci 50% wartosci brutto optaty,
o ktérej mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy.
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§5

Zastrzezenia i odpowiedzialnos$¢

Wezty teleinformatyczne Ustugodawcy sg czynne 24 godziny na dobe, zastrzega
sie jednak mozliwos¢ krétkich przerw ze wzgledu na czynnosci zwigzane z obstugg
systemu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nie funkcjonowanie sieci z przyczyn
lezgcych po stronie Ustugobiorcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nie funkcjonowanie sieci z powodu
dziatania sity wyzszej lub decyzji administracyjnych uniemozliwiajacych $wiadczenie
ustug zgodnie z prawem.

Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu strat jakie moze poniesc
Ustugobiorca na skutek przerw w dziataniu sieci lub nieprawidtowego dziatania
jej urzadzen.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany regulaminéw oraz cennikéw
administrujgcych domenami internetowymi zakupionymi przez Ustugobiorce,
w tym réwniez tych ktére zostaty zakupione przy posrednictwie Ustugodawcy.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikte z dziatan wiruséw
komputerowych oraz wynikte z wtaman oséb trzecich do sieci i zasobdéw
komputerowych Ustugobiorcy.

Ustugobiorca jest zobowigzany do poinformowania Ustugodawcy o kazdorazowej
zmianie swoich danych zawartych w umowie, wszczeciu wobec niego postepowan
sgdowych mogacych mie¢ wptyw na wykonanie umowy, w terminie do 30 dni
od dnia zaistnienia tych zmian Ilub wszczecia postepowan. W przypadku
nie poinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka korespondencja
wystana przez ustugodawce na posiadany przez niego adres bedzie uwazana
za skutecznie doreczona.

§6

Rozwigzanie umowy

Po uptywie 48 miesiecy od momentu podpisania umowy, umowa wygasa.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Ustugobiorce przez pisemne o$wiadczenie z 30
dniowym okresem wypowiedzenia. Za dzien rozpoczecia biegu wypowiedzenia uznaje
sie pierwszy dzien miesigca nastepujgcego po otrzymaniu przez Ustugodawce
pisemnego oswiadczenia o rezygnacji Ustugobiorcy z ustugi HOSTINGU.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Ustugodawce z 30 dniowym okresem
wypowiedzenia, liczonym od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po otrzymaniu
przez Ustugobiorce pisemnego os$wiadczenia, ztozonego lub przestanego listem
poleconym na adres Ustugobiorcy wskazanym w umowie.
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4. W przypadku opdznienia sie przez Ustugobiorce w optacie faktury za swiadczenie
ustug udostepnionych mu przez Ustugodawce, Ustugodawcy przystuguje prawo
naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki.

5. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Ustugodawce bez zachowania okresu
wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust.3 w przypadku:

a) Bezskutecznego wezwania Ustugobiorcy do zaptaty kwoty za korzystanie z ustugi
HOSTINGU,

b) Nastepnego dnia po otrzymaniu przez Ustugodawce potwierdzonej przez Poczte
odmowy przyjecia przez Ustugobiorce korespondencji z Ustugodawcg Ilub
niemozliwosci jej dostarczenia z przyczyn lezgcych po stronie Ustugobiorcy,

c) Podejmowanie jakichkolwiek dziatan, ktére mogg uszkodzi¢ infrastrukture
sieciowg Ustugodawcy lub zaktéci¢ poprawne funkcjonowanie systemu.

6. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Ustugobiorce bez zachowania okresu
wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 2 w przypadku:

a) Nie funkcjonowania ustugi HOSTINGU trwajacego dfuzej niz 10 dni,

b) Podjecia jakichkolwiek dziatani, moggcych uszkodzi¢ prawidtowe funkcjonowanie
strony www.rpo-swietokrzyskie.pl.

7. Z dniem rozwigzania umowy Ustugodawca zaprzestaje Swiadczenia na rzecz
Ustugobiorcy ustug objetych rozwigzang umowa. W przypadku rozwigzania umowy
nie podlegajg zwrotowi jednorazowe optaty instalacyjne.

8. W przypadku rozwigzania umowy przez Ustugodawce w ciggu 30 dni od daty
wystawienia faktury zawierajgcej jednorazowe optaty instalacyjne, optaty te
podlegajg zwrotowi. Nie dotyczy to sytuacji rozwigzania umowy z winy Ustugobiorcy
oraz przypadku rozwigzania umowy przez Ustugobiorce.

9. Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ na skutek zgodnego porozumienia stron.

§7

Postanowienia koncowe

1. Niniejszym Ustugobiorca wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych
OSODOWYCN PIZEZ filMB.uuiieieice ettt ettt ste b ete e ees e s e e ebesbesaversaessensennns ,
w celach niezbednych do prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z dostarczeniem ustug,
ktére obejmuje niniejsza umowa oraz przyjmuje do wiadomosci, ze ma prawo do
wgladu do swoich danych oraz prawo do ich poprawiania.

2. Ewentualne spory wynikte ze stosowanie niniejszej umowy strony zobowigzujg sie
rozwigzywac polubownie, a jesli nie jest to mozliwe, poddajg je do rozstrzygniecia
Sadowi Rejonowemu, wiasciwemu dla Ustugobiorcy.

3. Zaskuteczne doreczenie korespondencji wystanej do Ustugobiorcy na adres wskazany
w umowie lub przydzielony przez Ustugodawce adres e-mail, uwaza sie date
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pierwszego awizowania poleconej przesytki listowej lub papierowej lub date wystania
poczty elektronicznej

4. W sprawach nie uregulowanych umowg i Regulaminem znajdujg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

5. Niniejsza umowa zostata sporzagdzana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze stron.

(pieczed i podpis Ustugobiorcy) (pieczet i podpis Ustugodawcy)
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