URZAD MARSZALKOWSKI WOJEWODZTWASWIETOKRZYSKIEGO
25-516 Kielce, Al. IX Wiekow Kielc 3 elt 0-41 342 15 49, fax. 0-41 344 52 65

DOA.111-3323-5/10 Kielce, 2010-02-16

Do
wszystkich zainteresowanych
postepowaniem

WYJASNIENIA NR 1 do SIWZ
ZMIANA Nr 1 tre $ci SIWZ

Dotyczy: Zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograonego nawiadczenie ustug
tacznaici telefonii komorkowej dla potrzeb UMW w_Kielcach wraz z dostaw
aparatow telefonicznych , znak: DOA.111-3323-5/10.

Zamawiajacy — Urzad Marszatkowski Wojewddztwawictokrzyskiego w Kielcach,
dzialapc na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo x@efo publicznych (j.t. Dz. U.
z 2007r., Nr 223, poz. 1655 z 0 zm.) udziela odpowiedzi na paske zapytania zadane od
Wykonawcy i dokonuje ponej modyfikacji tréci SIWZ:

Pytania od Wykonawcy Nr 1 :

Pytanie 1:
Czy Zamawiajcy wyraza zgo@d na modyfikaa zapiséw w pkt. 8 Zakznika Nr 1 do SIWZ
w taki sposobze bezptatny dogp do poczty gtosowejdnlzie dostpny tylko w ramach patzen
krajowych?
Odpowiedz:
Tak — Zamawiajcy oczekuje bezptatnego dgsti do poczty gtosowej na terenie naszego kraju.
pkt. 8 Zahcznika Nr 1 do SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
»W ramach swiadczenia ustugi Wykonawca uwadjli: naliczanie sekundowe bez optaty
wskpnej dla wszystkich pgtze: krajowych, bezptatp aktywacg numerow, bezptatnzmiare
numeru dla gytkownika grupy Zamawi@fego na jego prioe, bezptata wymiare kart SIM
jesli dotychczasowe ulegnuszkodzeniu z przyczyn niezajeh od dytkownika tej karty lub
majg ograniczom pojemndé pameci, bezptata blokad: polgczer dla numerdw ustug
0 podwyszonej optacie (np.0-700, 0-300, 0-400) oraz numvensszelkiego rodzaju gier,
konkursow Teleaudio, itp., bezptatne zastnee identyfikacji wskazanych numerow, bezptatn
aktywacg polgcze: roamingowych i ngdzynarodowych, bezptatny dgstdo poczty glosowej na
terenie kraju i opg przechodzenia niewykorzystanyclsce pakietdw kwotowych na kolejno
nasepujgce minimum 3 okresy rozliczeniowe, gdzie w piervkstejnasci wykorzystywanedag
najbardziej zalegte-niewykorzystanesi pakietéw.
Pytanie 2:
Czy Zamawiajcy wyraza zgo@ na modyfikag zapisow w pkt. 3 dodatku Nr 1 do SIWZ oraz
par. 5 ust. 1 dodatku Nr 4 do SIWZ w taki sposéd,dostarczone aparaty telefoniczrglad
objete gwarang] producenta, a Wykonawcadzie ponosit odpowiedzialdé z tytutu rkojmi
towaru?
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Odpowiedz:

Tak — wyraamy zgod aby aparaty telefoniczne byly gtg gwarang producenta
Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany par. 5 ust. 1 dodatku Nr 4 do SIWZ:
Par. 5 ust. 1 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje brar@e

,Dostarczone aparaty telefoniczne myswsiada 24 miestczmy gwarancg producenta”.

Pytanie 3:

Czy Zamawiajcy wyraza zgod, aby ustugiswiadczone Zamawiagemu, a nie wymienione
w SIWZ byly taryfikowane zgodnie z cennikiefwiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla
klientéw biznesowych Wykonawcy?

Odpowiedz:

Tak — wyraamy zgod aby pozostate ustugi nie wymienione w SIWZ bylsytikowane przez
Wykonawe zgodnie z cennikiem jak dla klientow biznesowych.

Pytanie 4:

Czy Zamawigjcy wyraza zgo@ na modyfikact zapisow w par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 do SIWZ
w taki sposéb , aby wynagrodzenie byto ptatne agwei21 dni od dnia wystawienia faktury VAT
przez Wykonawe? Zauway¢ nalezy, iz z punktu widzenia Wykonawcy, jak i przepisow
podatkowych okrdenie terminu pfatngci na 14 dni od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajcego nie pozwala ustaliprawidtowej daty powstania oboyzku podatkowego, co
w konsekwencji nataa Wykonawe¢ na sankcje skarbowe z tytutu nieterminowego
odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowegm®ab prawnych ( art. 19 ust. 13 pkt 16
ustawy z dnia 05.04.2004 r. o podatku od towar@stug( Dz. U Nr 54, poz. 535 z fxdzm.)
oraz art. 12 ust. 3d pkt 16 ustawy z dnia 15.021890 podatku dochodowym od oséb
prawnych( jt. Dz. U z 2000 r. Nr 54, poz. 654 zzpdzm.). Wskazujemy ponadtage
Zamawiajcego jako podatnika VAT rowniedotycz zapisy ustawy o podatku od towarow
i ustug, tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10 pkt 3 caez 86 ust. 11 tej ustawy prawo do otamia
kwoty podatku nalenego o podatek naliczony powstaje w rozliczeniuokees, w ktorym
przypada okres pfatdoi lub w miesacu nasgpnym. W tym stanie rzeczy zauiyg nalery iz
takie uksztaltowanie warunkéw umowy nzmaWykonawe na istotne niebezpieazstwo
btednego okrélenia powyszych terminéw, co w konsekwencji doprowd&dainoze do
nieprawidtowego wyliczenia kwot naleych podatkéw. Podkée¢é nalezy, iz jedynym
rozwigzaniem takiej sytuacji nmx@ by wytacznie uzalenienie terminu pfatréei od daty
wystawienia faktury VAT ( z punktu widzenia Wykoneyvjest to data pewna), nieszad daty
jej otrzymania przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajcy modyfikuje zapis par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 d&/3 na zapis 0 nagbujacym
brzmieniu:

.Naleznas¢ za wykonanie ustugi Zamawqay bedzie regulowat przelewem na konto
Wykonawcy w terminie kdorazowo podawanym w fi@ wystawianej przez Wykonasiaktury

Z tym zastrzeniem,ze Wykonawca zobow#any lzdzie do dogczania faktury na co najmniej
14 dni przed tak okséonym terminem ptatnoi, a w razie niezachowania tego terminu, termin
ptatnasci wskazany w fakturze zostanie automatycznie arzmt/ 0 czas opmienia”.




a) optaty za pakiety kwotowedy; ptatne z géry
b) optaty za pajczenia telefoniczne realizowane w ramach pakietgiy btatne z dotu.

Pytanie 5:
Dodatek Nr 4- par 2 ust. 1 lit. b w zw. z par 4. dst prosz o wskazanie codalzie sktadato si
na maksymalpwarta¢ umowy

Odpowiedz:

Wartas¢ ustug obgtych umowy bedzie sktadow kosztow ilgci i wartasci pakietéw okrélonych
w OPZ , po cenach jednostkowych poszczegolnyalgusdostaw, jakie zaproponuje wybrany
Wykonawca , natomiast wakita umowy keda srodki finansowe Zamawiagego w wysokeci
280.453, 60 zt , wyznaczone w oparciu o ustalbnaleyta starannécia wartg¢ szacunkow
zamoOwienia bdacego przedmiotem niniejszego pgxiwania.

Pytanie 6:

Pkt 2 dodatku Nr 1 w zw. z par 2 ust. 1 — peoszujednolicenie zapiséw ( np. poprzez
wskazanieze rozpoczcie swiadczenia ustug telefonii komoérkowej ngstw ciagu miesica od
dnia zawarcia umowy.).

Odpowiedz:

Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany pkt. 2 dodatku Nr 1 w zw. z par. 2 Gst.

podpisania umowy traktujecgiako dzigé zawarcia umowy

Jozpoczecie swiadczenia ustug telefonii komoérkowe] ngst w ciggu miesgca od dnia
zawarcia umowy”.

Pytanie 7:

Dodatek Nr 4 par 2 ust. 2 w zw. z par 3 ust. 2 spr@ wskazanie minimalnego terminu na
dokonanie dostawy( np. 3 dni robocze).

Odpowiedz:

Zamawiajcy przyjmuje,ze dostawa aparatéw dla 5oytkownikéw Zamawiajcego tj. 31
uzytkownikow | grupy i 24 aytkownikow Il grupy nasipi w ciagu miesica od daty zwarcia
umowy, a dostawy oblje pozostat cz¢scia harmonogramudala realizowane przez Wykonawc
maksymalnie w aigu 1-go tygodnia od powiadomienia o takiej potregiizez Zamawiagego.
Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany par 3 ust. 2 dodatku Nr 4 do SIWZ

Par 3 ust. 2 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje brznaen

.rerminy dostaw aparatéw dolg ustalane przez ZamawiajacegbamawiagCy przyjmuje.ze
dostawa aparatow dla 55zytkownikbw Zamawigcego tj. 31 gytkownikéw | grupy i 24
uzytkownikéw Il grupy nagpi w ciggu miesgca od daty zwarcia umowy, a dostawy ebdj
pozostad czscig harmonogramu g realizowane przez Wykonawvanaksymalnie w ggu 1-
go tygodnia od powiadomienia o takiej potrzebieegrZamawiajcego

Pytanie 8:
Dodatek Nr 4 par 3 ust. 3 — pr@sa doprecyzowanie tego zapisu w ten sposoéb, abkorat
Wykonawcy byty dokonywane dostawy na terenie Rzpogpolitej Polskiej.

Odpowiedz:



Tak — Zamawiajcy ma na uwadze dostawy realizowane na terenieegadaaju.

Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany par 3 ust. 3 dodatku Nr 4 do SIWZ

Par 3 ust. 3 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje brznaen

, Dostawa aparatow, kart SIM i pozostatych akceéwri obptych przedmiotem umowy
realizowana bdzie na terenie naszego kraju. Koszt dostawy paifgkbnawca.

Pytanie 9:

Dodatek Nr 4 par. 4 ust. 2 — prg@sz zwrOcenie sido Zamawiajacego 0 doprecyzowaniesiet
grupows Zamawiajacego twosz karty SIM aktywowane i wykorzystywane w oparciu
0 przedmiotowe pogbowanie.

Odpowiedz:

Zrozumiatym jest,ze ZamawiaiCy ma na uwadzezisie& grupowa Zamawiapego lkdzie
utworzona dla zytkownikéw ktorzy leda posiadé karty SIM aktywowane i wykorzystywane
W oparciu o przedmiotowe pe@gbwanie.

Pytanie 10:

Dodatek Nr 4 par 4 ust. 6 i 7 - presa wyjanienie co Zamawiafy rozumie pod pegiem
» 0gotu uzytkownikow”.

Odpowiedz:

Ogot wytkownikow to wszyscy kytkownicy Zamawiajcego ktorzy bda posiada karty SIM
aktywowane i wykorzystywane w oparciu o przedmiagyosgpowanie.

Pytania od Wykonawcy Nr 2:
Pytanie 1:

W Opisie Przedmiotu Zamowienia (OPZ) Zamaweg przewiduje meliwos¢ zamowié
uzupetniagcych. Prosimy o podanie orientacyjnej liczby aktgeoraz czas ich trwania
w miesihcach. Bez tych danych niemdovym jest skonstruowanie poprawnej oferty dla
Zamawiajcego.

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie jest w stanie precyzyjnie okli€ takich potrzeb w przyszioi. Mozna
przypuszczé ze w okresie trwania przedmiotowej umowydhie to ok. 10-12 dodatkowych
uzytkownikOw na r@ne zalenie od potrzeby ich wykorzystania okresy.

Pytanie 2:

W OPZ pkt 6 Zamawiafy wymaga przeniesienia numeréw ( ...) w sposob ptynmez
przestojow. Czy Zamawiajy maze zmiené brzmienie tego punktu na ,Wykonawca
zobowhzany jest w ramach przedmiotu umowy do sukcesywrmgejmowania numeréw od
obecnego operatora zgodnie z postanowieniami zgmanyv par 6 ust. 8 Rozpogdzenia
Ministra Infrastruktury z dn. 17.06.2009r. w sprawiarunkéw korzystania z uprawnie
w publicznych sieciach telefonicznych( Dz. U. z 20Nr 97, poz. 810 ze zm.).



Odpowiedz:
Zamawiajcy przychyla si do zapytania Wykonawcy i dokonuje zmianystigokt. 6 zadcznika
Nr 1 do SIWZ.

,Przeniesienie dotychczasowych numeréw musigpasSzgodnie z postanowieniami zawartymi
w par 6 ust. 8 Rozpagdzenia Ministra Infrastruktury z dn. 17.06.2009r.sprawie warunkow
korzystania z uprawniew publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. @920Nr 97, poz. 810

ze zm.).

Pytanie 3:
W OPZ pkt 8 Zamawiafy wymaga bezptatnej wymiany karty SIM,sljedotychczasowa

ulegnie uszkodzeniu( ...) . Prosimy o doprecyzowaeg® zapisu do przyczyn niezahgch od
uzytkownika karty. Wykonawca nie me ponosi kosztow zwizanych z niewlgciwym
uzytkowaniem karty- ztamanie, zalanie itp.

Odpowiedz:

Zamawiajcy oczekuje bezptatnej wymiany karty SIMljelotychczasowa ulegnie uszkodzeniu
Z przyczyn niezalenych od uytkownika tej karty.

Patrz modyfikacja pkt. 8 zaiznika Nr 1 do SIWZ( odpowteda pytanie Nr 1 od Wykonawcy
Nrl1).

Pytanie 4:

W OPZ pkt 8 wymaga bezptatnego odstuchiwania pogitgowej. Czy Zamawiagy maze
doprecyzowd, ze chodzi o odstuchiwanie poczty na terenie kraju?

Odpowiedz:

Tak — Zamawiajcy miat na uwadze odstuchiwanie poczty gtosowejemanie naszego kraju.

Patrz modyfikacja pkt. 8 zatznika Nr 1 do SIWZ( odpowteda pytanie Nr 1 od Wykonawcy
Nr1).

Pytanie 5:

W OPZ pkt 12 Zamawiagy dopuszcza zmigntypu aparatu w trakcie trwania umowy na
lepszy. Czy Zamawiagy ma na m§li aparaty dostarczane w terminie zp@&jszym wraz

z aktywacjami zgonie z zgizonym przez Zamawiajacego harmonogramem?

Odpowiedz:
Tak Zamawiajcy ma na m$li aparaty dostarczane w terminiezpéejszym wraz z aktywacjami
zgonie z zajczonym przez Zamawiajacego harmonogramem.

Pytanie 6:

W paragrafie 4 pkt 7 umowy Zamawiaey zastrzega nmiwosé cesji. Wykonawca nie
przewiduje maliwosci cesji numeréw widczonych w przetarg, gdy oferta Wykonawcy
dedykowana jest dla Zamawiajacego, a nie innychpoidw kadz oséb fizycznych. Prosimy
0 wykreslenie tego zapisu.



Odpowiedz:

Zamawiagcy dokonuje zmiany tfei dodatku Nr 4 do SIWZ poprzez skeaie paragrafu 4 pkt.
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Pytanie 7:

W paragrafie 4 pkt 4 umowy Zamawijay wymaga dostarczenia aparatu gastego
o tazsamych parametrach. Czy Zamawty} maze zasipic stowo ,tazsame” stowem
, podobne” parametry?

Odpowiedz:

Zamawiajcy wymaga dostarczenia aparatu gastego o podobnych parametrach, przy czym
parametry te nie magdoy¢ gorsze ni okreslone przez Zamawiagego w Zadczniku Nr 1 do
SIWZ.

Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany paragrafu 5 pkt 4 umowy:

.Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkaabiypi poprzez dostarczenie wadliwego
aparatu do Wykonawcy. Wykonawca zola@any jest w przypadku naprawy gwarancyjnej
udostpnic¢ bezptatnie Zamawiagemu aparat zagpczy o podobnych parametrach, przy czym
parametry te nie megby¢ gorsze ni okreflone przez Zamawiggego w Zajczniku Nr 1 do
SIWZ.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajcy maze obniy¢ parametry telefonow z gr. | i Il w zakresiesitdb wyswietlanych
koloréw. Podana przez Zamawiajacego liczba bardeeza ilos¢ modeli spetniajcych warunki
Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajcy podtrzymuje zapisy dotysee ilosci wyswietlanych kolorow.

Pytanie9:
Czy Zamawigjcy dopuszcza naiwos¢ obnizenia pamigci wbudowanej telefonu dla modeli
z gr. I, a w zamian dostarczenia w zestawie kaatyici zewretrznej minimum 512 MB?

Odpowiedz:

Zamawiajcy nie dopuszcza nmbwosé obnizenia pamici wbudowanej telefonu dla modeli z gr.
l.

Pytanie 10:

8§ 4 ust. 1 wzoru umowy. Zgodnie z § 4 ust. 1 wzomowy, maksymalna waré umowy
opiewa na okrdona w tym zapisie kwat Wykonawca prosi o wyfaienie, czy osigniccie tej
wartcsci przed terminem, na jaki umowa zostata zawarkatkewa bedzie rozwazaniem
umowy, czy te Wykonawca bytby zobowrany do dalszegéwiadczenia ustug bez pobrania
wynagrodzenia obliczonego z zastosowaniem stawedélokych w umowie ( po mgi 8§ 4 ust.
3)? Wysoké¢ wynagrodzenia Wykonawcy uzateona jest od faktycznego zakresu ustug
telekomunikacyjnych, z ktérych Zamawgay skorzysta w okresie oboazlywania umowy, brak
jednak jakiegokolwiek odniesienia faktu ggigcia wskazanego limitu wynagrodzenia do
terminu obowazywania umowy. Wykonawca zwraca uwadz nie do przycia z punktu



widzenia pozycji kontraktowej stron bytaby sytuagcja ktérej Wykonawca bytby zmuszony do
nieograniczonego ( po za czasefwjadczenia ustug bez pobrania rraesci.

Odpowiedz:

Zgodnie z paragrafem 2 ust. 1 lit b) dodatku n4SiWZ ( WZOR UMOWY ) ustugi kdace
przedmiotem zamoéwieniatla realizowane do wykorzystania kwoty, o ktérej mow& 4 ust. 1
dodatku nr 4 do SIWZ. Ogyniccie tej wartdci przed terminem, na jaki umowa zostanie
zawarta, skutkow@ bedzie rozwiazaniem umowy co oznaczae Wykonawca nie dulzie
zobowhzany do dalszegéawiadczenia ustug.

Pytanie 11:

8 4 ust 1 wzoru umowy, zgodnie 8 4 ust 1 wzoru umomaleznos¢ za wykonanie ustugi
Zamawiajcy bedzie regulowat przelewem na konto bankowe Wykonawdgrminie do 14 dni
od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej fakturp'V.

Wykonawca zwraca uwag ze proponowane przez Zamawiajacego uregulowanieiriarm
ptatnaici — uzaleniajace jego ustalenie od daty @orenia faktury — unienmiwia okreslenie

w tresci faktury terminu ptatngci. Wykonawca zwraca uwagze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1
lit. b ustawy z dnia 11.03. 2004 r. o podatku odamw i ustug obowizek podatkowy w zw. Ze
swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje kywem terminu ptatnéci( a nie na
zasadach og6lnych — z chwitealizacji ustugi). S tez uzalenienie pocztku biegu terminu
ptatnagci od nieznanej Wykonawcy daty d@oeenia faktury do Zamawiajacego zngmz
utrudnia prawidiowe ustalenie daty powstania ohati podatkowego ( nie jest bowiem
mozliwe oznaczenie w fakturze terminu ptagng, a ponadto ze wzgllu na widciwosci
systemu rozliczeniowego Wykonawcy, panege utrudnia prawidiowe wystawienie faktury
VAT, albowiem jedynym z przewidzianych tam wymoggdest podanie terminu platéci
w postaci daty dziennej, co jest zgodne Zdrewydanych przez Wykonawcna podstawie
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikaey Dz. U. Nr 171, poz. 1800 ze zm.)
regulamindw ustug telekomunikacyjnych. Czy w gmku z tym Zamawiacy dopuszcza
zapisanie w umowie kwestii terminu ptagoow ten sposéb, aby kdorazowo podawany byt on
w tresci wystawianej przez Wykonawc faktury z tym zastrzeeniem, ze Wykonawca
zobowhzany ledzie do dogczania faktury na co najmniej 14 dni przed tak élorgym
terminem ptatnéci, a w razie niezachowania tego terminu, termiatrgkci wskazany w
fakturze zostanie automatycznie przedioy o czas opienia? W razie odpowiedzi
pozytywnej ,\Wykonawca wnosi o dokonanie odpowiedmedyfikacji SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajcy modyfikuje zapis par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 d&/® na zapis 0 nagbujacym

brzmieniu

par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje bramee
Naleznos¢ za wykonanie ustugi Zamawqgy hedzie regulowat przelewem na konto
Wykonawcy w terminie kdorazowo podawanym w fi@ wystawianej przez Wykonaavc
faktury z tym zastrzeniemze Wykonawca zobogdany lgdzie do dogczania faktury na co
najmniej 14 dni przed tak okilenym terminem ptatigi, a w razie niezachowania tego
terminu, termin ptatnéci wskazany w fakturze zostanie automatycznie pzmty o czas
op&nienia
a) optaty za pakiety kwotowedy ptatne z gory




b)optaty za paiczenia telefoniczne realizowane w ramach pakieténw ptatne z dotu.”

Pytanie 12:

8 6 W ocenie Wykonawcy, przy przedmiocie zamowieti@égcym sk podzielt i wykona
w czgsciach, wskazywanie jako podstawy naliczenia karpwmej catej wartéci umowy brutto,
a nie jedynie proporcjonalnej do ¢8zi zamowienia oljtej zwloka czesci tej wartgci,
prowadzé maze do nieuzasadnionego oderwania wysokdkary umownej od wysokaoi
poniesionej przez Zamawiajacego szkody, a z péswpalo zachwiania proporcji pogdzy
stopniem ewentualnego niewykonania umowy, a odpimigéncicia Wykonawcy. Wobec
projektowanych zapisow, kara umowna w przypadkuokiviv dostawie jednego telefonu,
wyniesie bowiem tyle samo , co w razie zwioki Zlizsgcja dostawy.

Uregulowanie takie uzianalezry zatem za nieproporcjonalne i nieadekwatne do donzetu
zamOwienia publicznego. W zywku z tym, Wykonawca wnosi o zmianwskazanego
postanowienia poprzez wskazaniee podstaw naliczenia kary umownej stanowi wprost
proporcjonalna do g#ci zamowienia oljtej zwioka czes¢ wartasci umowy okrélonej w § 4
ust. 1.

Odpowiedz:

Zamawiajcy modyfikuje zapis par. 6 ust. 1 na zapis o¢mgicym brzmieniu

Par. 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kaumowrm za niedotrzymanie terminu dostawy aparatow
telefonicznych w wysokad 0,5% wartgci przedmiotu umowy ofipgo zwiok, za kady dziei
zwioki”

Par. 6 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

W przypadku, gdy zwioka w realizacji przedmiotuowg lub jej cesci przekroczy 14 dni
kalendarzowych Wykonawca zaptaci Zamagdgamu kag umowmy w wysokeci 1 % wartgci
umowy brutto okréonej w8 4 ust. 1, za kdy nasgpny kalendarzowy dziezwioki”.

Pytanie 13:

Zwracam uwag na 8 6 dotyczcy kar umownych. W razie akceptacji warunkéw pragpia
konieczna bdzie akceptacja podvigzonego ryzyka, albowiem kara zostata zastmaa w dosy
duzej wysokdci i nie jest ograniczonzadnym limitem.

Odpowiedz:

Patrz odpowietlna pytanie Nr 12.

Pytania od Wykonawcy Nr 3:
Pytanie 1:

Nigdzie nie zostata podana pozycja na wyliczenigasei umowy. Czy i jak zamawiagy jej
dokona?

Odpowiedz:

Pozycja na wyliczenie wardoi umowy zostata podana we wzorze umowy staacym dodatek
nr 4 do SIWZ w paragrafie 4 ust. 1.

Wartas¢ ustug obgtych umowy bedzie sktadow kosztow ilgci i wartdsci pakietéw okrélonych
w OPZ, po cenach jednostkowych poszczegolnych uslogtaw, jakie zaproponuje wybrany
Wykonaweca , natomiast wakita umowy keda srodki finansowe Zamawiagego w wysokeci



280.453, 60 zt, wyznaczone w oparciu o ustalbnaleyta starannécia wartas¢ szacunkow
zamowienia bdacego przedmiotem niniejszego pgsiwania.

Pytanie 2:

Zamawiajcy nie dopuszczaadnych czstkowych uméwprzy dostawie kolejnych
aparatow i kart SIM oktych przedmiotem niniejszej umowy z wifiem umow na
aparaty i karty SIM w ramach zamowiazupetniagcych z zastrzeeniem,ze i te
zakacza s¢ wszystkie 31 marca 2012 roku bez weryl na termin w ktérym
zostan zawarte.

czy w takiej sytuacji dopuszcza zawarcie jeden rdviej] Umowy? W proponowanej przez
zamawiagcego umowie nie ma wszystkich wymaganych usgtBvawo Telekomunikacyjne
zapisow.

Odpowiedz:

Jedna zbiorcza umowa dotyczy zamoOwienia podstawowegtomiast odbna umowa &dzie
dotyczyta uméw na aparaty i karty SIM w ramach zamed uzupetniajcych, jeeli
Zamawiajcy bedzie zawierat takie umowy.

Pytanie 3:

Szczego6towe comiegizne wykazy (tzw. bilingi) indywidualnych rozmow
Wykonawca sporglza nieodptatnie w papierowej i przekazuje je Zamgeemu
razem z faktuy.

Czy spetnieniem warunkuctizie udosipnienie bilingu tylko w wersji elektronicznej na
zabezpieczonej stronie wykonawcy?

Odpowiedz:
Nie, spetnieniem warunkwetizie udosipnienie Zamawiajcemu bilingu w wersji papierowej.

Pytanie 4:

Naleznos¢ za wykonanie ustugi Zamawiggy bedzie regulowat przelewem na konto
bankowe Wykonawcy w terminie do 14 dni od dnia ytrania prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

a/ optaty za pakiety kwotowe:tls ptatne z gory,

b/ optaty za paiczenia telefoniczne realizowane w ramach pakietéiy b

ptatne z dotu.

Obowigzek podatkowy powstaje z chwilvystawienia faktury od tej daty powinien hyliczony
termin ptatndéci faktury. Czy mae by diuzszy termin ptatngci, ale liczony od momentu
wystawienia faktury.

Odpowiedz:

Zamawiajcy modyfikuje zapis par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 d&/3 na zapis 0 nagbujacym
brzmieniu
par. 4 ust. 8 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje brzmee



Naleznos¢ za wykonanie ustugi Zamawqay hedzie regulowat przelewem na konto
Wykonawcy w terminie kdorazowo podawanym w fi@ wystawianej przez Wykonaavc
faktury z tym zastrzeniemze Wykonawca zobogdany lgdzie do dogczania faktury na co
najmniej 14 dni przed tak okilenym terminem ptatigi, a w razie niezachowania tego
terminu, termin ptatnéci wskazany w fakturze zostanie automatycznie fuzmt/ o czas
op&nienia

a) optaty za pakiety kwotowedy ptatne z gory

b)optaty za pafczenia telefoniczne realizowane w ramach pakietéoy btatne z dotu.”

Pytanie 5:
Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne ladgwarancji na okres
24 mieskcy.

Warunki gwarancji $ okreslone przez Producenta nie przez Wykonavitzy Zamawiacy
dopuszcza aby proces przebiegat na zasadach praduase terminach ok&gonych w karcie
gwarancyjnej?

Odpowiedz:

Tak — wyraamy zgod aby aparaty telefoniczne byly et gwarang producenta
Zamawiajcy dokonuje nagpujacej zmiany par. 5 ust. 1 dodatku Nr 4 do SIWZ:

Par. 5 ust. 1 dodatku Nr 4 do SIWZ otrzymuje brange
,Dostarczone aparaty telefoniczne mggosiada 24 mies¢czry gwarancg producenta’”.

Pytanie 6:

Zgodnie z ust. 1 Zamawigjy dopuszcza zmiartypu aparatu telefonicznego
w trakcie trwania umowy pod warunkietg jego parametrydola lepsze od
poprzedniego przy utrzymaniu ceny zapisanej w ¢dedta danej grupy
abonenckiej.

Czy zamawiajcemu chodzi o wymianzakupionego aparatu telefonicznego na inny w ezasi
trwania umowy?

Odpowiedz:

Nie Zamawiajgcy ma na m§li aparaty dostarczane w terminiezpéejszym wraz z aktywacjami
zgodnie z zalczonym przez Zamawiajacego harmonogramem, w prkypagcofania danego
modelu z produkcji, gdy na rynku pojawk siowy aparat o parametrach wymaganych w OPZ
(Zafacznik Nr 1 do SIWZ) lub lepszy.

Pytanie 7

Wykonawca zapewni zachowanie dotychczasowej numéetefondw wykorzystywanej
przez Zamawiajcego bez ponoszenia dodatkowych kosztow po st@ameawiajcego.
Przeniesienie dotychczasowych numeréw musigpasbd pierwszego dnia obogaywania
umowy w sposob ptynny, bez przestoju w funkcjonowadicznaci telefoniczne.

Koszty za odapienie od umowy ponosi Abonent; nie maateosci wystawienia faktury przez
dotychczasowego operatora na rzecz operatora puggjego; Wykonawca nie nie
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uwzgkdni¢ w cenie oferty optat za ewentualne zerwanie untféwsz doprecyzowéato
wymaganie.

Zgodnie z Rozporglzeniem Ministra Transportu i Budownictwa w sprawerunkdw
korzystania z uprawniew publicznych sieciach przeniesienie przydzielanegmeru nie mie
powodowa przerwy wswiadczeniu ustug telekomunikacyjnych ¢ézej n 24 godziny, w
Zwiazku z powyszym zapis wymaga doprecyzowania; poza tym wykoaavie mae skt
zobowhzat do przegcia w tak okrélonym terminie, poniewauzalenione to jest od tego, kiedy
dotychczasowy operator zwolni numery

Odpowiedz:

Patrz odpowietdlna zapytanie wykonawcy Nr 2 —pytanie Nr 2

Pytanie 8

W ramachswiadczenia ustugi Wykonawca uwzdhi: naliczanie sekundowe bez optaty
wstepnej dla wszystkich patzen krajowych, bezptatnaktywacg numerdw, bezptatn

zmiarg numeru dla gytkownika grupy Zamawiagego na jego pébe, bezptata wymiang

kart SIM j&li dotychczasowe ulegruszkodzeniu lub majograniczon pojemndéé pamkci,
bezptata blokad: potaczen dla numerdw ustug o podurgzonej optacie (np.0-700, 0-300, 0-
400) oraz numerdw wszelkiego rodzaju gier, konkargéleaudio, itp., bezptatne
zastrzeenie identyfikacji wskazanych numeréw, bezpladiktywacg potaczen

roamingowych i mgdzynarodowych, bezptatny deptdo poczty gtosowej i opgj
przechodzenia niewykorzystanycte@z pakietow kwotowych na kolejno naptijace

minimum 3 okresy rozliczeniowe, gdzie w pierwszelgfnosci wykorzystywane é&da
najbardziej zalegte-niewykorzystane;@a pakietow.

Kazda zmiana numeru jest odptatna, agldoprecyzowaw jakich sytuacjach nie by
dokonana bezptatnie

Czy Zamawiajcy dopuszcza wariant bezptatnegoapaknia z pocatgtosows tylko w
przypadku, kiedy to poczta oddzwania do Zamawego; czy bdzie to spetnieniem warunku?
Czy Zamawiajcy dopuszcza wariant przechodzenia niewykorzystapgkietow z bigacego
cyklu rozliczeniowego tylko na kolejny cykl rozliemiowy, z zastrzesniem,ze keda one
wykorzystywane w pierwszej kolejia w cyklu rozliczeniowym nasgpujacym po cyklu
rozliczeniowym, w ktérym nabyto do nich prawo?

Odpowiedz:

Zamawiajcy w pkt. 8 zajcznika Nr 1 do SIWZ okt jakie ustugi kzdace przedmiotem
niniejszego pogpowania mawiadczy Wykonawca.

Pytanie 9

Wykonawca utworzy na czas trwania umowy dedykawsael grupows Zamawiajcego za
odptatndcia 1,22 zt brutto za kaly jeden numer abonencki migsinie. Sié ta zapewni
bezptatne pakzenia pomidzy wszystkimi aytkownikami telefondw komaorkowych
Zamawiajcego.

Czy zamawiajcy dopuszcza limit 2000 min dlat@ego SIM-a?
11



Odpowiedz:
Nie

Pytanie 10

Wykonawca udogpni comiestczne bezptatne szczegotowe dane bilingowe w formie
papierowe;.

Czy spetnieniem warunkwetizie udosgpnienie bilingu tylko w wersji elektronicznej na
zabezpieczonej stronie wykonawcy?

Odpowiedz:

Nie, spetnieniem warunkwetizie udosipnienie bilingu tylko w wersji papierowej.

W zwigzku z odpowiedzi na pytanie Nr 6 od Wykonawcy Nr 2 dotycgcej skreslenia
paragrafu 4 ust. 7 dodatku Nr 7 do SIWZ tr&¢ paragrafu 4 ust. 8 dodatku Nr 4 do SIWZ
otrzymuje nowe brzmienie jako paragraf 4 ust. 7:
paragraf 4 ust. 7
Naleznos¢ za wykonanie ustugi Zamawiagy kedzie regulowat przelewem na konto
Wykonawcy w terminie kdorazowo podawanym w fi@ wystawianej przez Wykonaaiaktury
Z tym zastrzeniem,ze Wykonawca zobow#any lzdzie do dogczania faktury na co najmniej
14 dni przed tak okstonym terminem ptatngi, a w razie niezachowania tego terminu, termin
ptatnasci wskazany w fakturze zostanie automatycznie hrasty 0 czas ogdienia”.

a)optaty za pakiety kwotowedy ptatne z goéry

b)optaty za paiczenia telefoniczne realizowane w ramach pakieténly ptatne z dotu.

Udzielone odpowiedzi przez Zamawiajacego i w komggicji zmiana tré&ci SIWZ powodug
zmiarg tresci ogtoszenia opublikowanego w Biuletynie Zamaavmiblicznych. Ponadto z uwagi
na zakres zmian dokonanych w SIWZ termin skladafed ulega przediteniu na dzié :

Skiladanie ofert 23-02-2010 roku do godz. 11:00
Otwarcie ofert 23-02-2010 roku o godz. 12:00

Z up marszatka Wojewodztwa

Bernard Antos
Dyrektor Kancelarii Zarz adu
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