Zalgcznik Nrldo zapytania ofertowego znak: OWSVI.7245.3.1.2013

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamowienie pt.:

,Dostawa 1 wdrozenie oprogramowania informatycznego do sporzadzania sprawozdan z

realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi’:

I.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie oprogramowania informatycznego

do sporzadzania sprawozdan z realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami

komunalnymi, a w szczeg6lnosci:

1))

2)

3)

4)

Dostarczenie i wdrozenie oprogramowania informatycznego do sporzadzania i edycji
oraz wydruku sprawozdan z realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami
komunalnymi zgodnie z rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 15 maja 2012 r.
(Dz. U. z 2012 r. poz. 630) w sprawie wzoréw sprawozdan o odebranych odpadach
komunalnych, odebranych nieczystosci ciekltych oraz realizacji zadan z zakresu
gospodarowania odpadami komunalnymi. Oprogramowanie informatyczne ma stuzy¢
do wprowadzania, przetwarzania (weryfikowania, raportowania) i archiwizowania
danych zawartych w sprawozdaniach z realizacji zadah z zakresu gospodarowania
odpadami komunalnymi, o ktéorych mowa w zalaczniku nr 3 ww. rozporzadzenia,
przedktadanych Marszatkowi Wojewodztwa Swigtokrzyskiego przez wojtow,
burmistrzow i prezydentow miast z terenu woj. Swigtokrzyskiego oraz do sporzadzania
1 przedktadania sprawozdan z realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami
komunalnymi ministrowi wtasciwemu do spraw $rodowiska, zgodnie z zalacznikiem
nr 4 ww. rozporzadzenia.

Udzielenie licencji na uzytkowanie oprogramowania, na czas nieokreslony, na 2
stanowiska.

Dostarczenie instrukcji uzytkownika i1 administratora funkcjonalnosci w jezyku
polskim.

Przeszkolenie pracownikéw Zamawiajacego w zakresie obstugi, eksploatacji
i administracji oprogramowania w stopniu umozliwiajacym prawidlowa realizacje

zadan.



5) Swiadczenie ustug serwisowych przez okres 36 miesiecy, od dnia zainstalowania

oprogramowania, ktore obejmowac beda:

a)

b)

pelna nieodplatng aktualizacje oprogramowania uwzgledniajaca zmiany
wprowadzone przez nowe ustawodawstwo w zakresie aktéw prawnych
dotyczacych ochrony $rodowiska i uzytkowania programow informatycznych
przez podmioty publiczne, ktoéra bgdzie dokonywana niezwlocznie po zmianie
przepisOw prawa bez uprzedniego wezwania Wykonawcy, nie pdzniej niz 14 dni,
od dnia wejscia w zycie danej zmiany,

doradztwo  telefoniczne  oraz  elektroniczne  dotyczace  korzystania
z oprogramowania bedzie $wiadczone na biezaco w godzinach pracy Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa —Swietokrzyskiego w  Kielcach tj. od
poniedziatku do piatku kazdego tygodnia, w godzinach 7 0_153% 2 wyjatkiem
dni wolnych ustawowo od pracy,

usuwanie usterek, przez ktore rozumie si¢ wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci w
oprogramowaniu niepowodujace ograniczenia lub zakldcenia realizacji funkcji
oprogramowania nastapi w terminie 7 dni od dnia ich zgloszenia, telefonicznie lub

droga elektroniczna.

Oprogramowanie informatyczne winno umozliwia¢ ponadto:

a) wykonanie obowiazku sporzadzenia sprawozdania z realizacji zadan z zakresu

gospodarowania odpadami komunalnymi zgodnego z wzorem zawartym w zataczniku

nr 4 rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 15 maja 2012 r w sprawie wzoréw

sprawozdan o odebranych odpadach komunalnych, odebranych nieczystosci ciektych

oraz realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi (Dz. U. z

2012 r. poz. 630),

b) dostep do bazy i pracg w bazie 2 uzytkownikéw jednoczesnie,

c) weryfikowanie wprowadzanych danych, w tym dodawanie korekt sprawozdan oraz

edytowanie, raportowanie wprowadzonych informacji w formatach pdf (Acrobat),

doc, docx (Microsoft Word), xls, xIsx (Microsoft Excel) i ich drukowanie,

d) raportowanie informacji na poziomie poszczegdlnych gmin i wojewodztwa,

e) zalaczenia skanu dokumentu,

f) raportowanie wszystkich wprowadzonych danych w oparciu o zadane kryteria, m.in.:

rok sprawozdawczy,
date przedtozenia dokumentu,

nazwe jednostki, ktorej dotyczy dokument,



e gming,

e gminy, ktore przedtozyly sprawozdania,

e gminy, ktore przedtozyty sprawozdania w terminie,
e gminy, ktore przedtozyty sprawozdania po terminie,

e gminy, ktore nie przedtozyly sprawozdania.

II. WYMAGANIA TECHNICZNE ZAMAWIAJACEGO
1. Wymagania systemowe i sprz¢towe
Oprogramowanie ma dziala¢ w §rodowisku sieciowym z mozliwos$cia wprowadzania
danych réwnoczes$nie przez 2 uzytkownikow na wspolnej bazie danych. Preferujemy
rozwiazanie, ktore nie wymaga serwera dedykowanego. Parametry komputera
przewidzianego do zainstalowania bazy:
Core 15 — 2x2,9Ghz
Ram: 4 GB
HDD: 320 GB 7200
Karta sieciowa 1 Gbit

System operacyjny MS Windows 7- 64 bit lub nowszy.

2. Wymagania dotyczace oprogramowania i jego bezpieczenstwa
Oprogramowanie bgdace przedmiotem zamowienia musi realizowac:
a) zarzadzanie prawami i dostgpem uzytkownikow do oprogramowania,
b) rejestracj¢ zdarzen w bazie,
c) okreslenie uprawnien dla poszczegolnych uzytkownikow, a w szczego6lnosci:
. zapewnia zabezpieczenie zgromadzonych danych,
o zapewnia dostegp do oprogramowania tylko dla uzytkownikéw z poprawnym,
waznym 1 niezablokowanym kontem,
. wymusza stosowanie formatu i dlugosci haset wymaganych ustawa o ochronie
danych osobowych, poprzez kontrolowanie, mi¢dzy innymi:
v’ czy hasla skladaja sie, z okre$lonej przez administratora ilo$ci znakdéw (np.
osmiu),
v’ czy hasla zawieraja znaki, z co najmniej trzech, spo$rdéd czterech
nast¢pujacych kategorii,
wielkie litery angielskie (od A do Z),



male litery angielskie (od a do z),
cyfry systemu dziesietnego (od 0 do 9),
znaki niealfabetyczne (na przyktad !, $, #, %)

v’ zmiany haset dla uzytkownika oprogramowania po okre$lonym czasie,

v’ zapewnienia unikalnosci i braku mozliwos$ci ponownego uzycia tego samego
hasta, nie wczesniej niz po okreslonej przez administratora ilos¢ zmian (musi
pamigta¢ co najmniej sze$¢ hasel, skojarzonych z kontem uzytkownika, zanim

bedzie mozna ponownie uzy¢ stosowanego wczesniej hasta).

3. Wymagania prawne

Dostarczone oprogramowanie winno by¢ zgodne z powyzszymi przepisami prawa:

ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 235),

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 2002r. Nr
101, poz. 926 z p6zn. zm.),

rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 14, poz. 67),
rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie niezb¢dnych elementow struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.
U. 22006 r. Nr 206, poz. 1517),

rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 r. w sprawie szczegdtowego sposobu postgpowania z dokumentami
elektronicznymi (Dz. U. z 2006 r. Nr 206, poz.1518),

rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia 2 listopada 2006
r. w sprawie wymagan technicznych formatoéw zapisu i informatycznych no$nikow
danych, na ktorych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwow
panstwowych (Dz. U. 2006 r. Nr 206, poz. 1519),

ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostgpnianiu informacji o srodowisku i jego
ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie $srodowiska oraz o ocenach oddziatywania
na §rodowisko (Dz. U. z 2008 r. Nr 199, poz. 1227, z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2013 r. poz.21),

ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci 1 porzadku w gminach (Dz. U.

z 2012 r. poz. 391 z pdzn. zm.),



- rozporzadzeniem Ministra Srodowiska z dnia 15 maja 2012 r. (Dz. U. z 2012 r. poz.
630) w sprawie wzoréw sprawozdan o odebranych odpadach komunalnych, odebranych
nieczysto$ci cieklych oraz realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami
komunalnymi,

- rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych 1 wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r. poz.526),

- zarzadzeniem Nr 16/2010 Marszatka Wojewodztwa Swigtokrzyskiego z dnia 19 lutego
2010 r. w sprawie wprowadzania Globalnej Polityki Bezpieczenstwa zgodnie z
aktualnie obowiazujaca polityka bezpieczenstwa informacji Urzgdu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach,

- innymi aktami prawnymi obowiazujacymi w zakresie stosowania systemow
informatycznych przez podmioty publiczne na dzien oddania oprogramowania do

eksploatacji.

4. Wymagania organizacyjne

Oprogramowanie ma dziala¢ w s$rodowisku sieciowym z mozliwoscia wprowadzania
danych réwnoczesnie przez 2 uzytkownikéw. Praca w programie musi odbywaé si¢ na
wspolnej bazie danych. Na kazdym ze stanowisk powinien dac si¢ zrealizow¢ taki sam zakres
funkcjonalny oprogramowania zapewniajacy wprowadzanie danych, przetwarzanie
(weryfikowanie, raportowanie), archiwizowanie oraz sporzadzanie sprawozdan z realizacji
zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi zgodnego z wzorem zawartym w
zataczniku nr 4 rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 15 maja 2012 r. w sprawie
wzorow sprawozdan o odebranych odpadach komunalnych, odebranych nieczystosci ciektych
oraz realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi (Dz. U. z 2012 r.
poz. 630).

Wykonawca musi dostarczy¢ dokumentacj¢ 1 wersj¢ instalacyjna oprogramowania
umozliwiajaca samodzielna jego instalacje 1 uruchomienie przez zamawiajacego.
Zamawiajacy wymaga, aby pierwsza instalacja oprogramowania zostala wykonana przez
Wykonawce.

Ponadto:

— oprogramowanie ma mie¢ mozliwo$¢ automatycznej archiwizacji baz danych na

nos$niku magnetycznym (dyski, tasiemki), optycznym (ptyty CD, DVD, Blue-ray, itp.)



— dane wprowadzane przez Zamawiajacego do programu sa jego wiasnoscia i ma on
prawo rozporzadzania nimi oraz przetwarzania bez zadnych ograniczen,

— zamawiajacy musi mie¢ prawo i mozliwos¢ do wykonywania i przechowywania
dowolnej ilosci kopii zapasowych oprogramowania i jego danych,

— licencja na uzytkowanie bgdzie obowiazywaé na czas nieokre$lony liczac od dnia
podpisania umowy z Wykonawca,

— Zamawiajacy musi mie¢ prawo do odzyskiwania oprogramowania w celu
przeprowadzania weryfikacji kopii zapasowej na dodatkowym $rodowisku, (po

przeprowadzeniu testOw ww. instalacja zostanie usunigta).

Warunki dotyczace do$wiadczenia Wykonawcey:

1. W okresie 3 ostatnich lat Wykonawca wykonat co najmniej 2 zamowienia polegajace
na tworzeniu i wdrozeniu oprogramowania do konsolidacji danych pochodzacych z
wielu (co najmniej dwudziestu) jednostek.
2. Wykonawca wykonat co najmniej 2 zaméwienia o wartosci minimum 10 000,00 zt
(kazde z zamowien).
Warunki wyboru oferty:
100 % cena




